
一人ひとりに寄り添い、信頼される業務執行

令和８年度 都筑区 運営方針
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令和８年度は、現在策定を進めている、「市民の実感」を最上位目標とした 「横浜市中期計画2026-2029」※１の初年度です。
市民の皆様の暮らしの意識や状態を定期的に把握、検証しながら誰もが安心・安全に暮らし、あらゆる世代が住み続けたいと思える、魅力ある

まちづくりの取組を推進することにより、 「市民生活の安心・安全×横浜の持続的な成長・発展」、そして、「明日をひらく都市」の実現につなげます。

Ⅰ 基本目標

「つながり」「活力と魅力」「安心」を実感できるまち、ふるさと都筑

ふるさと都筑

都筑区では、中期計画※１を踏まえ、区
民の皆様をはじめ、自治会町内会や商店
街の皆様、各種団体や企業、大学の皆様
などの声を丁寧にお聴きし、区民ニーズ
を捉えた取組を推進します。

充実した都市機能や自然環境、こども
の多さなどのポテンシャルを活かすとと
もに、横浜グリーンエクスポ開催年度で
あることも踏まえながら、協働・共創に
より都筑区に関わる皆様が活躍し、幸せ
を実感できるまちを目指します。

※１ 令和８年５月原案発表



■一人ひとりに寄り添い、信頼される業務執行

区民の皆様の最も身近な行政機関として、ホスピタリティ・マインドを持って一人ひとりに寄り添った質の高い行政サービスを公平公正に提供し、区民の皆様の安心・安全な生
活を支えていきます。
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Ⅱ 目標達成に向けた施策

施策４ 花と緑にあふれ、豊かな環境を育むまち

横浜グリーンエクスポを身近に感じてもらい、来場して
いただけるよう、来場につながる具体的な情報を発信して
いきます。
引き続きプラスチック資源をはじめとする資源とごみの

分別啓発や、脱炭素行動の実践を促すイベント等の開催を
通して、サステナブルなグリーン社会の実現を目指します。

施策１ 誰もが安心・安全に暮らせるまち

地域の防犯意識向上に向けた取組や交通安全の啓発をさらに
推進します。
また、震災や風水害への備えとして、各種訓練や関係団体との

連携強化など、自助・ 共助の取組を支援し、地域防災力の向上
を図るとともに、地域防災拠点の環境整備などを推進します。

施策２ 子育て世代をはじめ、あらゆる世代が住み続けたい 

と思えるまち

第５期都筑区地域福祉保健計画を推進し、誰もが安心して自分らしく健やかに
暮らせる地域を目指し、地域の皆様や関係機関と連携・協力して地域の課題解決
に取り組みます。
妊娠期から学齢期までの切れ目のない子育て支援策に加え、

こどもたちの健やかな育ちを支える地域づくりの取組を展開
することで、誰もが安心して子育てでき、こども自身がのび
のびと成長できる環境づくりを進めます。
また、人と人とのつながりを実感できるよう、自治会町内会

と地域活動主体との連携を支援します。

施策３ 活力とにぎわい、魅力あふれるまち

多様な文化・芸術活動の振興や、古くから続く伝統芸能等
の普及や継承、多文化共生の取組を進めます。
また、活発なスポーツ活動の推進や体験機会の創出に取り

組みます。
さらに、商店街やものづくり企業、区内農家等と連携し、

区の魅力を活かしたまちづくりを推進します。 
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Ⅲ 目標達成に向けた組織運営

◆ 職員力の向上

・様々な場面で地域や区民の皆様の声を丁寧にお聴きします。

・職員が区民目線・利用者目線で積極的に行動することができるよう、人材の育成に取り組みます。

・業務の効率化やハラスメント対策に取り組み、ワーク・ライフ・バランスのとれた、安心して働くことのできる

職場づくりを進めます。

◆ 組織の枠を超えたチーム力の発揮

・多様化・複雑化する課題の増加に対応し、区民の皆様の満足度を高めるため、様々な主体との連携、

協働・共創に取り組みます。

・暮らしの中で生じる様々な課題の解決に向けて、地域や関係機関と連携・協力します。

・組織の枠を超えて職員の力を結集し、チームとして各種課題に取り組みます。

◆ 信頼される区役所運営

・適正な業務執行のため、リスクマネジメントに取り組みます。

・地域のニーズや社会情勢・市民生活等の変化に対応し、行政サービスの質を維持・向上させるため、

デジタル化を進めると共に AIの利活用等に必要な知識・スキルを有する人材を育成します。

・業務改善にチャレンジする組織風土を醸成します。



【参考】主な事業・取組

○安心・安全なまちづくり事業
・交通事故防止を目的とした各季の交通安全キャンペー
ンや、広報よこはま・地域情報紙等での情報発信

・地域防犯活動を行う自治会町内会及び自主防犯のため
の青色回転灯パトロール隊への助成金の交付

・犯罪被害に合わないための、具体的で分かりやすく
防犯対策を学ぶことができる区民向け講演会の開催

○災害にそなえる自助・共助の推進事業
・暑さ対策としてのスポットクーラー配備などによる、
地域防災拠点における避難環境の改善

・「災害時にも役立つBOOK」などを活用した、
地域との連携による災害時の健康二次被害の防止

・飼い主自身が災害時のペット避難について適切な方法
を検討できるよう、あらゆる機会を活用した啓発の実施

１ 誰もが安心・安全に暮らせるまち

２ 子育て世代をはじめ、あらゆる世代が住み続けたいと思えるまち

○妊娠期から学齢期までの切れ目のない子育て支援事業
・児童虐待の予防や⼦どもの健やかな育ちのため、
養育に不安を感じる保護者や⼦どもへの⽀援及び
命の大切さに関する啓発の実施

・地域の⾝近な相談機関である市⽴保育園による
園庭開放や積⽊遊びの育児講座等の実施

・年齢や国籍、障害の有無を問わず誰もが子育て
しやすい環境づくりの推進

地域防災拠点訓練

防犯講演会

積木遊びの育児講座

○こどもたちの健やかな育ちを支える地域づくり事業
・小中学生が主体的に過ごしたい居場所
（場や体験機会）を選択できるよう支援する、
地域の居場所情報提供ツールの作成

・地区センターにおけるスタッフの人材育成・
見守り体制強化などを通じた、小中学生の居場所
機能の充実

・小中学生が自分のまちや身近な居場所について知り、
地域福祉保健計画への理解を深めるための出前授業の実施

○自治会町内会の地域運営応援事業
・連合町内会⾃治会等と連携した⾃治会町内会への加⼊
促進キャンペーン等の実施

・永年にわたり尽⼒された⾃治会町内会⻑への感謝状の
贈呈及び⾃治会町内会⻑感謝会の開催

・地域運営の応援を⽬的とした⾃治会町内会への伴⾛
⽀援及び地域活動主体との連携促進

○障害者交流啓発事業
・地域に福祉のこころや交流を育むための、芋の収穫
体験や「障害者と地域の共生フェスタ」の開催

・障害のある方が地域の方との交流を深める機会を
創出するための区民まつりにおける障害者団体の
出店支援

・障害者の社会参画を進め、共生社会を目指すための
障害者施設の販売活動や農福連携の取組の支援

○まちづくり総合調整事業
・都市計画マスタープラン都筑区プランの改定に向けた、
地域への意見聴取及び区別計画の素案作成の着手

・緑道の魅力アップのための緑道等の利活用に向けた、
地域との意見交換及び民間事業者との対話

中学校での出前授業

都筑区連合町内会自治会に
よる自治会町内会活動のＰＲ

障害者施設自主製品の販売

区民に身近な緑道
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【参考】主な事業・取組

３ 活力とにぎわい、魅力あふれるまち

○多様性にあふれるまちづくり推進事業（DEI推進事業）
・DEI（多様性・公平性・包括性）の考え方の普及を
目指した、誰もが気軽に参加できるDEIスポーツの推進

・国籍や障害の有無に関わらず、誰もが参加して楽しめる
「DE＆I FESTIVAL」の開催

・eスポーツの体験会等を通じたインクルーシブな
スポーツ体験機会の提供

○メイドインつづき推進事業
・メイドインつづき企業の販路開拓に向けた
「テクニカルショウヨコハマ2027」への出展⽀援

・企業による、区民の居住満足度の向上につながる、
ものづくりの魅力を発信するワークショップなどを
通じた地域貢献活動への支援

・区内商業施設等との連携によるマルシェイベントの
開催支援など、農という区の強みを活かした都筑区の
住み心地向上につながる取組の推進

DE＆I  FESTIVAL

マルシェイベント

４ 花と緑にあふれ、豊かな環境を育むまち

○環境にやさしいまち推進事業
・企業等との連携による、環境にやさしい行動を楽しく
学ぶ親子向け体験型イベントの開催

・ごみの分別や資源化に係る啓発活動、リユース図書・
フードドライブなど、サーキュラーエコノミーに
つながる取組の推進

・ポイ捨て・不法投棄などに関する相談受付や、地域の
清掃活動への支援

東京都市大学と連携した
地域清掃活動

■一人ひとりに寄り添い、信頼される業務執行

・戸籍・税・保険・年金など、区民生活の基盤となる業務を法令等に基づき
正確・迅速・丁寧に遂行し、信頼される都筑区役所を目指します。

・健康づくり、感染症対策や、こども、高齢者、障害児・者、生活困窮者等の
支援などを通して、区民の皆様の生活を守り支えていきます。

・区民の皆様が安心・安全に生活できるよう、道路・公園・下水道施設などに
係る維持管理を適切に行います。また、身近な道路や公園等を清掃、維持管理
するボランティア団体・個人の活動を支援していきます。

★横浜グリーンエクスポの開催に向けて
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★その他の事業・取組については、令和８年度都筑区個性ある区づくり推進費予算※をご覧ください。
（ホームページ：https://www.city.yokohama.lg.jp/tsuzuki/kusei/uneihoshin-yosan/yosan/h8yosan.html）
※区役所が、区庁舎・区民利用施設の管理運営や地域の身近な課題やニーズに迅速かつきめ細かく対応するための経費

・日常の身近な場面での区民と横浜グリーンエクスポ
との接点づくりや、緑化活動団体と連携した花や緑に
親しむ機会の創出

・開催100日前等節目をとらえたイベントや都筑なら
ではの豊かな自然を活かした体験型プログラムの実施

・脱炭素・ GREEN×EXPO推進局と連携した来場に
つながる具体的な情報や参加に関するプログラム
の発信 横浜グリーンエクスポ応援

イベントHRGコキア祭

第25回センター北まつり 地域の皆様と協力した
江川せせらぎ緑道での
チューリップ球根植付

第31回都筑区民まつり

https://www.city.yokohama.lg.jp/tsuzuki/kusei/uneihoshin-yosan/yosan/h8yosan.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/tsuzuki/kusei/uneihoshin-yosan/yosan/h8yosan.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/tsuzuki/kusei/uneihoshin-yosan/yosan/h8yosan.html
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