


St
ad

t Y
ok

oh
am

a

Vorbereitung Ihres Zuhauses (Überprüfung Ihres Zuhauses/Verhindern, dass Möbel umfallen)Vorbereitung Ihres Zuhauses (Überprüfung Ihres Zuhauses/Verhindern, dass Möbel umfallen)

Maßnahmen, um das Umfallen, Herunterfallen oder Verschieben von Möbeln zu verhindern

●Verwenden Sie Katastrophenschutzausrüstung ordnungsgemäß, um Ihre Möbel zu sichern

Befestigen Sie die Möbelstücke mit 
einer L-Halterung o. Ä. an der Wand.
Achten Sie darauf, dass die Möbel am 
Wandrahmen (Ständer o. Ä.) befestigt 
sind. Verwenden Sie lange Schrauben 
und ziehen Sie diese fest an.

◎Stellen Sie die Möbel so auf, dass sie auch beim Umfallen keine Ein- oder Ausgänge blockieren.

Ständer Befestigen Sie Möbel 
mit einer Kette oder 
einem Gürtel am Holz 
der Wandleiste o. Ä.

Sichern Sie Möbelstücke 
mit Stoppern oder 
anderen Teilen, um ein 
Umfallen zu verhindern.

●Berücksichtigen Sie die Anordnung Ihrer Möbel.

●Überprüfen Sie in Ihren Räumen die Bereiche, in 
denen bei einem Erdbeben Gefahren entstehen 
können.

◎Stellen Sie Ihre Betten nicht so auf, dass eine Kommode o. Ä. umfallen könnte.

Spannstangen
(Befestigen Sie Ihre Möbel mit Spannstangen, wenn keine L-Halterung verwendet werden kann. Durch Anbringen einer 
Unterlage zwischen Möbel und Boden wird die Wirksamkeit erhöht. Spannstangen sind nicht für Sperrholzdecken geeignet.)

Leistungsschalter
Installieren Sie einen Erdbebenschutzschalter, 
um elektrische Brände zu verhindern, wenn 
die Stromversorgung 
wiederhergestellt ist.

Türverriegelung

Mit einer Kette sichern

Klebematte

Hausschuhe
(Um Verletzungen durch Glassplitter vorzubeugen)

Verwenden Sie eine Kette, um das Herunterfallen von 
Leuchtkörpern zu verhindern. 
(Diese eignen sich besonders gut für Hängeleuchten mit 
einem einzigen Kabel.)

Splitterschutzfolie für Glas

Feuerfeste Vorhänge

Heizung mit automatischer Abschaltfunktion im Erdbebenfall

Häuser auf Erdbebensicherheit prüfen und renovieren oder abreißen

L-Halterung

Feuerlöscher

Stopper

Gebäude, die vor Ende Mai 1981 nach den damaligen Erdbebensicherheitsstandards errichtet wurden, sind bei Erdbeben einsturzgefährdet. Das große Hanshin-Erdbeben von 1995 verursachte erhebliche Schäden.
Das Amt für Wohnungswesen und Architektur der Stadt Yokohama hat die Kosten für die Überprüfung, Renovierung und den Abriss* von Holzhäusern und -wohnungen, die nach den alten Standards gebaut wurden, 
bezuschusst. (Es gibt auch noch andere Anforderungen.) * Der Abriss von Eigentumswohnungen wird nicht durch die Subventionen abgedeckt.

Anfragen: Abteilung für Katastrophenschutz im Wohnungswesen, Amt für Wohnungswesen und Architektur der Stadt Yokohama    Tel.: 045-671-2943    Fax: 045-663-3255

Vorbereitung Ihres Zuhauses (Vorbereitungen in der Wohnung/Maßnahmen für diejenigen, die nicht nach Hause zurückkehren können)Vorbereitung Ihres Zuhauses (Vorbereitungen in der Wohnung/Maßnahmen für diejenigen, die nicht nach Hause zurückkehren können)

Vorbereitungen in der Wohnung

Ihr Alltag in einem mittelhohen und hohen Wohnhaus könnte schwierig werden, wenn die Lebensadern nicht mehr verfügbar sind. Zu den möglichen Herausforderungen gehören die Überprüfung der 
Sicherheit der Bewohner auf jeder Etage, die Bereitstellung von Hilfe und andere Probleme, die nach einer Katastrophe auftreten.
Aufzüge können ausfallen, sodass die Treppen häufiger benutzt werden müssen und beim Verlassen des Gebäudes ein Hindernis darstellen.
Wenn Ihr Zuhause sicher ist, müssen Sie nicht evakuiert werden. Allerdings sollten Bewohner von Wohnungen bestimmte Vorbereitungen treffen.

◎In einem Hochhaus erhöht 
starkes, aber langsames 
Schütteln das Risiko, dass 
Möbel umfallen, herunterfallen 
oder sich verschieben. Es ist 
daher umso wichtiger, die 
Möbel zu sichern.

●Wenn es in einer Eigentumswohnung zu Erschütterungen kommt.

◎Zusätzlich zu den Vorräten 
für Ihren eigenen Haushalt 
sollte Ihr Gebäude auch 
Notvorräte und 
Rettungsausrüstung für 
die Gemeinschaft 
bereithalten.

●Zusätzliche Vorräte

◎In einem Mehrfamilienhaus ist es wichtig, mit den anderen Bewohnern 
Ihrer Etage zusammenzuarbeiten. Beachten Sie die Mitteilungen der 
Verwaltungsgesellschaft zu Katastrophenschutzübungen und 
Überprüfung der Katastrophenschutzausrüstung.

◎Beachten Sie die Anzahl der Haushalte auf Ihrer Etage und deren 
Altersgruppe. Arbeiten Sie mit der Verwaltungsgesellschaft 
zusammen, um einen Katastrophenschutzplan usw. zu erstellen.

●Zusammenarbeit mit der Verwaltungsgesellschaft und anderen Bewohnern

◎Bei einer Katastrophe können Sie möglicherweise weder den 
Aufzug benutzen noch Ihr Haus über den Eingang verlassen. 
Überprüfen Sie daher die Lage der Nottreppen und -türen und 
machen Sie sich mit der Benutzung der Notluke (Notausgang) 
und der einreißbaren Trennwände auf Ihrer Veranda vertraut.
◎Stellen Sie keine Gegenstände in der Nähe von 

Evakuierungsgeräten ab.

●Evakuierungswege

◎Benutzen Sie den Aufzug 
nicht während eines 
Erdbebens. Wenn Sie sich 
während eines Erdbebens 
im Aufzug befinden, 
drücken Sie alle Etagenknöpfe und steigen Sie aus, 
sobald der Aufzug anhält.

●Aufzüge

Maßnahmen für diejenigen, die nicht nach Hause zurückkehren können
Bitte vermeiden Sie übereilte Entscheidungen hinsichtlich eines Standortwechsels.
・ Sollte es im Hauptstadtgebiet zu einem schweren Erdbeben kommen, könnten 

Eisenbahnen und andere Verkehrsmittel ihren Betrieb einstellen, sodass die 
Menschen möglicherweise nicht nach Hause zurückkehren können.
・ Wenn alle gleichzeitig nach Hause gehen wollen, kommt es zu einer starken Überfüllung 

der Straßen und Bahnhofsbereiche, was erhebliche Gefahren mit sich bringt.

●Suchsystem für vorübergehende Unterkünfte, wenn Sie nicht nach Hause 
zurückkehren können: Navi für vorübergehende Unterkünfte
Sie können mit Ihrem Mobiltelefon nach Einrichtungen suchen, die freie Plätze haben.
http://wwwm.city.yokohama.lg.jp/b-m/ (Mobiltelefone)
http://wwwm.city.yokohama.lg.jp/b-sp/ (Smartphones)

(Mobiltelefone)

(Smartphones)

Vorbereitungen für eine oder mehrere Übernachtungen 
am Arbeitsplatz oder in der Schule
Wenn Ihr Zuhause weit von Ihrem Arbeitsplatz oder Ihrer Schule entfernt 
ist, sollten Sie in Erwägung ziehen, mindestens eine Nacht bei der Arbeit 
oder in der Schule zu bleiben und dann zu Fuß nach Hause zu gehen.
Mit der Heimfahrt bis zum nächsten Tag zu warten, ist eine äußerst 
wirksame Methode, um Staus zu vermeiden, die dadurch entstehen, 
dass viele Menschen gleichzeitig nach Hause gehen.
Überlegen Sie, zusätzliche Vorräte am Arbeitsplatz aufzubewahren, 
damit Sie dort eine oder mehrere Nächte bleiben können.

Beispiele für Vorratsartikel

Radio

Lebensmittel

Sneakers Tragbare Toilette

Trinkwasser

 usw.

Vorbereitungen für Sturm- und WasserschädenVorbereitungen für Sturm- und Wasserschäden
Wetterinformationen, Evakuierungsinformationen usw.

Alarmstufe 1

Seien Sie vorbereitet

(Z. B.) Es sieht nach starkem 
Regen aus

Alarmstufe 2

Evakuierungswege 
prüfen

(Z. B.) Warnung vor starkem 
Regen

Hochwasserwarnung

Alarmstufe 3
Evakuierung älterer Menschen u. a.

Personen, die mehr Zeit 
benötigen, um aus gefährlichen 
Gebieten evakuiert zu werden, 

sollten evakuiert werden

(Z. B.) Starkregen- 
und Hochwasserwarnung

Informationen zur Warnung vor 
Hochwasser

Alarmstufe 4
Evakuierungsanweisung

Begeben Sie sich aus einem 
gefährlichen Bereich in 
einen sicheren Bereich

(Z. B.) Informationen 
zu Erdrutschwarnungen

Informationen zu potenziellen 
Hochwassergefahren

Alarmstufe 5
Notfall-Sicherheitsmaßnahmen

Ergreifen Sie die besten 
Maßnahmen, um sich zu 

schützen

(Z. B.) Notfallwarnung bei 
starkem Regen

Evakuierungsorte Im Allgemeinen werden Evakuierungsorte gemäß den Evakuierungsanordnungen der 
Regierung* geöffnet. * Evakuierung älterer Menschen u. a, Evakuierungsbefehle usw.

Evakuierungen
●Erteilung von Evakuierungsanweisungen usw.

Alarmstufe Zu ergreifende Maßnahmen Evakuierungsinformationen
(Stadt Yokohama)

Wetterinformationen (JMA) Informationen zum Wasserstand 
(Präfektur Kanagawa)

[Informationen, die der Alarmstufe entsprechen]
* Evakuierungsbefehle für die Stadt Yokohama werden möglicherweise nicht sofort nach der 

Veröffentlichung von Wetterinformationen oder Informationen zum Wasserstand erteilt.

Wasserstandskriterien für die Freigabe 
von Evakuierungsinformationen 

(grafische Darstellung)

Alarmstufe 5

Alarmstufe 4

Alarmstufe 3

Lebensgefahr. Treffen Sie sofort Sicherheitsmaßnahmen!
●Eine Katastrophe ist bereits im Gange. Treffen Sie die besten 

Maßnahmen, um sich zu schützen.

Vollständige Evakuierung aus Gefahrengebieten

Ältere Menschen u. a. sollten gefährliche Orte verlassen.

Informationen zum 
Katastrophenfall

Evakuierungsanweisung

Evakuierung älterer 
Menschen u. a.

●Begeben Sie sich sofort an einen sicheren Ort.
●Wenn es zu gefährlich ist, zu einem Evakuierungsort zu gehen, begeben 

Sie sich an einen sicheren Ort in der Nähe oder 
in einen sicheren Raum  in Ihrem Zuhause.

Wenn sich das Wetter oder der Wasserstand plötzlich ändert, kann eine 
Evakuierungsanordnung direkt für alle Personen erlassen werden, ohne 
dass zuvor eine „Evakuierung älterer Menschen u. a.“ gestartet wird.

●Personen, die mehr Zeit für die Evakuierung benötigen (einschließlich ältere Menschen, 
Menschen mit Behinderung, Kleinkinder u. a.), und die sie unterstützenden Personen 
sollten mit dem Wechsel an einen Evakuierungsort beginnen.
●Andere Personen sollten mit den Evakuierungsvorbereitungen beginnen, indem sie ihre 

Familien kontaktieren und ihre Sachen zusammenpacken. Sie sollten unverzüglich 
ihren Aufenthaltsort verlassen, wenn sie die Situation als gefährlich einschätzen.

Unwetterwarnung 
bei starkem Regen 
usw.

Informationen zu 
Erdrutschwarnungen 
usw.

・ Unwetterwarnung bei 
starkem Regen 
(Erdrutsch, 
Überschwemmung usw.)

・ Hochwasserwarnung usw.

Informationen zu 
Überschwemmungen

Informationen zu 
potenziellen 
Hochwassergefahren

Informationen zur 
Warnung vor 
Überschwemmungen

(Flussuferseite)

Gefährlicher Wasserstand

Evakuierungswarnung 
aufgrund des 

Wasserstands

●Anzeichen für eine Evakuierung/Evakuierungen

Anzeichen für eine Evakuierung

Vorzeichen für Hangrutsche
・ Steinschlag
・ Wasser strömt aus dem Hang
・ Im Hang haben sich Risse gebildet

Wenn diese 
Anzeichen 

auftreten oder 
wenn eine 

Evakuierungsan
weisung erteilt 

wurde

Verlassen Sie den Ort (handeln Sie schnell!!)

Begeben Sie sich an einen 
sicheren Ort
(Evakuierungsort, nahegelegene 
Anhöhe, Haus eines Verwandten 
außerhalb des Erdrutschgebiets usw.)

Begeben Sie sich in den 
zweiten Stock oder höher 
eines stabilen Gebäudes oder 
eines hohen Gebäudes in der 
Nähe.

Suchen Sie Schutz an einem 
sicheren Ort in Ihrem Gebäude.
(Nachts und bei drohender Gefahr kann 
es gefährlicher sein, sich zur 
Evakuierung nach draußen zu begeben.)

Horizontale 
Evakuierung

●Evakuierung
Evakuieren bedeutet, Gefahren zu vermeiden und Ihre Sicherheit zu gewährleisten. Der Gang zu einer Evakuierungsstelle ist nicht die einzige Form der Evakuierung.
Wenn Sie während einer Katastrophe zu Hause in Sicherheit sind, bleiben Sie zu Hause und ändern Sie Ihren Standpunkt nur in einer vertikalen Richtung. Überlegen Sie sich auch im Voraus Ihre 
Evakuierungsroute und Ihren Evakuierungsort, z.B., ob Sie statt zu einer öffentlichen Evakuierungsstelle zu einem sicheren Ort wie dem Haus eines Freundes oder Verwandten gehen möchten.

Tägliche Vorbereitungen

●Gefahrenkarten
Suchen Sie Ihr Haus und die gefährlichen Orte auf der Hochwassergefahrenkarte 
des Bezirks Tsuzuki und der Erdrutschgefahrenkarte des Bezirks Tsuzuki und 
überlegen Sie sich eine Route, um sich an einen sicheren Ort zu begeben.
Diese Karten sind im Bezirksamt erhältlich 
und können auf der Website eingesehen 
werden.

Hochwassergefahrenkarte des Bezirks Tsuzuki Erdrutschgefahrenkarte des Bezirks Tsuzuki

●Hochwasserinformationen für Yokohama
Die Wasserstände und 
Kameraaufnahmen der 
Flüsse in und um Yokohama 
sind in Echtzeit verfügbar.
Mit der GPS-Funktion Ihres 
Smartphones können Sie 
Informationen zu Flüssen in 
Ihrer Nähe abrufen.

●YY-Katastrophenkarte
Mit der YY-Katastrophenkarte können Sie allgemeine 
Katastropheninformationen wie geschätzte Erdbebenstärken 
und Überschwemmungsrisikogebiete auswählen und anzeigen. 
Sie ist nützlich für die Sensibilisierung für Katastrophen und für 
Aktivitäten im Zusammenhang mit der Katastrophenvorsorge.

Vorbereitungen zu Hause (zusätzliche Vorräte/Notfallartikel/Notfallartikel für Haustiere)Vorbereitungen zu Hause (zusätzliche Vorräte/Notfallartikel/Notfallartikel für Haustiere)

Vorbereitung zusätzlicher Vorräte    – Bereiten Sie mindestens Vorräte für 3 Tage an Lebensmitteln und Wasser vor, wenn möglich für 1 Woche –

Unmittelbar nach einer Katastrophe kann es schwierig sein, Vorräte zu beschaffen. Bewahren Sie mindestens Vorräte für 3 Tage an Lebensmitteln 
und anderen für das tägliche Leben notwendigen Artikeln in Ihrem Haushalt auf.

Zu Hause 
vorzubereitende 

Artikel

Bereiten Sie eine Notfalltasche vor

Packen Sie die erforderlichen Vorräte in einen Rucksack usw., damit Sie sie im Notfall sofort mitnehmen können.

□ Wasser (PET-Flaschen)

□ Lebensmittel

□ Teller und Becher 

 (Papier/Plastik)

□ Hüte und Helme

□ Oberbekleidung und Unterwäsche

□ Regenbekleidung

□ Toilettenartikel

□ Toilettenpapier

□ Toilettenartikel und Handtücher

□ Taschentücher und Feuchttücher

□ Gesichtsmasken

□ Medikamente

□ Regelmäßig einzunehmende Medikamente 

 (Rezeptliste)

□ Tragbares Radio

□ Taschenlampe, Laterne (mit Ersatzbatterien)

□ Handy-Ladegerät

□ Streichhölzer, Feuerzeug

□ Arbeitshandschuhe

□ Seil, Klebeband

□ Plastiktüten

□ Schreibutensilien, Notizbuch

□ Kopie der Krankenversicherungskarte

□ Personalausweis

□ Bargeld (einschließlich Münzen)

□ Kopie des Sparbuchs

Sonstige Gegenstände

□ Ersatzbrillen

□ Damenhygieneartikel

□ Zahnprothesen

□ Papierwindeln

□ Milchpulver

□ Milchflasche

□ Thermometer

□ Desinfektionsmittel

□ Artikel für die Mundhygiene

□ Gepolsterte Schuhe

□ Pfeife usw.

Tierhalter sollten Folgendes überprüfen

Bereiten Sie Evakuierungsvorräte und Tierfutter für Ihre geliebten Haustiere vor.

□ Käfig, Transporttasche

□ Futter, Wasser (für mindestens 5 Tage, idealerweise jedoch für mindestens 7 Tage)

□ Therapeutisches Futter, Medikamente (nach Bedarf)

□ Ersatzhalsband und Leine (nicht elastisch)

□ Haustierunterlagen, Katzenstreu

□ Haustier-Notizbuch

□ Napf, Spielzeug

□ Handtuch, Bürste

□ Plastiktüten

□ Toilettenpapier, Zeitung usw.

Wenn ein Erdbeben auftrittWenn ein Erdbeben auftritt

Im Falle eines 
Erdbebens

Im Falle eines 
Erdbebens Regeln für ErdbebenRegeln für Erdbeben

Sofortige persönliche 
Sicherheit

1

Sorgen Sie zunächst für Ihre 
eigene Sicherheit und seien 
Sie vorsichtig, bis das Beben 
nachlässt.

Sofort auf Brände 
reagieren

2

Wenn Sie mit offenem Feuer hantieren, bewahren 
Sie Ruhe und kümmern Sie sich um das Feuer, 
sobald die Erschütterungen aufgehört 
haben. Wenn es brennt, löschen Sie 
das Feuer ruhig.

Helfen Sie Ihren 
Nachbarn

3

Vergewissern Sie sich, dass 
Ihre Nachbarn in Sicherheit 
sind. Die Zusammenarbeit 
mit Ihren Nachbarn kann 
eine große Hilfe sein.

Was ist nach einem Erdbeben zu tun?

Drei

Allgemeine Regeln
Bleiben Sie 

im Haus
Solange keine Brand- oder Einsturzgefahr 
in Ihrem Gebäude besteht, besteht kein 
Grund für einen Ortswechsel. 
(Entscheiden Sie entsprechend.)

Wenn Sie zu Hause 
in Sicherheit sind

Wenn Sie nicht zu Hause 
bleiben können
Wenn Sie die Sicherheit Ihrer 
Nachbarn überprüfen

Sobald das Feuer gelöscht ist 
(sofern Ihr Haus nicht beschädigt ist)

Wenn Sie nicht zu Hause 
bleiben können

Bei großflächigen Bränden oder 
anderen drohenden Gefahren

Temporäre 
Evakuierungsorte

Dies ist ein Ort, an dem sich Anwohner versammeln und 
vorübergehend unterkommen können, um die Lage zu 
beobachten, sich gegenseitig zu bestätigen, dass alle in 
Sicherheit sind, und sich zu einem „weitläufigen 
Evakuierungsort“ usw. zu begeben. Legen Sie den Ort 
im Voraus mit 
Ihren Nachbarn 
fest.

Weitläufiger 
Evakuierungsort

Dies ist ein vorübergehender Evakuierungsort, an dem Sie sich vor 
Hitze und Rauch schützen können, falls ein Erdbeben großflächige 
Brände verursacht, die sich dann ausbreiten.

Regionale 
Katastrophenschutzzentrale

Diese Einrichtungen werden geöffnet, wenn sich in der Stadt ein Erdbeben der Stärke 5 oder höher ereignet.
Hier können Menschen für einen bestimmten Zeitraum Zuflucht suchen, wenn sie aufgrund von Einstürzen usw. nicht in ihren 
eigenen vier Wänden bleiben können.
In unserem Bezirk gibt es 27 öffentliche Grund- und Mittelschulen, die als regionale Katastrophenschutzzentren ausgewiesen sind.
Sie verfügen über ein Katastrophenhilfslager mit Lebensmitteln und Katastrophenschutzausrüstung. Außerdem dienen sie als Ort 
für den Austausch von Informationen über die Sicherheit von Familienangehörigen und Freunden. Regionale 
Katastrophenschutzstellen werden in Zusammenarbeit mit Anwohnern und Evakuierten betrieben.

Flutlicht Generator

Tragbare Toilette Lautsprecher Kommunikations-
ausrüstung

Motorsäge

Katastrophenhilfsgüterlager
(Lebensmittel, Wasser usw.)

Evakuierungsorte
(Sporthallen usw.)

Handwagen

Tragbarer Reiskocher
 (Grundschulen)

Gasofen-Set
(Mittelschulen) Notfall-Wasserver-

sorgungsdüse
(Trinkwasser)

Katastrophen-Wasserversorgungsstelle 
(Adressen siehe Liste der 
Katastrophen-Wasserversorgungsstellen 
im unteren Teil der Karte)

Die Rolle regionaler Katastrophenschutzstandorte
●Temporärer Wohnraum für Menschen, die aufgrund von 

Gebäudeschäden nicht nach Hause zurückkehren können 
●Ort zur Verteilung von Nahrungsmitteln, Wasser und Hilfsgütern
●Ort zur Nutzung von Katastrophenschutzausrüstung für Rettungs- 

und Hilfsmaßnahmen
●Kommunikationsstandort für Informationen zum täglichen Leben und 

zur Sicherheit von Familie und Freunden

Katastropheninformationen, Notfall-Hotline für KatastrophenfälleKatastropheninformationen, Notfall-Hotline für Katastrophenfälle
●Katastropheninformationen

[ Bereitgestellte Informationen ]
◎Informationen zur Evakuierung
◎Zugangsstatus von Notunterkünften
◎Wasserstände von Flüssen

Website der Verwaltungsstelle des Stadtbezirks Tsuzuki

Verwaltungsstelle des Stadtbezirks TsuzukiSuche

Allgemeine Angelegenheiten der Stadt Yokohama KatastropheninformationenSuche

[ Bereitgestellte Informationen ]
◎Evakuierungsinformationen
◎Zugangsstatus von Notunterkünften
◎Sonstiges (Informationen zu Versorgungsleitungen, 

öffentlichen Verkehrsmitteln usw.)

Allgemeine Angelegenheiten der Stadt 
Yokohama Katastropheninformationen

E-Mails werden an registrierte Computer, 
Smartphones und Mobiltelefone gesendet.
[ Bereitgestellte Informationen ]
◎Notfallbenachrichtigungen der Stadt Yokohama
◎Informationen zu Erdbebenstärken, 

Tsunami-Warnungen und -Hinweisen
◎Wetterwarnungen,-hinweise, -empfehlungen usw.

[ Registrierungsmethode ]
1. Scannen Sie den QR-Code.
2. Senden Sie eine leere E-Mail.

(entry-yokohama@bousai-mail.jp)
* Sie können auswählen, welche Arten von Hinweisen und 

Warnungen Sie erhalten möchten.
* Sie können einstellen, dass nachts (von 22:00 bis 7:00 Uhr) 

keine E-Mails zugestellt werden.

Allgemeine Angelegenheiten der Stadt 
Yokohama Krisenmanagementbüro
@yokohama_saigai
[ Bereitgestellte Informationen ]
◎Evakuierungsinformationen
◎Wetterwarnungen, -hinweise und 

-empfehlungen

Verwaltungsbüro des Bezirks Tsuzuki der 
Stadt Yokohama
@tz_yokohama
[ Bereitgestellte Informationen ]
◎Evakuierungsinformationen
◎Zugangsstatus von Notunterkünften usw.

●Internet ●E-Mail-Benachrichtigung bei Katastrophen in Yokohama ●Twitter (X) ●Katastrophen-App
Mit der „Yahoo! Disaster Report App“ 
können Sie Informationen abrufen.
[ Bereitgestellte Informationen ]
◎Evakuierungsinformationen
◎Zugangsstatus von Notunterkünften
◎Katastrophenschutzinformationen 

derStadt Yokohama usw.
[ Registrierungsmethode ]
1. Scannen Sie den QR-Code oder suchen 

Sie im App Store oder bei Google Play 
nach der Yahoo! Disaster Reports App und 
installieren Sie sie.

2. Öffnen Sie in der App „Einstellungen“, gehen 
Sie zu „Notfallinformationen der Regierung“ 
und aktivieren Sie Push-Benachrichtigungen.

●Notfall-Hotline für Katastrophenfälle

Dies ist ein Sprachmitteilungsdienst, der bei 
großen Katastrophen genutzt werden kann, 
wenn der Telefonverkehr in einem 
Katastrophengebiet gestört ist.
Nutzung
* Wählen Sie die Nummer 171 und nehmen 

Sie gemäß den Anweisungen Nachrichten 
auf oder spielen Sie sie ab.

* Sie können Nachrichten von allen Personen 
im Katastrophengebiet abhören, die eine 
Nachricht aufgezeichnet haben und deren 
Telefonnummer Sie kennen.

* Der Beginn des Dienstes, die Anzahl der 
Aufzeichnungen und die 
Nutzungsbedingungen werden von NTT 
festgelegt und über Fernsehen oder Radio 
bekannt gegeben.

Beim Aufzeichnen einer Nachricht Beim Abspielen einer Nachricht

Wählen Sie 171

Drücken Sie 1 Drücken Sie 2

Wählen Sie die Telefonnummer der Person im 
betroffenen Gebiet, beginnend mit der Vorwahl

Drücken Sie 1 Drücken Sie 1

Nehmen Sie Ihre Nachricht nach 
dem Signalton (30 Sekunden) auf

Die Nachricht wird 
wiedergegeben

Drücken Sie nach der Aufnahme die 9

●Notfall-Hotline für Katastrophenfälle 171 ●Katastrophen-Nachrichtenbrett

Dies ist eine Möglichkeit, über das Internet die Sicherheit von Menschen im Katastrophengebiet zu überprüfen.

Telefonnummer einer Person im betroffenen Gebiet

Befolgen Sie die Anweisungen, um eine 
Nachricht zu erstellen oder zu überprüfen

* Jede Nachricht kann bis zu 100 Zeichen lang 
sein

https://www.web171.jp/

〇Notfall-Nachrichtenforum für Mobiltelefone

NTT Docomo http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi

au by KDDI http://dengon.ezweb.ne.jp

SoftBank Mobile http://dengon.softbank.ne.jp

ThemenThemen
- Probieren Sie sie mit Ihrer Familie aus -
Probieren Sie mit Ihrer Familie den Katastrophen-Notrufdienst und die Katastrophen-Nachrichtenanzeigen aus, um sich auf Notfälle vorzubereiten. Sie können diese Dienste gemäß dem folgenden Zeitplan ausprobieren.
◎Der 1. und 15. jedes Monats    ◎Neujahrsfeiertage (1. bis 3. Januar)    ◎Woche der Katastrophenvorsorge (30. August bis 5. September)   
◎Woche der Katastrophenvorsorge und Freiwilligenarbeit (15. bis 21. Januar)

Soziale 
Evakuierungsunterkünfte

Dies sind Evakuierungsunterkünfte für ältere 
Menschen, Menschen mit Behinderungen und 
andere Personen, die bei einem Aufenthalt in 
einem regionalen Katastrophenschutzgebiet 
besondere Rücksichtnahme benötigen. Prüfen 
Sie den Aufnahmestatus der Einrichtungen. Personen mit erhöhtem 
Unterstützungsbedarf werden bevorzugt behandelt.

* Begeben Sie sich nicht direkt hierher. Wenden Sie sich zunächst 
an das regionale Katastrophenschutzgebiet.

◎Überprüfen Sie die 
Standorte von 
Feuerlöschern, 
Feuermeldern und 
Wassertanks in 
Gemeinschaftsbereichen.

●Katastrophen-/Brandschutzausrüstung

Wurden Sie verletzt? – Medizinisches System der Station Tsuzuki –

Versorgen Sie sich selbst medizinisch (helfen 
Sie sich selbst) oder holen Sie Hilfe von Ihrer 
Familie oder Nachbarn (helfen Sie anderen).

Lassen Sie sich in einer örtlichen Klinik untersuchen.
Kliniken, die während einer Katastrophe Dienstleistungen anbieten, hissen eine gelbe Flagge mit 
der Aufschrift „Behandlung wird angeboten“. (In der Bezirksverwaltung wird ebenfalls eine 
provisorische Hilfsstelle eingerichtet, um leichte Verletzungen zu behandeln.)
Wenn Sie oder jemand anderes nicht in der Lage sind, Erste Hilfe zu leisten, suchen Sie bitte eine 
der nah gelegenen Kliniken auf, die medizinische Hilfe anbieten. 

Verlegung in ein Katastrophenkrankenhaus
Patienten, die nicht in einer örtlichen Klinik behandelt 
werden können, werden in ein Katastrophenkrankenhaus 
oder ein Notfallkrankenhaus für Katastrophenfälle 
verlegt. (Um Menschenandrang zu vermeiden, begeben 
Sie sich bitte nicht direkt ins Krankenhaus.)

非常の際には、ここを破って
隣戸へ避難できます。

Lebensmittel: Zwieback, Konserven, Fertiggerichte, Schokolade usw. Fertiggerichte sind praktisch. Bereiten Sie leicht verdauliche Lebensmittel vor.
Trinkwasser: 3 Liter pro Person und Tag. Mindestens für 3 Tage.
Toilettenartikel, Brennstoff usw.: Toilettenartikel, Kerzen, Trockenbatterien, Streichhölzer, tragbarer Kocher, Gaskartuschen usw.

Unterirdischer 
Wassertank für 
Katastrophenfälle
(Trinkwasser)

[Es ereignet sich 
eine Katastrophe]

Erdrutsch, 
Überschwemmung usw.

Stadt Yokohama

Behandlung 
wird 
angeboten
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Ältere Menschen 

u. a. sollten 
evakuiert werden!

Alle müssen 
evakuiert werden!!

* Je nach Mobilfunkanbieter können Sie diese möglicherweise auch an anderen Tagen nutzen. Weitere Informationen erhalten Sie beim Unternehmen oder auf dessen Website.
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