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ここ何年もの間、様々な手口の詐欺が発生しております。「振り込め詐

欺」「オレオレ詐欺」「リフォームの訪問勧誘」インターネットや携帯電

話における「ワンクリック詐欺」や「フイッシング詐欺」等々、数え上げ

るときりがありません。それでも詐欺被害に遭う人が減りません。

何千万円も騙し取られたとニュースを耳にしても「これだけ騒がれているのに、また、騙されるなんて・・・」

「高齢者はお金を持っているなあ」と思うだけで、「まさか自分が」とか「私だけは大丈夫」と思ってい

ませんか？もう一度、自分を見直してみませんか？

一番多く身近な詐欺は電話による詐欺です
被害を防ぐにはどうすればいいでしょうか?

電話が鳴ったら「詐欺」を疑うこと

詐欺の電話から身を守るためには
*在宅時も留守番電話にする
＊自動通話録音機を取り付ける
＊すぐに電話に出ない
＊知っている家族の電話番号にかけ直す

電話に出てしまったら
＊お金の話はしない
＊自分・家族の名前は言わない

お金の話をしてしまったら
＊警察に通報する
＊身近な人に相談する
＊横浜市消費生活総合センターに相談する

電話による詐欺に対応！！

横浜市消費生活総合センター
（０４５）８４５－６６６６

http://www.yokohama-consumer.or.jp

鶴見は
犯罪の
多い地域

振り込め詐欺被害状況

（鶴見警察署管内）

平成30年1～12月

約1億9000万円

令和元年1～12月

約2億400万円

鶴見区消費生活推進員は、悪徳商法の被

害を未然に防ぎ皆さまの安心で安全な消

費生活を守るために活動しています。

啓発講座

地域の高齢者の見守り

環境にやさしい取組

地域・区のイベント参加

情報発信・広報活動

施設見学・事業者

との意見交換



《防災にも役立つ
生活の知恵》

ポリ袋で作れる簡単料理。備蓄が

無駄にならない為の工夫を伝授

暮らしのヒント展
令和元年11月26日・27日

鶴見区役所１階区民ホール

《防災対策》 《災害の時ちょっと
便利な情報》

《消臭大作戦！》《ホントに役立つ
お水の話》

《エコで作る
おそうじグッズ》

《不用になった

《我が家から取り
組むプラごみ削減》

《パッククッキング
（サバ飯） 》

《プラスチック製
容器包装とは？》

《持たない暮らし
使い切る暮らし》

《あなたも出来る
親孝行レシピ》

《悪質な詐欺に
対する基礎知識》

《かしこく安く
らくらく大掃除》

災害時における 小限の備えを

再考、チェックしてみました。

ペットボトルと懐中電灯を使った

ランタンや手廻し灯の展示と紹介

カセットコンロ、鍋、ポリ袋があれ

ば、防災食が作れる調理法

私たちが毎日使用している水道

水がなんで安心して使用できるか

コーヒーかすや茶がら、新聞紙を使っ

て気になる臭いを消してエコ

「はたき」と「プチクリーナー」を

作る講座をひらきました。

カサを、買い物袋＊アームカバー

＊新聞入カバーに作り替えました。

世界共通の課題「プラごみ」。現

状と具体策案をわかり易く紹介。

プラスチック製容器包装を理解し

正しく分別して環境汚染を防ごう！

必要以上に物を持たない、シンプ

ルでムダのない暮らしの為の思考

健康長寿のために栄養を補う

「おすすめレシピ」を紹介しました

近流行りの「詐欺」の手口や、

鶴見区の現状を紹介します

セスキ水や不用カード使い家中掃

除して、綺麗になる事を紹介します

豊岡地区 寺尾第二地区

寺尾地区 上末吉地区 矢向地区

駒岡地区

生麦第二地区 市場・市場第二地区 潮田西部地区

小野町地区 潮見橋地区 生麦第一地区

鶴見中央地区
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ステージ発表 ２日間のご来場者 438名

ご来場ありがとうございました

潮田中央・東部地区
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