
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

感染性胃腸炎発生時の対応手順 

１ 報告の目安 

1. 同一の感染症若しくは食中毒による又はそれらによると疑われる死亡者又は重篤患者が 

１週間内に２名以上発生した場合 

2. 同一の感染症若しくは食中毒の患者又はそれらが疑われる者が 10 名以上又は全利用者の

半数以上発生した場合 

3. 上記に該当しない場合があっても、通常の発生動向を上回る感染症等の発生が疑われ、特

に施設長が報告を必要と認めた場合 
「社会福祉施設における感染症等発生時に係る報告について」の一部改正について 
（令和 5 年 4 月 28 日 厚生労働省健康局 健発 0428 第 3 号） 

関係機関等への報告 

□ 鶴見福祉保健センターへの報告 

（1） 報告先 ： 鶴見福祉保健センター 福祉保健課  （FAX：045-510-1792） 

(2)  報告内容 

    「感染症等発生報告書」様式をご記入の上、FAX にてご報告ください。 

 

保健所の調査 （発生状況の確認） 

鶴見福祉保健センター 健康づくり係より状況確認の電話をさせていただきます。 

聞き取り内容の例は以下を参考にしてください。 

□ 利用者数、職員数、調理従事者人数 

□ 初発患者、有症状者の発症状況（発症日、発症場所、症状、受診の有無、検査状況、治療内

容、基礎疾患、同室患者の有無、施設内嘔吐や下痢の有無、フロア毎の発生状況など） 

□ 重症者の有無（感染性胃腸炎による入院例、死亡例など） 

□ 職員、調理従事者の発症の有無 

□ イベントの状況 

□ 施設内で提供している食事の有無（献立の内容、給食摂取者） 

□ 施設利用者家族への通知内容 

□ 感染対策状況 

２ 

３ 

感染性胃腸炎とは、ウイルスや菌などの病原体が体の中に入ることで、おう吐や下痢等の 

消化器症状を引き起こす感染症です。 

高齢者は免疫力が低下し、感染しやすい状態にあります。また、施設内では集団で生活する 

ことが多く、容易に感染症が拡大する可能性があります。 

施設内で感染性胃腸炎と疑われる症状の人が複数みられた時、以下に沿って対応しましょう。 

高齢者施設等 

※令和８年８月より報告様式を変更しておりますのでご注意ください。 

分からないところは空欄で提出いただいて大丈夫です。後ほど 

保健所より確認させていただきます。 



 

４ 保健所の調査 （ご提出いただきたい資料） 

□ 有症状者発症経過表一覧 （利用者、職員、調理従事者） 

※横浜市で作成した「ラインリスト」の様式をご使用ください。 

個人情報を含むため、メール送付時は必ずパスワードを設定してください。 

□ 施設の見取り図（平面図） 

□ 行事予定表 

□ 過去 2 週間分の献立表 （施設内で提供している食事、間食等） 

 

※保健所より提出のご案内をいたしますが、できる限り早急に資料を準備しご提出ください。 

  必要時には他の資料をご用意いただく場合があります。 

＜提出先＞ 鶴見福祉保健センター 福祉保健課 健康づくり係  

 FAX ： 045-510-1792     メール： tr-kansenshou@city.yokohama.lg.jp 

５ 保健所の調査 （施設訪問） 

感染拡大防止、状況把握のため、保健所職員が施設調査に伺いますのでご協力お願いします。 

＜確認・助言内容の例＞ 

□ 現在、施設で講じている対策について確認、助言 

□ 消毒方法の確認、不十分な点があれば助言（訪問の際に実際に使用している消毒液を見せ

ていただく場合や濃度の確認をする場合があります。） 

□ 今後の行事予定の確認 

□ 検便検査への協力依頼（原因となっている病原体の確定や、感染症の動向把握のため） 

６ 翌日以降の発生状況の報告 

□ 終息するまで日々の状況報告をお願いします。 

「感染症等発生報告書」様式をご使用いただき鶴見福祉保健センター 福祉保健課健康 

づくり係宛にＦＡＸ又は E メールにてご報告ください。 

※累計の感染者数ではなく、新規の感染者数を記載してください。 

＜終息の目安＞ 

最後の発症者から 3 日間（72 時間）経過しても新規発症者が発生しない、あるいは有症状

者数が日常レベル（ベースライン）になったら終息となり、報告は終了となります。 

※日常レベル（ベースライン）：平常時における嘔吐・下痢などの症状を持つ患者の平均的な人数を指します。 

 

 
連絡先 

（1） 【感染症全般】                                        (2) 【食中毒が疑われる場合】 

鶴見福祉保健センター 福祉保健課 健康づくり係          鶴見福祉保健センター 生活衛生課 食品衛生係 

電話 ： 045-510-1832 （平日 8:45～17:00）         電話 ： 045-510-1842  （平日 8:45～17:00） 

FAX ： 045-540-1792 

メール： tr-kansenshou@city.yokohama.lg.jp 
     ※時間外、土日、祝日は以下にご連絡ください。 

感染症・食中毒緊急通報ダイヤル : ０４５－６６４－７２９３ 

様式のダウンロード 
「感染症等発生報告書」「有症

状者発症経過表一覧（ラインリ

スト）」は HP からダウンロード

できます 

▼鶴見区感染症 HP 

mailto:tr-kansenshou@city.yokohama.lg.jp

