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@ Subprefeitura, etc.

Instalacdo publicada

Endereco publicado

Telefone publicado |FAX publicado | 2527265

Instalagdo publicada

4 Vida Cotidiana

Enderego publicado

Telefone publicado | FAX publicado

Localizacdo

1naedss s
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Escritorio Provincial de Kanagawa

subprefeitura
4 Impostos, pensdes

3-8 Hirodai Ota-machi, Kanagawa-ku

1 Nihon Odori, Naka-ku

Forada

210-1111

Subprefeitura de Tsurumi (escritério geral) 3-20-1 Tsurumi Chuo 510-1818 — G-6 Centro Integrado sobre Consurno de Yokoharna (consulas) 411F6Ytin}1<eoo_ka lE)ffi_ceh_T(f<wer, ) 845-6666 845-7720 m&m
Escritério de Construcso Civil de Tsurumi 3-28-1 Tsurumi Chuo 510-1669 505-1318 | G-6 _ _ -0-1 Kamiooxanishi, fonan-ku

. Foada Centro de Atendimento ao Cliente _ 847-6262 848-4281
Prefeitura de Yokohama 6-50-10 Honcho, Naka-ku 671-2121 — subpretitra da Secretaria de Aguas

Central do Cliente, TEPCO Energy Partner, Incorporated

(mudanca e alteracdo de contrato)

0120-995-001

Centro de contato da Tokyo Electric Power Grid Co., Ltd.

(corte de energia, etc.)

0120-995-007

Forada

Filial Kanagawa, NTT East

116

Rede de gas de Toquio

(Em caso de desastres, etc.)

0570-023388

03-6627-6385

nd s203

4

Tokyo Gas Co., Ltd.

(Mudanga)

0570-002230

Centro de Passaportes de Kanagawa

2F Edificio do Centro de Comércio Industrial,
2 Yamashita-cho, Naka-ku

Escritério Fiscal da Provincia de Kanagawa (4F do eficio principal do escritério geral da subprefeitura de Kanagawa) 321-5741 321-5742 | ghyeteiurs
Posto Fiscal de Tsurumi 4-38-32 Tsurumi Chuo 521-7141 — F-6
o T e e, T i TG oon 0, 5020780 | 5027425 | G-6
Associacdo de Tsurumi de Aoiro-Shinkoku 4-39-9 Tsurumi Chuo 521-1145 502-0063 | F-6
Escritdrio de Penséo Nacional de Tsurumi 2, 4F TG Tsurumi Building, 4-33-54 Tsurumi Chuo 521-2641 504-5600 | G-6

Centro de Consulta sobre Pensdo
Bairro em Yokohama

@ Policia, Bombeiros

18F Sky Building, 2-19-12 Takashima, Nishi-ku

Forada

Somente consultas
subprefeitura

presenciais

de Kanagawa

Filial de Kawasaki do Centro de Passaportes

2F Floor Solid ch]uare East Buildin&
580 Horikawa-cho, Saiwai Ward, Kawasaki City

045-222-0022

Forada
subprefeitura
Forada

Agéncia de Correios de Tsurumi
@ Deposito de bicicletas abandonadas

Local de Armazenamento de Takaracho Préximo ao n® 2, Takara-cho, Distrito de Kanagawa | 441-7647 _

3-22-1 Tsurumi Chuo

0570-099-843

G-6
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@ Assuntos judiciais

Se houver um grande terremoto (intensidade 5 ou superior)
e vocé estiver com problemas, ligue para ca.

Centro de Informagoes sobre Desastres
para Estrangeiros da Cidade de Yokohama

045-222-1171 (Japonés)
045-222-1209 (ldioma estrangeiro)

4 0 papel do Centro de Informacoes sobre Desastres para
Estrangeiros da Cidade de Yokohama

Ajuda aos

estrangeiros

souep ey 9 0J0Wa1Ia} Wa} opuen)

. , Receber Fazer o que for
Traduzir Enviar o
. . - consultas e necessario
informagdes interpretes aos :
; i . perguntas de para ajudar os
importantes abrigos locais

estrangeiros estrangeiros

Emitido em 1/2026  Subprefeitura de Tsurumi, cidade de Yokohama
Divisdo de Promogdo de Politicas da Subprefeitura (sobre mapas e informagGes publicadas)
Divisdo de Assuntos Gerais (informagdes sobre prevengao de desastres)

T230-0051  3-20-1 Tsurumi Chuo, Tsurumi
Telefone publicado 045-510-1680 FAX publicado 045-510-1891
Telefone publicado 045-510-1656 FAX publicado 045-510-1889

Sucursal Kanagawa, Divisdo de Assuntos Juridicos | 117 Nanashima-cho, Kanagawa-ku 431-5353 — A-7
Diviséo de Assuntos Juridicos Regionais de Yokohama | 2-regt 90 Governo de Yokohama, 641-7461 — |
Tribunal Sumério de Kanagawa 1-11-1 Nishikanagawa, Kanagawa-ku 321-8045 — Egga;;em
~345-3463 _ Folgadaf "
Tribunal de Familia de Yokohama 1-2 Kotobuki-cho, Naka-ku (ot ‘d'me”t:dse_;a;l’;some“ 05) ;ir:;:e‘ ke
(Segio de Assuntos Gerais, Diviséo de Assuntds Gerals) subprefeitura
Tribunal Regional de Yokohama 9 N!hon Odori, Naka-ku . 664-8777 — Foade s
Promotoria Publica da Regido de Yokohama | o do Governa de Assuntos Juridicos 211-7600 — o
Cartorio de Tsurumi 202 Tsurumi Center Building, 4-32-19 Tsurumi Chuo 521-3410 521-3435 | G-6
Associagdo de Advogados da Provincia de Kanagawa | 9 Nihon Odori, Naka-ku 211-7700 212-0333 Eﬁ{fgfeafem
ﬁgnggifﬁgadgefﬁgfn'gagzwd'C'a's 1 Yoshihama-cho, Naka Ward 641-1372 | 641-1371 | S,
Associacdo de Escrivaes Administrativos 7F Edificio do Centro de Comércio Industrial, 641-0739 664-5027 | o da
da Provincia de Kanagawa 2 Yamashita-cho, Naka-ku i i subprefeitua|
Houterasu Kanagawa %Q(I;Eﬂﬂa\'gﬁil{)asighgen'[arﬁad_ﬁu(:omercm Industrial, 0570-078308 _ E&r}a Seafeitura

Houterasu Kawasaki

4 Apoio ao trabalho e gerenciamento

10F Edificio Pacific Marks Kawasaki,
11-1 Ekimae Honcho, Kawasaki-ku, Kawasaki

Forada
subprefeitura

0570-078309

® Hordrio de
funcionamento

Segunda a sexta: 7:

Delegacia de Policia de Tsurumi 4-33-9 Tsurumi Chuo 504-0110 504-0110 | G-6
Corpo de Bombeiros de Tsurumi F0 I TurumiChuo, ol 5030119 | 503-0119 | G-6 @ Convivéncia Multicultural
Posto de Bombeiros de Namamugi 5-12-17 Tsurumi Chuo 506-0119 506-0119 | F-6 Saldo de Intercdmbio Internacional de Tsurumi | 2F Sea Crane, 1-31-2 Tsurumi Chuo 511-5311 511-5312 | F-5
Posto de Bombeiros de Daikoku-cho 4-67 Daikoku-cho 509-0119 509-0119 | D-8 Centro Estudantil Internacional de Yokohama | Ushioda Exchange Plaza 3rd Floor, 4-171-23 Honcho-dori| ~ 507-0121 507-2441 F-7
Posto de Bombeiros de Sueyoshi 2-1-3 Shimosueyoshi 574-0119 574-0119 | F-4 Associagdo dg Yokohama para o Intercambio | 5F Centro de de Cooperagdo Internacional de Yokohama, 2221171 220-1187 | Fate
Posto de Bombeiros de Irifune 10-3 Benten-cho 505-0119 505-0119 | H-7 e Comunicaggo Internacional (YOKE) Pacifico Yokohama, 1-1-1 Minato Mirai, Nishi-ku i
Posto de Bombeiros de Yako 3-30-13 Yako 575-0119 575-0119 | H-2 p p 4 y
Posto de Bombeiros de Kishiya 2-13-18 Kishiya 5830119 | 5830119 D-6 < Informagdes de servicos administrativos
Posto de Bombeiros de Terao 4-24-15 Kitaterao 584-0119 584-0119 | D-3
s ok Baifiies e lameala 2-18-8 Komaoka 585-0119 5850119 | E-1 0 Setor de Servicos Administrativos fica dentro das estagGes, e emite atestados de residéncia e certificados de registro de carimbo,

- - - - etc. fora do horario de atendimento da subprefeitura e também aos sabados e domingos.
Posto de Bombeiros de Minakami 1 Daikoku Futo 504-0119 504-0119 | C-11

30 as 19:00; sabados e domingos: 9:00 as 17:00

3% Dependendo do tipo de certificado e do horério de atendimento, ndo seré possivel efetuar a emissdo

no mesmo dia. Por favor, verifique os detalhes com antecedéncia.

® Feriados

Feriados nacionais e final e comego de ano (29 de dezembro a 3 de janeiro). Além disso, podera estar

temporariamente fechado para manutencdo, etc. do equipamento.

® Certificados
atendidos « Certificado com d

residéncia

+ Certificado de registro do carimbo

+ Certificado de dados pessoais/registro familiar
de inteiro teor (integral ou parcial)

+ Documento de identidade

« Atestados de residéncia

ados descritos no atestado de

fiscal atual)

® Localizagdo do Setor de Servigos Administrativos nas vizinhangas

« Copia do registro familiar suplementar

« Certificado de tributacdo (isencdo) do imposto
municipal/provincial

+ Certificado de pagamento de imposto municipal

« Certificado com dados do livro de tributagéo
sobre bens e iméveis(terrenos e iméveis do ano

Saida oeste da estagdo de Tsurumi | Em frente a estagdo JR Tsurumi, saida oeste "Fuga 1 (Seiyu)" a&586-0975
Estagdo de Yokohama Passagem sul dentro na estagdo JR Yokohama B453-2525
5o Préximo ao portdo de entrada do lado do Nissan Stadium na estagéo )
Estagdo Shin-Yokohama Shin-Yokohama do metré municipal. 4751301
Estacdo de Hiyoshi Na parte dos fundos do "ponto de venda de passe" da estacdo Hiyoshi da linha Tokyu Toyoko. | &565-0013

(Medio porte ou menor)

Escritério de Construgdo Civil de Tsurumi

@ Moradia

Yokohama

oot Fabahise de Jsurumi 2-6-18 Tsurumi Chuo 501-4968 - G-5 _
SO A wrign | a5 g5, @ Em caso de doenca repenting
Hello Work Kawasaki 17-2 Minamimachi, Kawasaki-ku, Kawasaki City | 044-244-8609 | 042334363 | 5%, Ndo se esquega de trazer o Cartdo My Number (que pode ser usado como cartédo de seguro) e dinheiro.
Hello Work Plaza Yokohama 1F Yokohama ST Building, 1-11-15 Kitasaiwai, Nishi-ku 410-1010 - e Nome Localizagdo Telefone/FAX Departamento médico Data e hora de consultas
Centro de cultura e habilidades de Yokohama - 3rd floor, Yokohama City Craftsgeop\e Assembly Hall, 681-6553 681-6554 Forada - - ; P
Informacdes e consultas sobre trabalho 2-4-7 Bandai-cho, Naka Ward, Yokohama City subprefetura Centro de Atendimento Emergencial ) Medicina Interna e Domingos, feriados e final e inicio de ano
Filial Y ﬁ hama Ekimae da Associacao de Garanti 1 Forad . FTerg 3-4-22 Tsurumi Chuo a503-3851 e (30 de dezembro a 3 de janeiro)
de Crédito gngkgga;a e SSOC'a‘;a/" e 7F Edificio Yokohama First, 1-6-1 Kita-Saiwai, Nishi-ku 319-5335 319-5340 | et a0s Feriados de Tsurumi pediatria Gas 100085 16:00
Eullf(ljg;;gutggr%gghg%ara de Comércio 8F dIICIO_ ? Cntr e_ Comércio Industrial, 671-7518 671-7496 ngeafem Centro de Atendimento Emergencial 7-8-27 Kikuna, 2433-2311 Medicina Interna e (D300mégg§:z'e§$nn§r(<j)oas g gg?laﬁelwg;o de ano
& Estradas, Rios aos Ferados de Kofioku Kohoku-ku pediatria das 10:00 &s 16:00 '
&di énci - i- Medicina interna, pediatria, ) PO

Escritdrio de Construgdo Civil de Tsurumi 3-28-1 Tsurumi Chuo 510-1669 505-1318 | G-6 ﬁgiﬁiﬂ:ﬂss;?gkgigg;rgenoa haias_aklzurag cho. | #912-3535 otorrinolaringo\ogg ¢ ftamologia Todos os dias, das 20:00 as 24:00
Sucursal de Kanagawa do Escritdrio ;
Racional de Eetradas de Yokohama 1-7-10 Koyasudai, Kanagawa-ku 401-4566 402-6911 | C-6 Centro Médico de Emergéncia | 1-23-4 Ushikubonishi, 2911-0088 Medicina Interna e Tod dias. das 20:00 s 24:00
Sucursal de Tsurumi do Escritério de Rios Keihin | 2-18-1 Tsurumi Chuo 503-4000 503-4001 | G-5 Noturna Hokubu de Yokohama | Tsuzuki-ku pediatria WLl @3 ElEk G AU ERS A
‘ Parque Todos os dias, das 19:00 as 23:00

: : : - Centro Médico e de . . R Domingos, feriados, final e inicio de ano (29
e ertms o ot crte 2% | 65-1 Oike-cho, Asahi-ku 353-1166 | 352-3086 | [5%,,, | | Saide Dentéria de RaqCrre | mAOLTIST | odontologia e derembro a 4 de joneiro), des 10:00 a5

Xhecepgéo até 30 minutos antes do
fechamento

3-28-1 Tsurumi Chuo 510-1669 505-1318 | G-6
Escritdrio de Administracdo do Parque Mitsuike | 1-1 Mitsuike Koen 581-0287 573-0889  E-3 Centro de Consulta de B#71190u | Aconselhamento sobre a
Emergeéncia de Kanagawa _ urgéncia e a necessidade

Divisao de Consulta de Informacdes, Secretaria de Habitacao e | Centro de Informagdes de Arquitetura de Yokohama, 22 andar, Forad USRI A =2 @)

Vit u i i uitetul , 22 ) orada Bl 3 ( L f
Arquitetura (consultas gerais sobre habitacio e 4rea residencial) | 6-50-10 Honmachgl Distrito ge Naka 671-2953 550-4102 subprefeitura Emergéncia Opciol donimeno 37143 | biase nos§|ntomas —
Agéncia de fornecimento de habitac3o de Yokohama (Recrutamento | 8-1 Sakae-cho, Kanagawa-ku 4517777 451-7769 | Foda Centro de Consulta de B #71190u | Informagdes sobre hospitais
eriodico de moradores para habitacdo publica municipal 62 andar do Yokohama Port Side Building subprefeitura Emergéncia de Kanagawa _ e clinicas que aceitam
Associago de Conservacdo de Terrenos e Construgdes de Kanagawa ihon Odori, Naka-ku =~ 201-3673 201-8405 | foada 3 g casiq

Recrutamento de moradores para habitago piblica da provincia) | 7° andar do Edificio da Corporacéo Habitacional (Jutaku Kosha subprefeitura Consulta sobre atendimento de

Atendimento 24 horas todos os dias
Aconselhamento sobre a urgéncia e a
necessidade de consulta médica com
base nos sintomas

[WEB]
Informag@es sobre hospitais e clinicas que

Principais instalacoes municipais / Instituicoes educacionais dentro da subprefeitura

Localizacdo

Instalagdo publicada publicada

Endereco publicado Telefone publicado | FAX publicado Instalagdo publicada

@ Saldo publico, salas, saldes, etc.

Enderego publicado

Instalagdes para criancas e deficientes

Telefone publicado | FAX publicado

Localizagdo
publicada

Saldo Publico de Tsurumi 6, 7F Fuga1, 2-1 Toyooka-cho 583-1353 | 583-1358 | F-5 §entro de Afhidades Comunitaras 4-21-20 Kitaterao 585-9246 | 585-9247 | D-3
Centro Cultural de Tsurumi "Salvia Hall" | Inside Sea Crane, 1-31-2 Tsurumi Chuo | 511-5711 | 511-5712 | F-5 e e 4-5-37 Namamugi 504-0876 | 504-0876 | E-6
Sal3o de Intercambio Interacional de Tsurumi | 2F Sea Crane, 1-31-2 Tsurumi Chuo | 511-5311 | 511-5312 | F-5 ggr”;rggﬁéﬁgﬁaﬁgtg?nri”y“a”nité”'as 2-4-78 Motomiya 585-3664 | 583-1718 | G-4
Centro Estudanti Intemacionalde Yokohama | 555 ehange Plaza 31d Floor, 507-0121 | 507-2441 | F-7 O S IR 1F Riko Building, 3-4 Toyooka-cho | 580-5066 | 582-1313 | F-5
Centro de Asssténci 3 Subsisténcia 4F Harmony Toyooks, 28-4 Toyooka-cho | 576-3173 | 576-3172 | F-5
Centro Regional de Ushioda 4-171-23 Honcho-dori 511-0765 | 511-0760 | F-7 e el e T 504-2700 | 504-2700 | G-5
Centro Regional de Komaoka 4-28-5 Komaoka 571-0035 | 571-0036 | E-1 Instalagdo de Apoio a Deficientes "Kibo" | 1-14-18 Yako 580-0078 | 584-8999 | H-3
Centro Regional de Sueyoshi 2-16-16 Kamisueyoshi 572-4300 | 586-1229 | G-3 Centro de Reabllitagdo Integrada de Yokohama | 1770 Toriyama-cho, Kohoku-ku 473-0666 | 473-0956 Eﬁiﬁﬁeﬂ
Centro Regional de Terao 4-39-1 Baba 584-2581 | 584-2583 | D-4 S P P o ama 1770 Toriyama-cho, Kohoku-ku | 472-4722 | 472-4723 | 5%, |
Centro Regional de Namamugi 4-6-37 Namamugi 504-0770 | 504-2662 | E-6 entre de Cuidados Médicos ntegrados | 4735 Torjyama-cho, Kohoku-ku | 475-0103 | 475-0101 | 22%
Centro Regional de Yako 4-32-11 Yako 573-0302 | 573-0304 | 1-2 Eenec da oo Lodte covakoama” | 1-29 Higashikanagawa, Kanagawa-ku | 441-7711 | 441-7011 | o,
@ Centro comunitério, base de apoio de assisténcia a infancia regional, Kodomo Log House T TR 1-9-1 Nishikanagawa, Kanagawa-ku | 321-1721 | 321-3037 | 2%,
Centro Comunitario da Escola Priméria chiba | 1-13-1 Motomiya 574-1972 | 574-1972 | H-4 Gentro de Apoio a Pessoas com Distlirbio g_Ff_f;;gg;;:g?g;gu@gg%ku 334-8611 | 334-8619 | 2%,
Centro Comunitario Parque Ushioda | 2-71-2 Mukai-cho in Ushioda Park | 511-0880 | 511-0851 | G-6 Consultério Infantil Central de Yokohama | 3-44-2 Urafune-cho, Minami-ku 260-6510 | 262-4155 F°-rfda i
Centro Comuritéro da Escola Priméria Kamiterao | 3-21-21 Baba 585-3770 | 585-3770 | D-4 Gentro de Assisténcia Profissonal 3 A o Kase L, g | 450-5181 | 450-5185 | 2%,
Centro Comunitério da Fscola Ginasial Kansei | 23-1 Kansei-cho 503-3808 | 503-3808 | H-7 g:g;g‘;Spgg?ntgee'gi[';ﬁggfgkgﬁ;z@;‘;f;,So 2-3 Kuzugaya, Tsuzuki-ku 941-8383 | 941-3045 | 2%,
Centro Comunitérioda Escola Prméra Shin-Tounumi | 2-1 Egasaki-cho 574-1976 | 574-1976 | H-2 Sentro cultyrel & esportivo para pessoa com | 475 Toriyama-cho, Kohoku-ku | 475-2001 | 475-2053 | 6%,
(Casa Comunitdria do Mercado de Tsurumi (Yuzury) | 11-5 Ichibashimo-cho 500-6688 | 500-6677 | G-4 Base de atividades de bem-estar
Centro Comunitdrio Tsurumi Chuo | 2F Sea Crane, 1-31-2 Tsurumi Chuo | 511-5088 | 511-5089 | F-5 Conselho do Bem-estar Social de Tsurumi. | 2 cyverde Kakusel, 504-5619 | 504-5616 | G-6
Post de T do e de Supore e @ Escola primaria / Escola ginasial
Griagio dos Filhos de Yokohama, dentro do 38-4 Toyooka-cho 582-7610 | 582-7591 | F-5 Escola Primaria Municipal Asahi 4-25-1 Kitaterao 581-4178 | 585-9453 | D-3
Diviso de Assisténcia as Familias com . Escola Primaria Municipal Ichiba 1-13-1 Motomiya 581-2107 | 581-9387 | H-4
(Sigita:lml?teg'de Tsurumi "Wakkun Hiroba 1-4-51 Shitte 642-5710 | 585-0051 | H-4 Escola Primaria Municipal Ichiba 2-5-29 Motomiva 580-0105 | 580-0135 | G-4
Escola de Keyaki Branch )i
Kodomo Log House Parque Shirahata "Piccolo” | 2-12 Higashiterao 582-9944 | 582-9944 | C-5 Escola Primaria Municipal Irifune 1-1-1 Hama-cho 501-3539 | 507-0056 | G-7
Escola Primaria Municipal Ushioda | 3-82-1 Mukai-cho 501-2128 | 507-0046 | G-6
Biblioteca de Tsurumi 2-10-7 Tsurumi Chuo 502-4416 | 504-6635 | G-5 Escola Priméria Municipal Kamisueyoshi | 5-24-1 Kamisueyoshi 571-1616 | 585-9479 | F-1
Biblioteca Central de Yokohama 1 Oimatsu-cho, Nishi-ku 262-0050 | 262-0052 F"fardar- Escola Priméria Municipal Kamiterao | 3-21-21 Baba 585-2961 | 585-9493 | D-4
Biblioteca Provincial 9-2 Momijigaoka, Nishi-ku 263-5000 | 241-0985 |{f5%, Escola Priméria Municipal Kishiya | 1-6-1 Kishiya 581-3301 | 585-9473 | D-6
@ Esportes Escola Priméria Municipal Komaoka | 3-14-1 Komaoka 581-6263 | 585-9491 | E-2
Centro Esportivo de Tsurumi 2-5-1 Motomiya 584-5671 | 584-5673 | G-4 Escola Primaria Municipal Shioiri 2-36 Shioiri-cho 501-7862 | 507-0073 | G-7
Centro de Remo do Rio Tsurumi 2-6 Motomiya 582-8680 | 582-5810 | G-4 Escola Priméria Municipal Shishigaya | 1-19-1 Shishigaya 575-3105 | 585-9492 | D-3
Area Verde Central de Daikoku Futo | 1 Daikoku Futo 501-6233 | 501-6233 | C-11 Escola Primaria Municipal Shitanoya | 2-49 Shitanoya-cho 501-2312 | 507-0054 | F-7
Estadio de soft beisebol, praca Escola Primaria Municipal Shimosueyoshi | 2-25-6 Shimosueyoshi 581-2586 | 585-9484 | G-3
r;aurlct]ﬂ(gn;rlgc;lsa?l,:/ﬂ(tjsrﬁiskge ténis do | 1-1 Mitsuike Koen SR PR Lo Escola Primaria Municipal Shin-Tsurumi | 2-1 Egasaki-cho 583-8915 | 583-8917 | H-2
Estddio de beisebol e quadra de ténis do Parque Ushioda | 2-71-1 Mukai-cho 501-7479 | 717-7706 | G-6 Escola Primaria Municipal Sueyoshi | 1-9-1 Kamisueyoshi 581-2244 | 585-9437 | F-3
Estddio de beisebol e quadra de ténis do Parquelrfune | 3-1 Benten-cho 501-2343 | 710-0727 | G-7 Escola Primaria Municipal Tsurumi | 3-19-1 Tsurumi Chuo 521-9618 | 507-0058 | G-6
Instalacdo de pesca maritima de Daikoku | 20 Daikoku Futo 506-3539 | 500-5096 | D-13 Escola Priméaria Municipal Terao 5-19-1 Higashiterao 581-7084 | 585-9486 | D-5
@ Instalagdes de bem-estar Escola Priméria Municipal Toyooka | 27-1 Toyooka-cho 581-3248 | 585-9469 | F-5
Centro de Cuidados Comunitério <Centro de Apoio Inclusivo Comunitério> Escola Primaria Municipal Namamugi | 4-15-1 Namamugi 501-2270 | 507-0048 | E-7
Centro de Cuidados Comunitario Ushioda | 4-171-23 Honcho-dori 507-2929 | 507-2930 | F-7 Escola Priméria Municipal Baba 7-20-1 Baba 571-7777 | 585-9489 | C-4
Centro de Cuidados Comunitdrio Komaoka | 4-28-5 Komaoka 570-6601 | 570-6602 | E-1 Escola Priméria Municipal Higashidai | 12-1 Higashiterao Higashidai 571-0812 | 585-9452 | D-5
Centro de Cuidados Comunitario Tsurumi lchiba (Yuzuru) | 11-5 Ichibashimo-cho 504-1077 | 500-6677 | G-4 Escola Priméria Municipal Heian 2-9-1 Heian-cho 501-4244 | 507-0059 | H-6
Centro de Cuidados Comunitario Tsurumi Chuo | 1-23-26 Tsurumi Chuo 508-7800 | 508-7808 | F-5 Escola Priméria Municipal Yako 3-8-1 Yako 581-4672 | 585-9476 | H-2
Centro de Salde Regional de Terao | 6-37-14 Higashiterao 585-5566 | 585-5737 | E-4 Escola Priméria Municipal Kikuna | 5-18-1 Kikuna, Kohoku-ku 401-9423 | 431-1563 | B-3
Centro de Cuidados Comunitario Namamugi | 4-6-4 Namamugi 510-3411 | 510-3018 | E-6 Escola Primaria Particular Saint Joseph | 11-1 Higashiterao Kitadai 581-8808 | 584-0831 | E-4
Centro de Cuidados Comunitdrio Tsurumi Baba | 7-11-23 Baba 576-4231 | 576-4233 | B-4 Escola Ginasial Municipal Ichiba 1-1 Ichiba Shimo-cho 501-4125 | 507-0074 | G-5
Centro de Satide Regional de Higashiterao | 1-12-3 Higashiterao 584-0129 | 570-6202 | B-5 Escola Ginasial Municipal Ushioda | 4-83 Mukai-cho 521-3535 | 507-0079 | H-6
Centro de Cuidados Comunitério Yako | 4-32-11 Yako 573-0020 | 573-0027 | -2 Escola Ginasial Municipal Kaminomiya | 1-26-33 Kaminomiya 582-8801 | 585-9914 | B-3
Escola Ginasial Municipal Kansei 23-1 Kansei-cho 511-0666 | 507-0084 | H-7
g”;fgljfgf df;iﬁfh‘?’m”;%”;;ﬁ?vﬁ”%95" 1-15-2 Suehiro-cho 521-1010 | 642-8150 | F-9 Escola Ginasial Municipal Sueyoshi | 6-13-1 Shimosueyoshi 581-0813 | 585-9497 | F-3
Kakuju-so 4-39-1 Baba 584-2581 | 584-2583 | D-4 Escola Ginasial Municipal Tsurumi | 3-14-1 Tsurumi Chuo 501-2397 | 507-0083 | G-5
Yamayuri Home 2-15-18 Shishigaya 583-1833 | 583-0847 | D-3 Escola Ginasial Municipal Terao 3-13-1 Kitaterao 571-4102 | 585-9499 | E-3
New Bird Shishigaya 3-10-8 Shishigaya 576-3055 | 576-3056 | C-2 Escola Ginasial Municipal Namamugi | 2-1-1 Kishiya 581-3255 | 585-9904 | C-6
Shin Tsurumi Home 2-42 Egasaki-cho 570-5000 | 570-5001 | H-2 Escola Ginasial Municipal Yako 1-8-24 Yako 581-4131 | 585-9906 | G-3
Shojunosato Tsurumi 2-1 Egasaki-cho 576-5020 | 576-5021 | H-2 e N e 6 Ono-cho 511-3654 | 506-3680 | F-7
Wakatake Tsurumi 1-4-20 Yako 642-7500 | 583-6616 | G-3 Escola Ginasial Particular de Tachibana Gakuen | 1-10-35 Shishigaya 581-0063 | 584-8643 | D-3
Shojunosato Ono 4-145-18 Shitanoya-cho 521-8818 | 521-8830 | F-7 Escola Ginasial Particular Saint Joseph | 11-1 Higashiterao Kitadai 581-8808 | 584-0831 | E-4
Ushioda Rouken Yasuragi 1-5-29 Yako 574-3312 | 574-3313 | H-3 e L 2-2-1 Tsurumi 581-6325 | 581-6329 | E-5
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Regional da Associagdo
Médica de Yokohama

Instituicdes Médicas Opgio 2donimero 5237119 | emergéncia aceitam atendimento de emergéncia
Linha Direta de Emergéncia _ 2 #3000 ou Recomendacdes gerais relacionadas . )
Iy ) ) } ~ _ _ o d 1t : :
Escritdrio Tsurumi, Secretaria de Reciclagem de Recursos 39 On~o cZo cores ) 0;(())22238330 502-5482 | F-7 Pedidtrica de Kanagawa 22050-3490-3742 Eg;nd‘rpgo ?Irsmlté rggecrrml a‘ggansa Todos os dias, das 18:00 as 8:00
i i lgagoes de telefones fixos o - _ o Médi Informagdes sobre instituigdes | Segundas as sextas-feiras, das 9:00
Centro de recebimento de ixo de grande porte (ligagGes de telefones celulares e IP) 045-330-3953 550-3599 Centro Cooperativo Meédico 2201-8712 | médicas nas redondezas. Nao | as 17:00 (exceto das 12:00 as 13:00,

@201-8768 | € possivel fazer consultas

sobre cuidados médicos

sabados, domingos, feriados, final e
inicio de ano)

Precaucoes cotidianas

Fixar
parafusando ou
usando suportes
Cortinas

1 Recomenda-se que sejam resistentes ao fogo)

Muro de blocos

Vidros Colocar objetos
Colar peliculas para impedir V. 4 pesados na
a dispersdo de cacos K parte inferior

Verificar a seguranca dentro e fora da casa

Prateleiras

e
PR
.

Reforcar ou remover
conforme a necessidade

Eletrodomésticos

Fixar colocando um
tapete adesivo

&

Aquecedores

Portas de armarios
Instqlar trancas oo
metalicas

Disjuntor‘Sismico
Corta automaticamente o
fornecimento de eletricidade
ao detectar tremores

Ndo deixar objetos
inflamaveis por perto

Corredores

N&o colocar
nada que obstrua a passagem

Preparativos de suprimentos

@ Agua potavel: 3 litros x 3 dias x nimero
A estimativa é de 9 litros por pessoa
* Armazenar a agua da banheira, que sera Util
banheiro e para apagar incéndios

consumidos facilmente

T CHECK
situagﬁes de desastres varia conforme o g
e "gravidade". Verifique com antecedéncia

Critérios
| de avaliago

Risco de vida,

) ) . Inconsciéncia,
| incapacidade de caminhar

@ Providenciar alimentos ndo pereciveis que podem ser

* Deixe providenciado o que for necessario para sua casa, tais
como alimentos antialérgicos, Leite liquido, comida para bebg, etc.

As instituicGes médicas que disponibilizam atendimento em

auséncia de respiracdo etc.

de pessoas da familia

para descarga do

T

Verificacao de instituicoes médicas

rau de "urgéncia"

Sistema de Atendimento
Meédico em Caso de Desastre
da Cidade de Yokohama

Atendimento em hospitais

para desastres

abundante ou

Moderado | Incapacidade de caminhar

Ferimentos com sangramento

Atendimento em hospita

fraturas etc.

de emergéncia para desastres

Preparativos de provi

0 minimo necessario para se manter no refiigio

(— Q@D

Mascara

Lanterna I
descartavel

B g

— . Medicamentos de uso

( . doméstico
Agua e alimentos
de emergéncia

Okusuri Techo (caderneta com
histdrico pessoal de medicacdo)

soes de emergéncia

4w

Desinfetante Radio portatil
para as mdos

R f—
R 2

~d

Dinheiro
Documento de Toalhlas e lencos de
identidade pape

Lengos umedecidos

Itens que devem ser levados conforme a necessidade

Roupas extras,
cobertores

Guarda-chuva/capade ~ Medicamentos
chuva, cairo (aquecedor

de bolso), capacete curativos, etc.)

@ Kits de banheiro: 5 unidades x 3 dias x nimero de pessoas da familia

A estimativa é de 15 unidades por pessoa
* Podem ser adquiridos em home centers etc.

@ Providencie um fogdo portatil a gas e cilindros de gas

Mesmo com corte de energia ou
e aquecer alimentos

O que fazer

d

Se estiver em casa ou no escritrio...
4 Proteja a cabeca com um objeto ao seu

redor

Alimentos para pessoas
em cuidados especiais

emergéncia (pomadas,

Abridor de lata, hashi,
colher, filme plastico para
embrulhar alimentos

de L
Caderneta bancaria,

carimbo

Pacote de

gas, vocé poderd ferver dgua

agente quimico &

. Verifique os estoques
* necessarios e as medidas

Vamos estocar
suprimentos para
pelo menos 3 dias!

- de prevencdo de desastres

@)

Tsurumi

Mapa de instalacoes de Tsurumi

e locais de refugio em caso

de desastres

Emitido em 1/2026

Walkkum

Wakkun foi criado em 1988, na

comemoragdo dos 60 anos do sistema

de zoneamento. Escolhido devido a

subprefeitura de Tsurumi ter um

Wakkun, a mascote do subdistrito formato de jacare.

A4

Simbolos

Salvia, Lilas-da-india,

da subprefeitura  aflor dos habitantes a arvore da subprefeitura

X (Antigo Twitter)

Subprefeitura de Tsurumi, cidade de Yokohama.

5

@yokohama_trm

Divulgacdo de informacdes da subprefeitura de
Tsurumi, eventos na regido e informacdes sobre

desastres.
Central de atendimento do municipio

&0 de Yokohama

Informacdes sobre procedimentos, instalacdes e eventos, etc.

(durante todo ano, das 8h as 21h)

B 045-664-2525 [@ 045-664-2828

(Como abrir o mapa)

Coloque A e A lado a lado, sendo facilmente expandido ao abrir no sentido vertical.

~ [ ’ ]
=7 Operacoes do escritorio da ala
— 00 00 0000000000000 0000000000000000OCOCOCTOGOIONONONONONONONONONONOORNONONONONONOONONONOONORNEOTOEOTOOO
Q)
v82 ‘ Sub—prefe|tura de Tsurumi T230-0051 3-20-1 Tsurumi Chuo, Tsurumi /9 minutos a pé da saida leste da estagdo JR Tsurumi; 7 minutos a pé da estacao Keikyu Tsurumi
) Andar Divisdo Encarregado Balcdo Telefone publicado  FAX publicado Principais servicos
) Secdo de Assuntos Gerais 510-1653 Placa temporaria de automéveis, atestados, seguro de atividades sociais, objetos perdidos dentro da prédio
Q' Divisdo de g&g’;gn@ggodgfgggggtﬁgsgggﬁgﬁai5 5 | 510-1656 510-1889 Assuntos relacionados com prevengdo de desastres e gestdo de crises
o Assuntos Gerais Secdo de Coordenagdo do Orcamento 510-1654 Orcamento e acerto de contas da subprefeitura, administracéo do prédio
(1) Secdo de Estatisticas e Eleigbes 4 | 510-1660 Assuntos relacionados com eleigGes, censo nacional e pesquisas estatisticas
‘@) e % Secdo de Planejamentos e Coordenacdo, Subsecao Planejando e coordenacdo dos principais servicos na subprefeitura, consultas sobre estabelecimentos de regras na cidade, e assuntos relacionados ao
— 5 gévggﬁti[igspggmogao deg(loordenacéo de Desenvolvimentc?Urbano i 3 510-1676 504-7102 deser{vo\vimento urbango princip ¢ P ¢
= Subprefeitura Subsegéo de Promogéo de Fortificacdo Regional 510-1678 Apoio a resolucdo de problemas locais abordados de forma voluntaria pelos moradores da subprefeitura
2~ siog Secio de Assisténcia as Atividades 1 510-1691 Administracdo das instalagGes utilizadas pela comunidade, cultura regional e coexisténcia multicultural
o visdo de dos Moradores da Subprefeitura 510-1695 Formacdo de jovens saudéveis, desenvolvimento e promocdo de esportes e atividades dos moradores do distrito
© Promogdo 510-1892
- Comunﬁté fia 56(;50 de Promogéo Regional ) 510-1687 é\rsi?#gstos relacionados com a associacdo regional, medidas de seguranca no transito e bicicletas abandonadas, promoggo de centros comerciais e prevencdo de
Q) Subsegéo de Promogéo de Reciclagem 510-1689 ggscuigta%serelacmnados com a promogao dos 3R (Reduzir, Reutilizar, Reciclar), lixo, despejo ilegal de lixo e demais assuntos relacionados com o embelezamento
Q e IR 22 & DB R M 1 |510-1711 Atestado de tributado (comprovante de renda), atestado de tributagao do imposto municipal, atestado de avaliagdo do imével, registro e descarte de motoneta
Q Subsecdo de Imposto Residencial 2 | 510-1711 | 510-1894 | Declaragdo e consultas sobre imposto provincial dos residentes para pessoa fisica
4| Divisio de Impostos S(i ﬂnbgsggfgngg?fgg§°d§egg§;Cc'ﬁi'ndrada) 4 |510-1720 Tributacdo e consultas sobre imposto de veiculos de baixa cilindrada
Subsecdo de Ativos fixos 5 | 510-1725 510-1895 Avaliagdo e tributagdo de terrenos
Subsecdo de Casa 6 | 510-1729 Avaliagdo e tributagdo de imdveis
Subsecdo de Coleta de Impostos 8 | 510-1743 | 510-1896 | Pagamento do imposto municipal e consultas
SOOI REERC 510-1768 Consultas sobre satice e bem-estar (certificados especiais de transporte para idosos, assisténcia financeira para doencas especificas (doengas raras designadas))
Subsecso de Assisténcia aos Idosos 510-1773 Consultas sobre servicos relacionados com idosos e sistema de curadoria, representante legal de adultos incapacitados, etc.
Divisdo de : : = . ; : A
510-1775 Consultas relacionadas com servicos de prevencdo de cuidados e salide de idosos (consultas sobre deméncia, etc.)
Assisténcia para z z ; - - = . . . o :
P ploseeaoieliopocaglelelidaros peis i 1 | 510-1776 Assuntos relacionados com a promogdo de cuidados inclusivos comunitarios
Pessoas Idosas e Comunitarios 510-1897 p G
Portadoras de Subsecdo de Seguro de Enfermagem 510-1770 Reconhecimento da necessidade de cuidados do seguro de enfermagem
Deficiéncia Subsecio de Assistenci 510-1777 Consultas e assisténcia relacionadas com assisténcia de pacientes com doengas intrataveis e vitimas de poluicdo
ubsecdo de Assisténcia aos - ; - = ;
Defici gnt o 510-1847 Consultas e assisténcia relacionadas com deficientes fisicos e mentais
3 510-1848 C%nsulta_s spbrg prob(quma_s rewetntaig depenldencia aoballc%ql_og as drogas, assim como recebimento de solicitacGes de apoio as pessoas com problemas mentais
3 € de apolo d Independencia (a )en@o psicologica ambulatoria, - — - - — - -
Subsecdo de Apoio de Familias com 510-1839 Consultas sobre o subsidio para sustento da crianga, assisténcia a criancas deficientes e lares com pais solteiros
Divisdo de Criangas 510-1840 Consultas sobre criacdo dos filhos, aulas para mdes, consultas de gestantes e exame médico infantil
RPN ¢ P g
Assisténcia as 4 510-1797 | 510-1887 Caderneta de salide materno-infantil, subsidio infantil, auxilio transporte especial (criancas deficientes e lares com pais solteiros, etc.), assisténcia médica de doengas
Familias com Secaode Eamilias e Griancas cronicas infantis especificas, assisténcia médica para cuidados de criancas prematuras, assisténcia médica durante a formacao da crianca (menores de 18 anos)
Criangas ¢ ¢ 510-1816 Consultas sobre o ingresso em creches, etc.
Subsegéo de Coordena(;éo Escolar e Infantil 510-1886 (Csoe?\r/?g(ajga&%eagggngglrgaéjlgzggr;éz?gﬁI{S primarias, ginasiais e colegiais, clube para alunos apés o término da escola, clube infantil apds o término das aulas
o s oA ~ P WART Consult licitacGes d tecdo de subsistencia e sistema de assisténci independencia d tes *Tel. do sistema de assisténci
DIVISaO de ASSIStenCIa Se(;ao de ASS|StenC|a Publlca 9 510‘1782 in?jnes%nadsé%gi% Igleal;;eoseszascparlf)eﬁtgea: 5?8&11%3558003 e sistema ae assistencia para Inaepenaencia de pessoas carentes * [el. do sistema ae assistencia para
. - — - 510-1899 [-nceRencer T AP p o
a Subsisténcia Secdo de Administracdo 10 | 510-1795 Pagamento do auxilio a subsisténcia, assisténcia as familias das vitimas da guerra, etc.
Corpo de Divisdo de Assuntos Gerais e 8~9 503-0119 Orcamento e acerto de contas do corpo de bombeiros, administracdo do prédio e balcdo relacionado com o grupo de bombeiros voluntarios
i o - 503-0119 | Orientacio e consultas sobre prevencao de incéndios, inspecao de materiais contra incéndio, inspecao do equipamento das instalacées contra incéndio,
Bombeiros Preven(;ao 10~13 autorizagcéo de objetos perig_ogos ¢ pec pec qup ¢
Relacionado ao My Number 10 |510-1705 Fmisl_sét; dCe Etafr'téodM()jl'Nltjmlber (Cart3o de Identificagdo Pessoal) e alteracbes de nome ou endereco (concomitante a alteragdo de registro de residéncia ou
amiliar), Lertificado digita
~ : Procedimento de entrada, saida e mudanca da subprefeitura, registro do carimbo, procedimento do certificado de residéncia permanente especial,
Divisdo de Registro SUbsegaO de REg'Stro 1 510-1706 procedimento de ingresso e transferénciagde escolaps primarias gginasiais e colegiaisp b .
Familiar Balcio para emissio de certificados 5 | 510-1700 510-1893 | Emissdo do certificado de registro familiar (integral ou parcial), copia do registro familiar suplementar
510-1706 Copia do atestado de residéncia, certificado com dados descritos no atestado de residéncia, certificado do registro do carimbo, etc.
Subsecdo de Registro Familiar 510-1700 Declaracdo do registro familiar, autorizagdo para enterro e cremacdo e reenterro
S(reg;ja‘i?zasgéggﬁ’e atrasos de pagamento) 5 | 510-1809 Seguro nacional de satde, seguro de enfermagem, assisténcia médica para idosos em idade avancada (consultas sobre pagamento)
Se(;éo de Seguro Inscricdo, perda e valor do prémio do seguro nacional de satide, reemisséo do certificado do Seguro Nacional de Satide, Certificado de Confirmagao de Qualificagdo « Cartdo
e " o 510-1807 de Seguro My Number (abaixo de 74 anos) e carteira do seguro de enfermagem, certificado de beneficidrio idoso, certificado de limite do custo de seguro nacional de satide
Divisdo de Pensdo e (quallflca(;ao E taxagao) 6 (acima de 70 anos), exames de satide especifico, carteira de proporgdo de custo do seguro de enfermagem, assisténcia médica de idosos em idade avangada (valor do seguro)
Seguro de Satde Secdo de Seguro (recebimento) 510-1808 | 510-1898 | Seguro nacional de satde, seguro de enfermagem, e seguro de assisténcia de idosos em idade avancada (pagamento)
. , . Concesséo do seguro nacional de salide e seguro de enfermaéem comprovante de limite de custo do seguro nacional de satide (abaixo de 70 anos), auxilio da
2 Segao de Seguro (beneﬂuos) 7 510-1810 taxa de uso do siatgyro nacional de saﬂ(ée,{agglstgncia médica de idosos em idade avancada (acima de 75anos), auxilio de despesas médicas de lares com
Criangas, pais solteiros e pessoas com deficiencia grave
Secdo da Pensdo Nacional 8 | 510-1802 Assuntos relacionados a pensdo nacional
Setor de Operagdes 1 510-1791 Compensacdo de agente social, membro da comissdo infantil e desastres de pequeno porte
= : : Planejamento e coordenacdo relacionados com servicos de satde e bem-estar, promocdo do Al-net (projeto de salde e bem-estar baseado na comunidade de
Divisio de Satde e Subsegdo de Planejamento de Servigos 510-1826 Tsurqui), administracdo S cantro do cuidados comuntarios e postos de Sividade de <aude e bem-ectar
Bem-estar . . , 510-1792 Consultas sobre vacinagdo, exames de cancer, prevencdo de tuberculose e doencas infecciosas, testes de HIV, prevencdo de doencas
Secdo de Promogdo de Saude 12 | 510-1832 cronicas, cessacdo do tabagismo, alimentacdo (nutricao), saude bucal, assisténcia médica para hepatite, apoio as vitimas de bombas
onic Gao O BIST G % 2 ) p p p
atdmicas, e promogdo de atividades de satde, consulta sobre dieta e outras melhorias, amianto
o o ; Consultas sobre higiene alimentar, solicitacdes, etc. de assuntos relacionados com comércio de alimentos, solicitacdo, etc. de instituicGes médicas e farmacias,
Divisdo de Higiene Segao de nglene Alimentar 13 510-1842 510-1718 X li id 3 . ¢ rizacdo par x rofi gi nti ; U | tr) ; \ll nd a irdo f r(nj br rI]im ntos) ¢ =T ¢
o el f - rocedimentos para comércio com higiene ambiental, tais como barbeia, saldo de beleza, casa de banho, etc., gestdo de higiene em tanques e construcoes,
Segao de H|g|ene Ambiental 14 510-1845 consultas sobreljexperminio de pra asgg ratos, etc,, registro de cdes e consultas sobre cdes e gatos g _— Ng . ~ &
Centro de Atividades dos Moradores da Subprefeitura de Tsurumi _ 510-1694 | 510-1716 g%%srglgg?n%fggngggsgfgéﬂgér;][‘ﬁrdrgagoes relacionadas com atividades comunitarias e educacao continuada, disponibilizagao de espaco para reunioes,
C,O,rPO de Bom?eiros Divis3o de Protegéo _ 503-0119 | 503-0119 lr?)ﬂlr?iilgraa;sde balcdes de atendimento, relagées publicas, consultas especiais, requisitos/peticdes e divulgagdo de informagdes relacionadas com politicas
B{l)\ﬂtsiacgsdganﬁrggggi?jra Segéo de Relagées Publicas _ 510-1680 | 510-1891 lrgiir?iac%ggisde balcdes de atendimento, relagbes publicas, consultas especiais, requisitos/peticdes e divulgagdo de informagdes relacionadas com politicas
) oo Fecutvo e | Secdo de Contabilidade 4 | 510-1762 | 510-1761 | Desembolso de fundos péblicos, reembolsos de certificados de pagamento e selos de receita da cidade de Yokohama (Até 2 de fevereiro de 2026)
Posto do Banco de Yokohama 3 | 510-1882 — Pagamento do imposto municipal de Yokohama e taxas de seguro, etc.
Instalagdo para cuidado temporario de criancas Kids Land — | 510-1856 - Cuidado temporario de criangas
v v o= & y . . p f . 4 y i , 4 i
‘ Escritorio de Construgao Civil de Tsurumi  T230-0051 3-28-1 Tsurumi ChUO, Tsurumi /12 minutos a pé da saida leste da estagio JR Tsurumi; 10 minutos a pé da estaso Keikyu Tsurumi
Encarregado Telefone publicado  FAX publicado Principais servigos
g p p p ¢
= o = Permissdo para ocupacdo de ruas, cursos de agua e esgotos, assuntos relacionados com encanamento, subsidio para construcdo de vias privadas,
Segdo de Administragdo 510-1669 permissao gadminis@raggéo de ocupagéo[atividages[insta%agéo em parques proximos, etc. P i P
Secdo de Estradas 510-1671 | 505-1318 | Manutengdo e administracdo de estradas, reparos, monitoramento, etc. de obras de manutencdo de estradas, etc., manutencdo e administragdo de canteiros
Secdo Esgotos e Parques 510-1673 Manutengéo e administracdo/reparo de esgotos, canais de irrigagdo, e parques proximos, monitoramento de obras, etc. e reunides de protegdo de parques

B ij
v

Bateria portatil o
Sacos plasticos

, . luvasde
Pratos descartaveis 3lgod3o

Copos descartaveis (de trabalho)

Papel higiénico, ltens de banheiro,
Papel higiénico, produtos de
higiene pessoal, produtos sanitarios,
Itens de higiene bucal

Leite liquido, comida para bebé,
mamadeira, fraldas descartéveis,
toalhas umedecidas

pA
&
Espalhar o pd
s apds 0 uso

-

uando ocorrer um terremoto

¢ Movimente-se estando calcado
4 Ndo saia e garanta uma saida

¢ Apague o fogo apds o tremor cessar

Se estiver a pé fora de

is
cabega.

casa...

¢ Mantenha-se abaixado e proteja a

Se estiver dentro do elevador...
@ Aperte todos os botbes dos andares e saia

no primeiro andar que parar
@ Ndo tente sair de maneira forcada e
aguarde com calma o resgate

Se estiver dirigindo um carro...

@ Desligue 0 motor e estacione no
lado esquerdo da via
¢ Ao evacuar a pé, deixe a

@ Evite locais com rachaduras no solo,

@ Afaste-se de penhascos e tome cuidado com as pedras que caem
& Afaste-se de rios e vales, prevenindo-se de enchentes stibitas causadas pelo

© Na regido costeira, refugie-se em locais altos para prevencdo de tsunami

que requerem internagdo -
AN T desabamentos ou muros de blocos de
. concreto
Queimaduras | Atendimento em
Capacidade de caminhar C:;;Egesftileves o clinicas médicas
: Cortes ou arranhdes Primeiros socorros feito rompimento de barragens
Muito leve Superficials etc. \ por familiares ou vizinhos

chave e o seu contato no
carro (leve a documentagdo)

Se estiver em uma montanha, um rio ou no mar...

Proteja-se de
acordo com a
situagdo
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Preparativos para um tsunami

¥ Medidas antecipadas

e Verifique a localizagdo de locais elevados e ® Diretrizes para evacuagdo em caso de 4 E-mail com informagdes sobre prevengdo de desastres do municipio de Yokohama
edificios propicios para evacuacdo ao redor da tsunami F Fornece[nos um servigo de distribuicdo de informagf)es por e—malil sobre
sua casa ou do local de trabalho Diretrizes para evacuacio prevencao dg desastres, ta/islcomo informagBes de intensidade sismica, E-mail com informagges
o Verif t - . em caso de tsunami alarmes e avisos meteoroldgicos, etc. _ §°bretpre"§”§a°qe, .
Erifique 0 tempo necessario para evacuacdo o Ordem de evacuacio [Modo de cadastrar] Envie um e-mail através do QR Code 4 direita Pt
‘ Como agir em caso de tsunami T Classificagao prevista da altura do @ "NAVI de Instalagdes de Estadia Temporaria" para pessoas com dificuldade de voltar para casa
evacuagdo anunciada | Previsdo de tsunami anunciado Vocé pode pesquisar instalagdes de estadia temporaria para pessoas com dificuldade de voltar para casa,
® Evacue rapidamente ao sentir um tremor forte pelo municipio de Tsunami [~ Anincio indicado No caso de onde é possivel utilizar banheiros e receber - — — Qus
ou escutar o alarme de tsunami Yokohama _ - em ndmeros orande terremoto 4gua encanada. | Instalagfies de permanéncia tempordria da Cidade de Yokohama
i arme de
© Evacue para um local alto ou em um edificio tsunami 3m Alto 4 Mapa de prevencdo de desastres Wai Wai S Nopa e prevencio e
 Quesea resistente - N Ordemde I mede 5m (inundagdes e deslizamentos de terra, etc.) (e
Com.o haa posswbmd,ade do tsunamivir repet@as.ve.zes, fao se ) grande 10m Gigante Publicagéo de informagGes sobre os riscos previstos na ocorréncia de 1 deslizamentos de terra,
szr9X|me d.a .c.osta até queo alar,me.de ts.unaml.seja hbe.rado tsunami nimade 10m um desastre e as respectivas precaucdes. t efc)
Ha a possibilidade de chegar até o interior subindo os rios

J

Onde se refugiar?

@ Informacdes sobre tsunami

Espaco com informacdes relacionadas a prevencao de desastres

4 Navegador de Evacuacdo da Cidade de Yokohama
E um aplicativo que permite desde a criacio da sua linha do tempo até
a busca por abrigos e o recebimento de informac@es de evacuacdo em
caso de desastres.

"*1.!_, Navegador de
=, Evacuacdo da Cidade
de Yokohama

ue fazer apos o tremor acalmar

Precaugdes ao evacuar

@ Desligue o disjuntor de eletricidade e feche o

registro do gas

@ Ndo use o carro e evacue a pé

@ Ndo passe por vias estreitas, margens de rios

e proximo de penhascos

@ Ajude caso haja idosos, deficientes ou bebés

Ndo é necessario

ao redor

— Em casa «—

evacuar se ndo houver
risco de incéndio ou .
desabamento da sua
casa ou construcdes

Avalie a situacdo
Coopere com a
vizinhanca

4 Informagdes sobre controle de enchentes da cidade

de Yokohama: * Informagdes sobre
Niveis dos rios e imagens de cameras em tempo real disponiveis para - controle de enchentes
consulta. da cidade de Yokohama:

Centro de prevencdo de
desastres naturais da regidao

Um abrigo destinado a estadia
temporaria para aqueles
impossibilitados de retornar as suas
residéncias devido a colapso, entre
outros motivos.

~Local de refugio momentaneo«-
Ndo sendo possivel

Parques, etc. nas proximidades permanecer em casa

servem como um local de refugio
momentaneo para avaliar a °
situacdo ao redor de sua casa

* Decida previamente com a vizinhanga

3} wn eJed soajesedald / sewjede Jowad) o sode Jazej anb Q

Necessidadede  ®
atencdo especial W

Refligio para pessoas com

jweuns

N . L]
Ocorréncia de :
um grande incéndio

Vestuario para

evacuar Calca e luvas
de algoddo
Capacete Calgado com

sola grossa

Roupa de mangas compridas

ANN
FRESRs S

Local de reftigio de
area ampla
Local para se refugiar

temporariamente, em caso de
incéndio de grandes propor¢des

" necessidade de atencdo especial |

Refligio para pessoas com necessidade de
atencdo especial, tais como idosos ou
deficientes, etc.

*N3o va diretamente, consulte antes o centro
de prevencdo de desastres naturais da regido

Vamos cooperar, tomando atitudes baseadas em informacdes precisas!

@ Colete informacdes precisas

® Mantenha-se informado sobre as proporcées do
desastre, a situagdo dos danos e a respeito de um
tsunami, através da televisdo, radio ou internet, etc.

o C(ertifique-se de que ndo ha locais danificados,
focos de incéndio e deslizamentos de terra em sua

casa e ao redor.

@ Coopere com a vizinhanga

e Ajude as pessoas que precisam
de socorro, idosos e deficientes
com dificuldades para evacuar
sozinhos.

~

Linguagem de sinais

para "Socorro"

Utilize o gesto de levantar
o polegar e bater duas
vezes no dorso da outra
mdo para sinalizar ajuda.

@ Caso esteja fora e tenha dificuldades de voltar para casa

® Permanega no local de trabalho ou no local em que se encontra

® (aso precise voltar para casa, ande por vias largas e coopere
com as pessoas ao seu redor

*Previna-se deixando um calgado esportivo, mapa e artigos para pernoitar no
local de trabalho, e verifique o trajeto até a sua casa fazendo o percurso a pé

Criagdo do sistema de assisténcia para pessoas
necessitadas no momento do desastre
Medidas tém sido tomadas para a criagdo de um sistema para
auxiliar a evacuagdo na regido, para aqueles com dificuldades em
evacuar sozinhas e que desejam de auxilio, tais como pessoas com
nivel de cuidados 3 ou superior, assim como idosos, etc.

Divisdo de Assisténcia para Pessoas Idosas e
Portadoras de Deficiéncia da subprefeitura B 510-1768 510-1857

Divisdo de Satide e Bem-estar da subprefeitura EY 510-1826 510-1792

Como posso verificar a seguranca da familia?

@ Ndmero de telefone para deixar mensagem em caso de desastre "171"

Trata-se de um quadro de mensagens de voz. Grave e
escute seguindo as instru¢es de uso. Também pode ser
usado através de um telefone cellular

*N&o é necessario um contrato prévio

*Quanto ao inicio do servigo ou as condi¢des de uso como a quantidade
permitida de gravacdes, etc., serdo decididas pela NTT e informadas
através da televisdo e do radio.

Nimero de telefone para
deixar mensagem em caso
de desastre "171"

Telefone celular quadro de mensagem em caso de desastre
Um site para telefones celulares sera disponibilizado.
Para mais informac@es, verifique diretamente junto a
sua operadora de telefonia mavel

Quadro de mensagens de desastres "web171"

, . . Quadro de mensagens
Possivel verificar a seguranca pela internet

de desastres "web171"



