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横浜市名瀬

地域ケアプ

ラザ 

（福）朋光会 Ａ 

（地域活動・交流） 

・ ボランティアの育成及びコーディネートでは、小

さな困りごとボランティア「サポート隊名瀬」の

事務局として、地域のニーズとボランティアがで

きることの調整をしました。依頼件数は月により

ばらつきがあるとのことで、団体の周知や担い手

の育成等の支援を検討されました。 

・ 職員が職種間で協力することのメリットを認識

しており、毎月１回開催している５職種会議では

部署内や地域の動きの確認や検討、企画検討段階

からの共有など、細かく情報交換しており、それ

ぞれの職種の強みを生かすことができる体制に

なっています。 

・ 地域のニーズに沿った事業を、法人内の別施設の

地域貢献と結び付け、協力して実施しました。新

たな事業の検討もしており、今後の広がりが期待

できます。 

・ 自主企画事業では、各事業でアンケートを実施し

て、参加者のニーズ把握と検証を行い、事業の改

善につなげています。 

・ 貸館業務では、夜間の利用率を向上させるため、

地域への働きかけを行うなど、部屋の稼働率向上

に努めています。 

（生活支援体制整備事業） 

・ 地域が抱える課題について、地区別ハートプラン

推進委員会と連携し、協議・検討を行っています。 

・ 地区内のサロン「桜カフェひとやすみ」の開設支

援のほか、運営が軌道に乗るよう丁寧な支援をし

ています。 

・ 地域ケア会議で明らかになった課題を協議体に

つなぎ、世代を超えた交流イベントのプレ開催を

行いました。 

（地域包括支援センター） 

・ 地域の医療機関と連携し、スムーズな支援が行え

るよう、医療機関、ケマネジャー、地域包括支援

センターと検討会を実施しています。 

・ 地域の会合に参加し、住民から意見を聞くことが

できました。 

・ ４つの地域ケアプラザの共催にて、権利擁護普及

啓発の「ものしり大学」を市民向けに開催し、今

年度は「エンディングノート」をテーマとし、参

加した方のアンケートでは９割の方が「満足」と



いう回答が得られました。 

・ 「みまもりネット」登録事業者を訪問し、地域の

課題や実際の対応事例など聞き取りし関係づく

りに努めました。 

・ エリア内に３か所の元気づくりステーションが

あり、安定して運営できるよう区役所と協同で支

援しました。また、地域のリハビリ専門職とも連

携し、グループでの実施内容を工夫しました。 

・ 同法人内の施設を利用し、「きらめき健康体操」

「水中運動教室」を実施し、地域の方が参加しま

した。 

 


