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ヨコハマ生活応援クーポン（横浜市食料品等価格高騰対応給付事業）の状況について 

 

 

１ 事業概要（令和７年度１月補正事業を全額明許繰越） 
食料品等の価格高騰に直面する生活者への支援として、可能な限り速やかに支援が行き届くよう、給付事業を実施します。 

 (1) 予 算 額 17,908,726,000円（国の物価高騰対応重点支援地方創生臨時交付金を活用） 

(2) 対 象 者 令和８年４月１日時点で 19歳以上、かつ、基準日（令和８年２月 1日）時点で本市に住民登録がある方 

(3) 給付内容 １人当たり 5,000円相当の電子クーポン又は商品券 

(4) 申込方法 世帯主宛に案内はがきを発送し、オンライン申込により「電子クーポン」又は「商品券」を選択 

(5) スケジュール 令和８年４月 22日 ～ 対象者への案内はがきを順次発送（電子クーポンの給付開始） 

           ４月 27日 ～ 区役所・市役所相談ブースの設置 

           ５月 11日 ～ 郵便局出張相談会の開始（～７月３日まで市内 24か所を巡回して実施） 

５月 18日 ～ 商品券を選択された方に対し、商品券の発送を順次開始 

６月１日  ～ コールセンターでの商品券電話申込受付を開始 

 

６月下旬   未申込者に対し、申込勧奨はがきを発送 

（７月 31日   申込期限） 

 

 

２ 申込状況（令和８年５月 31 日時点） 
 
 
 
 
 

市 民 消 防 委 員 会 
令和８年６月２日 
市 民 局 

申込数 構成比 申込数 構成比

3,221,406 2,273,339 70.6% 1,550,177 68.2% 723,162 31.8%

申込総数
対象者数

(２月１日時点)
商品券電子クーポン申込率
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３ 相談ブース及びコールセンターの稼働状況 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

     ※ 相談ブース対応件数の 5/25 以降は速報値 

 

４ 申込率向上に向けた取組 
  より多くの市民の皆様へ支援が行き渡るよう次の取組を進めます。 

・各種 SNS及び広報よこはまなど、デジタルとアナログの両面から重層的な広報 

・コールセンターでの商品券の電話申込受付 

・未申込者に対する申込勧奨はがきの発送 

 

案内はがき発送直後 

１日あたり 4,000件～5,000 件 

窓口コールセンターともに体制を増強して対応 

 


