
平成２4 年度 老人福祉センター瀬谷和楽荘事業計画書 

１ 施設設置目的を踏まえた管理運営計画 
  老人福祉センターは、高齢者の皆さんが健康で明るい生活を楽しむための施設です。大広間

で仲間とくつろいだり、健康の相談をしたり「趣味の教室」を受講して教養を高めたり、皆さ

んの生きがいづくりに利用していただくことを目的としています。 
この設置目的を達成するため、瀬谷区との連携を図りながら、次の方針に基づき地域に密着

した施設の運営に努めていきます。  
①センター委員会、利用者会議等における区民のニーズを反映した施設運営 
②幅広い年齢層やニーズに対応した自主事業の実施と自主グループの創設支援等  
③地域の団体と連携した日々の活動やイベントを通じた活動拠点の提供 
④瀬谷区政の重点施策である「子育て支援・青少年育成」「高齢者等の健康づくり支援」「文化・

スポーツ・生涯学習支援」等の事業に対する協力体制の確立 
２ 地域特性、地域ニーズを踏まえた管理運営計画 

瀬谷センターは瀬谷区の中心的な位置にあり、また交通の便の良さから、「瀬谷区賀詞交歓会」

「瀬谷区自治会町内会長感謝会」「瀬谷区美術展」「大華展大茶会」等の瀬谷区の主要行事の活

動拠点となっています。 
これら瀬谷センターの地域の特徴を踏まえ、利用者、地域の方々のニーズに的確に応える施

設運営を目指していきます。 
３ 施設の安全性、安定的な維持管理計画 

館長、副館長、スタッフを配置し、全ての時間帯において責任者を含めて４名以上が勤務し、館

の円滑運営に努めます。 
個人情報保護について研修を全職員に実施し、法及び条例の趣旨の周知と日々の事務にお 

ける個人情報の保護の徹底を図っていきます。 
事故対応マニュアル等を整備するとともに、日頃から防犯・防災その他の緊急時対応には万

全を期していきます。 
瀬谷センターは築３１年を経過し、建物・設備の老朽化が進んでいることから、損耗や老朽

化の状況把握に努め、公共施設としての維持・管理に努めていきます。 
４ 利用者ニーズの把握、サービス向上計画、利用促進計画 
   利用者ニーズの把握については、地域関係団体で構成されるセンター委員会を活用してニー

ズを把握します。「瀬谷センターだより」の発行やホームページ、屋外掲示板等で情報発信に努

めます。地域住民利用者との日常対話、利用者アンケートの実施や常設のご意見箱から、地域

ニーズ、利用者ニーズの把握に努めます。 
利用者からの意見、要望に対し迅速・丁寧に対応していきます。即対応できない課題につい

ては、理由と代替え案を提示し説明責任を果たしていきます。事業計画や利用者アンケートの

意見、要望の対応については、「瀬谷センターだより」、センター委員会や利用者会議の場にお

いて提示し、情報公開に努めます。 
利用者満足度、利用者サービス向上を基本姿勢として、「また来館したい瀬谷センター」と言

われる利用者が増えるように、笑顔で、目を見て、共感の姿勢での挨拶や声かけを励行してい

きます。 
５ 自主事業計画 
  瀬谷センターは地区センターと老人福祉センター瀬谷和楽荘との複合館です。地域住民が生

活環境向上のため、また、高齢者が健康で明るい生活を営むための「憩い」の場として、「趣味

の活動」「健康づくり」「お仲間づくり」の場として複合館の特性を生かした自主事業の計画・

運営に努めます。 
 ①健康増進のための「健康体操」や利用の少ない男性を取り込むための、「男性の料理教室」「文

学講座」や利用者からの声を取り入れた｢ゼロから始める韓国語｣や「笑いヨガ」「苔玉づくり」

等の自主事業を実施します。 
②複合館の特性を活かし、地区センターと和楽荘との連携した自主事業を積極的に実施し、相

互交流、連携を深めます。 



対象者
募集
人数

開催期間 回数 事業費（円）

1 (月)ゆったりフィットネス① 50 4月～9月 10 60,000

2 (木)マルチストラップ体操 50 4月～9月 10 78,000

3 ゼロからはじめる韓国語 16 4月～9月 10 56,000

4 季節の和小物(春・夏) 15 4月・7月 2 14,000

5 男の料理～おふくろの味～① 16 5月～7月 3 17,000

6 はじめてのちぎり絵 15 5月～6月 4 23,000

7 笑いヨガ～笑い健康体操～ 16 5月～7月 6 34,000

8
おいしい健康料理(春・夏)
～野菜と身近な材料de～

16 5月・7月 2 14,000

9 プチクラフト(バッグ) 12 6月～7月 3 24,000

10 料理(黒澤) 16 6月 1 6,000

11 文学講座(日本三大随筆方丈記) 30 6月～9月 6 47,000

12 Tシャツアート 16 6・7月 2 12,000

13
ガーデンニング入門

～苔玉つくり～
16 7月 1 6,000

14
手づくりアロマ教室

虫よけスプレー＆魔法のクリーム
16 7月 1 8,000

15
瀬谷センター・和楽荘ジョイント

ロビーコンサート
どなたでも 5月 1 11,000

16 健康相談 どなたでも 9月 1 6,000

1 (月)ゆったりフィットネス② 50 10月～3月 10 56,000

2 (木)3B体操 50 10月～3月 10 82,000

3 骨盤エクササイズ 20 10月～3月 10 78,000

4 羊毛フエルトで作るアクセサリー 20 10月 3 27,000

5 男の料理～おふくろの味～② 16 10月～12月 3 17,000

6
おいしい健康料理(秋・冬)
～野菜と身近な材料de～

16 10月・1月 2 14,000

8 和紙で遊ぼう！ 10 10月～11月 4 23,000

9
～みんなで楽しく～

和踊り教室
15 10月～11月 6 34,000

11 季節の和小物(秋・冬) 16 11月・2月 3 20,000

12 ドライフラワーでクリスマス飾り 16 11月 1 6,000

13 オカリナ入門 20 12月～2月 6 47,000

14 折り紙教室(節分) 16 1月 2 14,000

15 プチクラフトでおひなさま 12 1月～2月 2 16,000

16 料理(黒澤) 16 3月 1 6,000

18 健康相談 どなたでも 3月 1 6,000

127 862,000合  計

　　      平成24年度　 老人福祉センター(和楽荘)自主事業計画書　
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(単位：円）
当初予算額

（A）
補正額

（B）
予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

15,648,000 0 横浜市より
0 0

500,000 0
467,000 0 0 0 0

印刷代 93,000 0
公衆電話代 2,000 0
預金利子 0 0
自動販売機手数料 279,000 0
その他（ｶﾗｵｹ使用料等） 93,000 0

16,615,000 0 0 0 0

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

人件費 6,707,000 0 0 0 0
給与・賃金 6,138,000 0
社会保険料 472,000 0
通勤手当 48,000 0
健康診断費 43,000 0
勤労者福祉共済掛金 6,000 0

事務費 789,000 0 0 0 0
旅費 4,000 0
消耗品費 279,000 0
会議賄い費 3,000 0
印刷製本費 37,000 0
通信費 84,000 0
使用料及び賃借料 117,000 0
備品購入費 93,000 0
図書購入費 158,000 0
施設賠償責任保険 9,000 0
職員等研修費 3,000 0
振込手数料 2,000 0
手数料 0 0

事業費 1,500,000 0 0 0 0
自主事業費 （成人向け） 0 0

　　　　　　（子供向け） 0 0
　　　　　　（老人向け） 1,500,000

管理費 6,317,000 0 0 0 0
光熱水費 1,860,000 0 0 0 0

電気料金 874,000 0
ガス料金 502,000 0
水道料金 484,000 0

清掃費 650,000 0
修繕費 1,550,000 0
機械警備費 65,000 0
設備保全費 2,192,000 0 0 0 0

空調衛生設備保守 349,000 0
消防設備保守 24,000 0
電気設備保守 1,605,000 0
害虫駆除清掃保守 24,000 0
その他保全費 190,000 0

その他委託費 0 0
ニーズ対応費 0 0
諸　　　費 2,000 0
公租公課 300,000 0
事務経費 1,000,000 0

16,615,000 0 0 0 0

0 0 0 0 0

平成24年度　　老人福祉センター瀬谷和楽荘収支予算書

科目

指定管理料

支出の部

自主事業収入

科目

雑入

利用料金収入

収入の部

収入合計

支出合計

差引


