
H25.3.31 現在 (単位：円）
当初予算額

（A）
補正額

（B）
予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

36,033,000 36,033,000 36,033,000 0
3,070,000 3,070,000 3,137,990 -67,990

500,000 500,000 408,710 91,290
1,215,000 0 1,215,000 1,415,809 -200,809

印刷代 130,000 130,000 127,270 2,730
公衆電話 5,000 5,000 15,050 -10,050
預金利子 0 0 294 -294
自動販売機手数料等 800,000 800,000 949,511 -149,511  
その他（カラオケ･はがき等） 280,000 280,000 323,684 -43,684

40,818,000 0 40,818,000 40,995,509 -177,509

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

人件費 20,635,000 0 20,635,000 20,723,204 -88,204
給与・賃金 18,828,000 18,828,000 18,854,690 -26,690
社会保険料 1,510,000 1,510,000 1,580,154 -70,154
通勤手当 143,000 143,000 142,800 200
健康診断費 136,000 136,000 127,560 8,440
勤労者福祉共済掛金 18,000 18,000 18,000 0

事務費 2,638,000 0 2,638,000 1,861,459 776,541
旅費 10,000 10,000 5,940 4,060
消耗品費 750,000 750,000 629,634 120,366
会議賄い費 5,000 5,000 0 5,000
印刷製本費 100,000 100,000 115,500 -15,500
通信･運搬費 250,000 250,000 240,792 9,208
使用料及び賃借料 825,000 825,000 692,303 132,697
備品購入費 200,000 200,000 120,000 80,000
図書購入費 430,000 430,000 0 430,000
施設賠償責任保険 33,000 33,000 32,540 460
職員等研修費 10,000 10,000 0 10,000
振込手数料 25,000 25,000 24,750 250
手数料 0 0 0 0

事業費 1,500,000 0 1,500,000 1,238,803 261,197
自主事業費 1,100,000 1,100,000 892,400 207,600
わんぱくホリデー 400,000 400,000 346,403 53,597

管理費 10,712,000 0 10,712,000 11,855,057 -1,143,057
光熱水費 6,450,000 0 6,450,000 7,193,476 -743,476

電気料金 3,250,000 3,250,000 3,491,762 -241,762
ガス料金 1,550,000 1,550,000 1,973,738 -423,738
水道料金 1,650,000 1,650,000 1,727,976 -77,976

清掃費 801,000 801,000 800,856 144
修繕費 800,000 800,000 733,486 66,514
機械警備費 339,000 339,000 335,460 3,540
設備保全費 2,322,000 0 2,322,000 2,791,779 -469,779

空調衛生設備保守 1,137,000 1,137,000 1,122,240 14,760
消防設備保守 68,000 68,000 67,200 800
電気設備保守 348,000 348,000 346,752 1,248
害虫駆除清掃保守 39,000 39,000 38,304 696
その他保全費 730,000 730,000 1,217,283 -487,283

200,000 200,000 210,000 -10,000
ニーズ対応費 1,023,000 1,023,000 1,042,456 -19,456
諸費 10,000 10,000 14,150 -4,150
公租公課 1,100,000 1,100,000 151,050 948,950
事務経費 3,000,000 3,000,000 3,354,870 -354,870

40,818,000 0 40,818,000 40,451,049 366,951

0 0 0 544,460 -544,460差引

雑入

収入合計
支出の部

科目

その他委託費

支出合計

自主事業収入

阿久和地区センター収支計算書
収入の部

科目

指定管理料
利用料金収入



部屋利用料A
(円）

キャンセル料Ｂ
（円）

領収金額合計
①＝Ａ＋Ｂ

（円）
収入目標額②

（円）
達成率①／②

（％）

前年同月収入額
③

（円）

前年同月比
①／③
（％）

４月 255,270 2,110 257,380 255,833 100.60 272,640 94.40

５月 257,650 3,320 260,970 255,833 102.01 248,840 104.87

６月 267,200 3,950 271,150 255,833 105.99 268,080 101.15

７月 263,810 1,300 265,110 255,833 103.63 243,430 108.91

８月 219,770 2,600 222,370 255,833 86.92 204,690 108.64

９月 261,960 3,140 265,100 255,833 103.62 230,880 114.82

１０月 281,060 1,370 282,430 255,833 110.40 256,830 109.97

１１月 271,860 1,300 273,160 255,833 106.77 254,540 107.32

１２月 252,230 4,710 256,940 255,833 100.43 248,730 103.30

１月 265,280 2,460 267,740 255,833 104.65 252,750 105.93

２月 237,810 4,630 242,440 255,833 94.76 240,760 100.70

３月 271,130 2,070 273,200 255,833 106.79 278,050 98.26

合計 3,105,030 32,960 3,137,990 3,070,000 102.21 3,000,220 104.59

 施設名　横浜市阿久和地区センター

24年度目標￥3,070,000

平成24年度利用料金収入実績

【説明】
部屋利用料＋キャンセル料＝領収金額合計

＊部屋利用料…部屋の利用に対する収受金額
＊キャンセル料…キャンセルに対する収受金額(返金なしキャンセ



平成24年度地区センター利用状況（団体＋個人利用） 施 設 名 　阿久和地区センター

入館者数(人) 利用層別利用数(人)

男性 女性 合計(Ａ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等
一般

(男性)
一般

(女性)
65歳以上
（男性）

65歳以上
（女性）

合　　計

４月 29 3,662 4,247 7,909 514 1,441 822 483 173 751 1,862 862 1,001 7,909 5,272 150%
５月 30 3,492 4,226 7,718 433 1,311 752 445 162 737 1,911 840 1,127 7,718 5,108 151%
６月 29 3,641 4,319 7,960 490 1,366 768 470 165 758 1,843 905 1,195 7,960 6,069 131%
７月 30 4,491 4,948 9,439 577 2,069 1,206 801 142 760 1,910 874 1,100 9,439 5,004 189%
８月 30 5,220 5,161 10,381 582 2,727 1,578 937 173 863 1,839 842 840 10,381 4,284 242%
９月 29 3,994 4,648 8,642 512 1,557 950 534 182 903 1,991 903 1,110 8,642 5,337 162%

上半期計 177 24,500 27,549 52,049 3,108 10,471 6,076 3,670 997 4,772 11,356 5,226 6,373 52,049 31,074 168%
１０月 30 4,329 5,060 9,389 642 1,746 974 613 196 879 2,236 992 1,111 9,389 5,277 178%
１１月 29 4,088 4,738 8,826 580 1,596 912 526 193 883 2,016 921 1,199 8,826 5,333 165%
１２月 27 4,112 4,853 8,965 676 1,795 955 529 188 826 1,973 883 1,140 8,965 4,863 184%
１月 27 3,786 4,460 8,246 509 1,513 891 494 179 830 1,879 811 1,140 8,246 4,787 172%
２月 27 5,064 5,337 10,401 703 2,096 1,241 734 258 1,033 2,242 976 1,118 10,401 7,050 148%
３月 30 5,387 5,720 11,107 759 2,390 1,251 740 250 1,054 2,483 1,096 1,084 11,107 9,654 115%

下半期計 170 26,766 30,168 56,934 3,869 11,136 6,224 3,636 1,264 5,505 12,829 5,679 6,792 56,934 36,964 154%

年間合計 347 51,266 57,717 108,983 6,977 21,607 12,300 7,306 2,261 10,277 24,185 10,905 13,165 108,983 68,038 160%

区内 区外 市外 合　　計
体育室
(人)

ﾚｸﾎｰﾙ
(人)

図書貸出
冊　数

４月 6,796 988 125 7,909 2,990 698
５月 6,621 950 147 7,718 2,891 701
６月 6,792 1,024 144 7,960 2,884 766
７月 8,143 1,145 151 9,439 3,291 800
８月 8,855 1,310 216 10,381 3,160 980
９月 7,308 1,129 205 8,642 2,730 852

上半期計 44,515 6,546 988 52,049 17,946 0 4,797
１０月 8,003 1,242 144 9,389 3,517 759
１１月 7,472 1,229 125 8,826 3,291 695
１２月 7,707 1,133 125 8,965 3,054 666
１月 7,103 1,006 137 8,246 2,747 684
２月 8,988 1,285 128 10,401 3,781 679
３月 9,493 1,466 148 11,107 3,911 743

下半期計 48,766 7,361 807 56,934 20,301 0 4,226

年間合計 93,281 13,907 1,795 108,983 38,247 0 9,023

月別
開館日数
（日）

前年度
合計(Ｂ)

前年比(%)
Ａ／Ｂ

月別
居住区別利用数(人) その他利用数



施設名　　　　阿久和地区センター

NO 委託期間 委　託　内　容
契約金額
（税込）

センター負担 ケア負担 業　者　名

1
H24.4.1～
H25.3.31

冷暖房機及び空調機関係保守
管理業務 1,323,000 846,720 476,280

日本空調
サービス㈱

2
H24.4.1～
H25.3.31

中央監視装置･自動制御設備
保守管理業務 283,500 181,440 102,060

3
H24.4.1～
H25.3.31

設備総合巡視保守管理業務 63,000 40,320 22,680

4
H24.4.1～
H25.3.31

自家用電気工作物保守管理業務 226,800 145,152 81,648

5
H24.4.1～
H25.3.31

給水設備(受水槽・給水ポンプ）
　　　　　　　　　　　　　保守管理業務 90,300 57,792 32,508

6
H24.4.1～
H25.3.31

エレベーター保守管理業務（P.O.G) 214,200 137,088 77,112

7
H24.4.1～
H25.3.31

消防設備保守管理業務 105,000 67,200 37,800

8
H24.4.1～
H25.3.31

自動ドア保守管理業務 113,400 24,192 89,208

9
H24.4.1～
H25.3.31

ウオータークーラー保守管理業務 33,600 33,600 0

10
H24.4.1～
H25.3.31

２階レンジフード・
落下防止アクリル板清掃業務 46,200 46,200 0 ニコマックス㈱

11
H24.4.1～
H25.3.31

* 清掃業務（ｹｱ分ﾚﾝｼﾞﾌｰﾄﾞ 17,850） 1,197,000 754,656 442,344

12
H24.4.1～
H25.3.31

* 害虫駆除業務 59,850 38,304 21,546

13
H24.4.1～
H25.3.31

* 機械警備設備保守管理業務 524,160 335,462 188,698
㈱国際連邦

　　　警備保障

14
H24.4.1～
H25.3.31

* ボイラー設備保守管理業務 147,000 94,080 52,920 ㈱ハマ･メンテ

15
H24.4.1～
H25.3.31

* 緑地維持保守管理業務 945,000 604,800 340,200 相原造園土木㈱

16
H24.4.1～
H25.3.31

* レンタルマット業務
　　　　　共有（按分）･専有分 151,164 58,992 92,172 ㈱レインテック中部

＊　阿久和地域ケアプラザ契約分

＊　自動ドア　（ケア分４台、共有分２台は按分）

平成24年度委託内容一覧

㈱コンティ

㈱トップランド
コーポレーション

ニコマックス㈱

＊　清掃業務（レンジフード清掃はケア分、他は按分）



ＮＯ 修繕年月日 修　　繕　　箇　　所 金　　　額 業　　者　　名

1 H24.4.13 裏玄関のガラス破損修繕 0
(有)石橋ガラス
破損者が支払

2 H24.6.7 リソグラフ部品交換修繕 14,175 ㈱八雲堂

3 H24.6.17 体育室仕切り網補修 0 職員が修繕

4 H24.6.25 エレベーター設備部品交換 31,773
㈱コンティ
ケアプラと按分

5 H24.7.5 学習室窓の鍵のネジ締直し 0 職員が実施

6 H24.7.10
体育室女子トイレ照明リレース
イッチ交換修繕

33,600 ㈱コンティ

7 H24.7.11
体育室女子トイレ洗面台照明交
換

0 職員が実施

8 H24.7.11
バレーボール用ポールボルト締
付け修繕

0 職員が実施

9 H24.7.11
体育室ＬＥＤ落下防止用ワイヤー
取付、照明レンズ交換修繕

0 ㈱アイテックフィールド

10 H24.7.27
和室冷房FCU用パワーユニット交換
修理

69,300 ㈱日本空調

11 H24.8.16
事務室冷房FCU用パワーユニット交
換修理

84,000 ㈱日本空調

12 H24.8.31 公園遊具撤去 59,976
坂本建設㈱
ケアプラと按分

13 H24.11.6 階段手摺り修繕 37,128
坂本建設㈱
ケアプラと按分

14 H24.11.28 自転車ラックボルト修繕 18,993
坂本建設㈱
ケアプラと按分

15 H25.1.28
エレベーター内インターホン子機
交換

15,637
㈱コンティ
ケアプラと按分

16 H25.3.1 裏玄関のフロアヒンジ交換 88,394
坂本建設㈱
ケアプラと按分

17 H25.3.25 更衣室等ロッカー転倒防止固定 55,650 坂本建設㈱

18 H25.3.27
飲食コーナー
冷房FCU用パワーユニット2台交換

182,700 日本空調サービス㈱

19 H25.3.26 駐車場敷石直し 42,160
相原造園土木㈱
ケアプラと按分

733,486

平成２４年度修繕一覧

施設名　阿久和地区センター



ＮＯ 品　　　名 形状・その他 単　　価 増　減

1 カラープリンター エプソン　PM-3700C 29,800 (H18.8.7) 1 H24.12.7 減

2
カラーレーザー
プリンター

エプソン　LP-S7100RZ 114,286 1 H24.12.7 増

3
カラーレーザー
プリンター

エプソン　LP-S5500 138,600 (H19.3.31) 1 H24.12.7 減

4 防犯カメラ ELMO　PTC-400C 98,000 1 H25.1.28 増

5 和室用机
お詣り簡便机〈折畳式〉
1800×450×700

34,000 4 H25.3.11 増

平成２４年度備品一覧

施設名　阿久和地区センター

購入数・年月日 廃棄数・年月日



年⽉⽇ 内　　　　　　　容 対　応　結　果

1 10⽉25⽇  センター近隣にタバコの吸殻が捨てら
れている。

　フェンスにポイ捨て禁⽌のポスターを掲⽰する
と同時に学校と協⼒し喫煙者に指導した。

2 12⽉24⽇

 図書カードの新規申込⼿続の説明が
不⼗分であり、申込書の⽣年⽉⽇の
欄が⻄暦のみのため、昭和で記⼊する
ミスをしてしまった。事前説明を徹底
し、ていねいな応対を⼼がけてほしい。

　申込書の⽣年⽉⽇の欄に和暦を追加する
改善を⾏うとともにスタッフに事前説明の徹底
を指導した。

3

4

5

　　　　　施設名　　阿久和地区センター　　　　

苦情対応状況報告



実施時期 内　　　　　　　容 効　　　　　　　果

1 H24.4.14  ⾳楽室ピアノのフルカバーを購⼊した 　綺麗なカバーになった

2 H24.6.13 　部屋利⽤案内板を壁に取り付けた 　通路が広くなり利⽤者が通りやすくなった

3 H24.6.15  体育室に熱中症注意のボードを掲⽰した 　利⽤者に熱中症予防の注意を喚起した

4 H24.6.29  緑のカーテン⽤のゴーヤを会議室ベランダへ
植えた 　夏場の室温低下効果が期待できる

5 H24.7.31 　体育室のまぶしさ防⽌⽤布（仕切り網へ
設置）を購⼊、貸出した 　利⽤時のまぶしさ防⽌効果が期待できる

6 H24.8.24  交換要望のあったロビー設置の⾎圧計の布
製腕カバーを新品に換えた 　綺麗なカバーになり測定もやり易くなった

7 H24.9.24  和室まえの壁に書画を飾った 　和室前が寛ぎの空間に変わった

8 H24.9.26  ウェルカム・フラワーを⽞関、ロビー、娯楽コー
ナーへ設置した 　安らぎの空間を作り出した

9 H24.10.11  利⽤者への貸出⽤茶器収納箱を購⼊した 　清潔になり気持ちよく利⽤できるようになっ
た

10 H24.10.17 　ピアノの調律を実施した 　⾳の狂いがなくなり喜ばれた

　　　施設名　　阿久和地区センター　　　　

サービス向上及び経費節減努⼒事項報告

1



実施時期 内　　　　　　　容 効　　　　　　　果

11 H24.12.6  受付前ロビーとプレイルームにクリスマスツリー
を飾った 　華やかなXmasムードを楽しまれた

12 H24.12.25 　中⼩会議室の会議⽤椅⼦を洗浄した 　染み等がなくなり気持ちよく使⽤できるよう
になった

13 H24.1.4  ⼊⼝ホールに正⽉⽤の⽣け花を飾った 　新年の雰囲気を楽しまれた

14 H24.3.15  和室⽤のテーブルと椅⼦を購⼊した 　正座しなくても良くなり使いやすくなった

15 H25.3.22  プレイルームに幼児⽤の⽊製おもちゃを購⼊ 　親⼦が楽しく遊んでいる

16 H25.3.25 　体育室更⾐室内のロッカーの転倒防⽌のた
め固定した 　地震時の利⽤者の安全性向上を図った

2



施設名

募 集 応募 領収 延参加  指管料  参加者 講師補助

人 数 人数 人数 人  数 支出総額 負担総額 一回 一教室
人数

謝金額
材料費　　保

険料他
雑費 残金

人 人 人 人 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円

どなたでも 骨盤調整エクササイズ２
4月～8月

6回
30 67 42 157 46,662 21,000 67,662 有 500 7,777 46,662 0 0 17,970 0 2,500 530

どなたでも 酒のツマミとお惣菜
4月～10月

6回
16 15 15 80 33,330 79,500 112,830 有 5,300 5,555 33,330 0 0 7,500 72,000 0 0

成　人
社会科見学

（ANA機体工場）
4月　1回

40 30 0 29 5,180 0 5,180 無 0 0 0 0 5,180 0 0 0 0

どなたでも 写経入門２
4月～9月

6回
16 32 16 60 46,662 24,000 70,662 有 1,500 7,777 46,662 0 0 4,800 19,200 0 0

どなたでも

ハートカフェオーナー直伝
ケーキ作り

（チーズスフレ）
4月　1回

16 25 20 20 5,555 10,000 15,555 有 500 5,555 5,555 0 0 1,400 6,000 0 2,600

どなたでも

ハートカフェオーナー直伝
ケーキ作り

（ガトーショコラ）
5月　1回

16 25 20 20 5,555 10,000 15,555 有 500 5,555 5,555 0 0 1,400 8,600 0 0

成　人
樹脂粘土で作る

ミニチュアスイーツ
5月　1回

16 9 9 9 7,777 9,000 16,777 有 1,000 7,777 7,777 0 0 0 9,000 0 0

どなたでも
続：世界の歴史に名を

のこした人々
5月～7月

6回
20 28 28 136 33,330 14,000 47,330 有 500 5,555 33,330 0 0 11,820 0 0 2,180

どなたでも
音楽で旅する

午後のひととき
5月　1回 先着

50
当日
直接 0 107 17,111 0 17,111 無 0 11,111 11,111 0 6,000 0 0 0 0

成　人
工場見学に行こう

（味の素川崎工場）
6月　1回

40 59 0 40 5,200 0 5,200 無 0 0 0 0 5,200 0 0 0 0

阿久和TCを利用

している人

阿久和カラオケ
発表会

6月　1回 先着
60 60 60 60 0 12,000 12,000 有 200 0 0 0 0 7,700 0 0 4,300

どなたでも
おもしろ何でもチャレンジ
（自主・ワンパク共催）

8月 1回 当日
直接

当日
直接 0 123 28,200 0 28,200 無 0 0 0 0 28,200 0 0 0 0

どなたでも 羊毛フェルトで作る犬
9月～10月

2回
16 23 23 44 15,554 16,100 31,654 有 700 7,777 15,554 0 0 1,320 13,800 0 980

どなたでも 開国への道を開いた人々
9月～12月

6回
20 22 22 110 46,662 11,000 57,662 有 500 7,777 46,662 0 0 11,000 0 0 0

どなたでも
ダッチオーブン

料理教室
9月 1回

10 11 11 11 11,110 11,000 22,110 有 1,000 11,110 11,110 0 0 0 11,000 0 0

どなたでも 古典に親しむ
10月～12月

6回
20 26 26 116 46,662 13,000 59,662 有 500 7,777 46,662 0 0 13,000 0 0 0

60歳以上
椅子にすわってゆったり

太極拳
10月～12月

6回
20 17 17 60 33,330 5,100 38,430 有 300 5,555 33,330 0 0 4,600 0 0 500

成　人
早稲田大学

キャンパスツアー
10月 1回

20 17 0 17 6,920 0 6,920 無 0 0 0 0 6,920 0 0 0 0

どなたでも かな文字を書いてみよう
10月～3月

6回
16 16 16 69 46,770 20,800 67,570 有 1,300 7,795 46,770 0 0 5,800 15,000 0 0

どなたでも さるぼぼのつるし飾り
10月～1月

5回
12 12 12 60 34,848 66,000 100,848 有 5,500 5,568 33,408 0 1,440 5,440 60,000 0 560

どなたでも
音楽で旅する

午後のひととき
10月 1回 当日

直接
当日
直接 0 54 15,746 0 15,746 無 0 0 0 0 15,746 0 0 0 0

成　人
東京大学

キャンパスツアー
11月 1回

20 26 0 26 7,540 0 7,540 無 0 0 0 0 7,540 0 0 0 0

どなたでも 羊毛ボンボンネックレス 11月 1回

16 20 20 20 7,777 10,000 17,777 有 500 7,777 7,777 0 0 660 8,000 0 1,340

どなたでも
ワインを楽しむ
（入門コース）

11月 1回

20 17 17 17 4,571 8,500 13,071 有 500 0 0 0 4,571 0 8,500 0 0

どなたでも 干支の切り絵（巳） 12月 1回

16 18 18 18 5,555 9,000 14,555 有 500 5,555 5,555 0 0 880 8,100 0 20

どなたでも

ハートカフェオーナー直伝
クリスマスケーキ作り
（ブッシュドノエル）

12月 1回

16 26 20 20 5,555 10,000 15,555 有 500 5,555 5,555 0 0 1,400 8,600 0 0

どなたでも
選べるクリスマス

小物作り
12月 1回

各20 31 31 31 15,554 9,300 24,854 有 300 7,777 15,554 0 0 0 9,300 0 0

どなたでも
クリスマスパーティーに

おいでよ
12月 1回

60 103 0 59 11,852 0 11,852 無 0 0 0 0 11,852 0 0 0 0

どなたでも 昔ながらの味噌作り 1月 1回

16 20 16 16 16,704 60,000 76,704 有 3,750 5,568 16,704 0 0 2,400 57,600 0 0

どなたでも
タカナシ乳業出張教室

バレンタインチョコレート作り
2月 1回

20 15 0 15 260 0 260 無 0 0 0 0 260 0 0 0 0

小５以上 ゆび編みのネックウォーマー 2月 1回
20 20 0 20 7,668 0 7,668 無 0 5,568 5,568 0 2,100 0 0 0 0

792 459 1,624 575,200 429,300 1,004,500 480,191 0 95,009 99,090 314,700 2,500 13,010

 自主事業に要した総経費は，指定管理料（自主事業費）から充当した額と参加者負担費から充当した額等の合計となります。

合　計

総 経 費
徴収
の

有無

参加
費用

講師謝金
その他

利用
料金額

（印刷代含）

その他の内訳

平成24年度（地区センター）自主事業報告書
阿久和地区センター

募集対象
事  業  名
（教室名）

開催時期
及び回数

 参加人員  自主事業経費
 １人当り
参加費

指管料支出内訳 参加費支出内訳



施設名

募 集 応募 領収 延参加  指管料  参加者 講師補助

人 数 人数 人数 人  数
支出総
額

負担総額 一回 一教室
人数
謝金額

材料費
保険料他

雑費 残金

人 人 人 人 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円

小学生
以上

春休み社会科見学
「相鉄かしわ台車両センター」

4月
1回

30 73 0 30 2,380 0 2,380 無 0 0 0 0 2,380 0 0 0 0

小学生
以上

樹脂粘土で作る
「ミニチュアスイーツの壁掛

け」

4月
1回

16 14 14 14 7,777 14,000 21,777 有 1,000 7,777 7,777 0 0 0 14,000 0 0

幼児以上 オセロレベルアップ教室
4～3月
12回

各回 24 ー ー 116 33,411 0 33,411 無 0 0 33,411 0 0 0 0 0 0

小学校
低学年

キッズイングリシュ
「えいごはともだち」

5～7月
5回

10 11 11 44 38,885 0 38,885 無 0 7,777 38,885 0 0 0 0 0 0

小中学生
樹脂粘土で作る

「ミニチュアスイーツの
アフターヌーンティー」

5月
1回

13 25 13 13 7,777 13,000 20,777 有 1,000 7,777 7,777 0 0 0 13,000 0 0

小学生
光のふしぎを体験し

ぼうえんきょうを作ろう
6月
1回

16 24 24 24 400 9,600 10,000 有 400 0 0 0 400 0 9,600 0 0

どなたで
も

七夕の笹かざりを作ろう
6月
1回

ー ー ー 19 1,050 0 1,050 無 0 0 0 0 1,050 0 0 0 0

小中学生
エコクッキング

～ラーメンサラダ作り～
8月
1回

20 6 6 6 6,755 1,800 8,555 有 300 5,555 5,555 0 1,200 0 1,800 0 0

小学生
以上

おもしろ何でもチャレンジ
8月
1回

ー ー ー 123 44,330 5,600 49,930 有 100 42,000 42,000 0 2,330 0 5,600 0 0

小中学生
ボトルシップ

～ガラスびんの中にヨット
を作ろう～

8月
1回

30 37 30 30 17,656 15,000 32,656 有 500 16,666 16,666 0 990 0 15,000 0 0

小学生
以上

楽しい航空教室と
よく飛ぶ折り紙ヒコーキ作

り

9月
1回

50 56 0 56 18,105 0 18,105 無 0 15,000 15,000 0 3,105 0 0 0 0

小学生
以上

モールで作る
かわいいワンちゃん

9月
1回

20 24 24 24 7,777 7,200 14,977 有 300 7,777 7,777 0 0 0 7,200 0 0

小学生
以上

パテシエ気分で洋菓子作り
～スコーン～

10月
1回

20 36 21 20 7,655 6,300 13,955 有 300 5,555 5,555 0 2,100 0 6,300 0 0

小中学生
と保護者

親子社会科見学会
～JAL機体整備工場～

11月
1回

40 106 0 44 8,400 0 8,400 無 0 0 0 0 8,400 0 0 0 0

総 経 費
徴収
の
有無

参加
費用

講師謝金

その他
利用
料金額

その他の内訳

平成24年度（地区センター）ワンパク事業報告書
阿久和地区センター

募集対象
事  業  名
（教室名）

開催時期
及び回数

 参加人員  自主事業経費
 １人当り
参加費

指管料支出内訳 参加費支出内訳



施設名

募 集 応募 領収 延参加  指管料  参加者 講師補助

人 数 人数 人数 人  数
支出総
額

負担総額 一回 一教室
人数
謝金額

材料費
保険料他

雑費 残金

人 人 人 人 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円 円

総 経 費
徴収
の
有無

参加
費用

講師謝金

その他
利用
料金額

その他の内訳

平成24年度（地区センター）ワンパク事業報告書
阿久和地区センター

募集対象
事  業  名
（教室名）

開催時期
及び回数

 参加人員  自主事業経費
 １人当り
参加費

指管料支出内訳 参加費支出内訳

小学生
以上

パテシエ気分で洋菓子作り
～デコレーションケーキ～

12月
1回

20 74 20 20 5,555 6,000 11,555 有 300 5,555 5,555 0 0 0 6,000 0 0

小学生
以上

クリスマスパーティーにお
いでよ

12月
1回

60 103 0 59 11,032 0 11,032 無 0 5,555 5,555 0 5,477 0 0 0 0

どなたで
も

鈴廣かまぼこの出張教室
～焼きかまぼこと試食～

1月
1回

36 19 0 19 25,050 0 25,050 無 0 10,000 10,000 0 15,050 0 0 0 0

小学生
3年生以下と
その保護者

森永乳業エムズキッチン出
張教室

～親子で作る3時のおやつ～

1月
1回

20 30 0 31 4,943 0 4,943 無 0 0 0 0 4,943 0 0 0 0

どなたで
も

樹脂粘土で作ろう
1月
1回

40 14 0 12 17,795 0 17,795 無 0 7,795 7,795 0 10,000 0 0 0 0

どなたで
も

タカナシ乳業出張教室　～
バター・チーズ作り～

1月
1回

40 19 0 18 1,170 0 1,170 無 0 0 0 0 1,170 0 0 0 0

671 163 722 267,903 78,500 346,403 209,308 0 58,595 0 78,500 0 0

 自主事業に要した総経費は，指定管理料（自主事業費）から充当した額と参加者負担費から充当した額等の合計となります。

合　計
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横浜市阿久和地区センター委員会規約 

 

制 定  平成１９年６月８日   

 （趣 旨） 

第１条 この規約は、横浜市阿久和地区センター（以下「センター」という。）のセンター委員会につ

いて必要な事項を定めるものとする。 

 

 （名称等） 

第２条 本会を横浜市阿久和地区センター委員会（以下「センター委員会」という。）と称する。 

２ センター委員会の事務局は瀬谷区区民利用施設協会（以下「協会」という。）があたり、センター

内に置く。 

 

 （目 的） 

第３条 センター委員会は、横浜市からセンターの指定事業者として指定された協会が同協会規

約第４条第２項に規定する管理運営事業を行うことにより、地域における生涯学習活動や地域

活動等を振興し、地域コミュニティの形成を促進することを目的とするとともに、指定管理者制度

の趣旨がその運営に適正に反映されることが確保されることを目的とする。 

 

 （事 業） 

第４条 センター委員会は、前条の目的を達成するため、次の事業を行う。 

 （１） センターの管理運営に関すること 

（２） センターの自主事業並びにイベントの企画及び実施に関すること 

（３） センター利用者のニーズ及び要望の運営への反映に関すること 

（４） センターの適正運営を確保するためのチェックに関すること 

（５） センター職員の採用候補者の推薦に関すること 

（６） その他、目的を達成するために必要な事項 

 

 （組 織） 

第５条 センター委員会の委員は、次の組織等を代表する者をもって構成する。 

（１） 連合自治会・町内会及び当センターが属する町内会 

（２） 保護司会 

（３） 民生委員・児童委員協議会 

（４） 青少年指導員連絡協議会 

（５） スポーツ推進委員連絡協議会 

（６） 子供会 

（７） 婦人会（女性部会） 

（８） 老人会 

（９） ボランティア連絡会 

（10） 保健活動推進委員 

（11） 小・中学校及びＰＴＡ 

（12） 公募による委員又は利用者代表 

（13） その他、必要と認める者 

 

 （委員の任期） 

第６条 委員の任期は、２年とする。ただし、再任を妨げない。 

２ 委員に欠員が生じた場合の後任の委員の任期は、前任者の残任期間とする。 

３ 委員は、任期満了後においても、後任者が選任されるまでは、その職務を行うものとする。 

 

 （役 員） 

第７条 センター委員会に次の役員を置く。 

（１） 会 長   １名 
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（２） 副会長   ３名 

 （３） 監 事   １名 

 

 （役員の職務） 

第８条 会長は、センター委員会を代表し、会務を総括する。 

２ 副会長は、会長を補佐し、会長に事故あるときは、その職務を代理する。 

３ 監事は、特別会計その他カラオケ運営協力費等の監査をつかさどる。 

 

 （小委員会） 

第９条 センター委員会の中に、小委員会を置くことができる。 

２ 小委員会は、第７条の役員の他、会長が選任する委員をもって構成する。 

３ 小委員会は、会長が招集し、随時開催する。 

４ 小委員会は、会長が提案する事項を審議し、緊急を要する事項については小委員会で決定す

ることができる。 

 

 （役員の選出） 

第 10 条 会長、副会長は、委員の中から互選により選出する。 

２ 監事は、センター委員会の承認を得て、委員の中から会長が選任する。 

 （会 議） 

第 11 条 センター委員会の会議は、随時開催し、次の事項を審議する。 

 （１） 事業計画 

 （２） センターの運営状況のモニタリング 

 （３） センター委員会規約等の改廃 

（４） その他、会長が付議する事項 

２ 会議は、会長が招集し、議長となる。 

３ 会議は、委員の過半数の出席をもって成立する。 

４ 会議の議事は、出席委員の過半数をもって決し、可否同数のときは、議長の決するところによ

る。 

５ 議長は、必要があると認めるときは、会議に関係者の出席を求め、意見を聞くことができる。 

 

（協議事項） 

第 12 条 センターは、地方自治法第２４４条に定める公の施設であることに鑑み、センターの適切

な運営を期するため、指定管理者制度の要綱、仕様書、基本協定書で定める事項の外、運営

に関する重要事項は瀬谷区と協議して定めるところにより運営を行う。 

 

（利用者会議） 

第 13 条 会長は、必要に応じてセンター利用者の意見を聞くため、利用者会議を開催する。 

 

 （経 費） 

第 14 条 センター委員会の経費は、協会からの配付金その他の収入をもってあてる。 

 

 （事業年度） 

第 15 条 センター委員会の事業年度は、４月１日に始まり、翌年３月３１日に終わる。 

 

 （規約の改正） 

第 16 条 この規約は、総会において、センター委員定数の過半数の賛成をもって改正することが

できる。 

 

 （委 任） 

第 17 条 この規約に定めるもののほか、必要な事項は会長が定める。 

 

  附則  この規約は、平成１９年６月８日より施行する。 



阿久和地区センター・センター委員会、利用者会議開催実績 

 

阿久和地区センター委員会開催状況 

日時  平成 24 年 6 月 7 日(金)  18：00～19：00 

場所  阿久和地区センター 小中会議室 

出席者 委員 13 名（委任状 11 名）、事務局長、館長、副館長  

   

【議題】 

（１）平成 23 年度事業報告  

（２）平成 24 年度事業計画（案） 

（3）報告事項 

【意見等】 

（１）平成 23 年度事業報告について 

Q 委員； 体育室の稼働率が非常に高い、利用率の低い部屋を体育室として利用出来る 

ようにすることは考えていませんか？ 

A 館長； 利用率の低い部屋は料理室が最も低く次に和室となっています。 

委員； 部屋の使用目的を変更出来ない事はわかりました。 

Q 委員； 体育室 LED 照明の照度にムラがある、きちんと調整すれば改善されるので 

業者に対応するよう申し入れて下さい。 

A 館長； 業者へは申し入れてあり現在、回答待ちとなっています。 

Q 委員；他の利用団体が同じ時間帯で利用するとカーテンを開けることがあり、卓球をやっていると

眩しい。洗濯バサミと布を貸出し仕切りネットを利用して遮光できるようにしている地区センターが

あるので阿久和地区センターでも採用して欲しいのですが？ 

A 館長； 実態を確認し検討します。 

（２）平成 24 年度事業計画について 

Q 委員； アンケート集計結果の 6.備品設備の意見で、ソフトボールがあると良いとあるがどのような

ボールか？  

A 館長； 無記名アンケートのため、具体的に書かれていないのでわかりませが、利用 

されそうな団体に確認してみます。 

Q 委員；（ご意見）24 年度のワンパクホリデー計画の中で、高校生のボランティアの話がありましたが、

今後は原中学校の生徒さんにも是非声をかけてあげて欲しい。 

Q 委員；（ご意見）体育室のワックス掛け、原中学校では年 4 回実施するようにしたので、参考にして

検討してみてはいかがですか? 

A 館長；検討してみます。 

Q 委員；電気料金は、家庭用・事業用どちらですか？ 

A 館長；事業用です。尚、東京電力との契約は解消し、PPS との契約に切り替えました。 

Q 委員；収支計算書の事務経費の実績が予算に比べ約 70 万円超過していますが、何故ですか？ 

A 局長；事務局の経費を各地区センター(3 館)と各コミスク(4 館)に配分した結果です。 

    予算計上を少なめに見積もったこともありますので、平成 24 年度は是正しました。 

Q 委員；収支計算書の収入のほとんどが指定管理料となっているが、市から支払われるものですか？ 

A 館長；はい。 



Q 委員；収支計算書の収入で自動販売機手数料が増加しているが、台数を増やしたのですか？ 

A 局長；業者の手数料率の変更に伴う増加です。 

 

 

利用者会議開催状況 

日時 平成 24 年 11 月 7 日(金) 15 時～16 時 

場所 阿久和地区センター会議室 

出席者 13 団体 15 名   

 会長 事務局長 館長 副館長 2 名   

         

【議題】         

(1)平成 23 年度利用状況について 

   (2)平成 24 年度上半期利用状況について 

   (3)平成 24 年度自主事業について 

    (4)アンケート結果について 

                             

【意見・要望等】  

Q 利用者： 女性スタッフの多くが変わったが何故ですか？  

  A 館 長：スタッフの雇用は 1 年毎の更新で最長 3 年間となっています。 

       1/3 づつ交替していくのが理想ですが、現実的には難しく平成 23 年度に多数のスタッフが

変わりました。 

  Q 利用者： 地区センター外で実施する自主事業の集合はどのようにしているのですか？ 

  A 館 長： 現地集合、現地解散としています。 

 Q 利用者： 体育室の鏡側とステージ側にある空調機を個別にオン-オフできるようにしもらえると助か

ります。 

A 館 長：業者に問い合わせてみます。 合わせて何か良い方法がないか検討してみます。 

要望 

 ・改修等の機会があったら小・中会議室の床を板張りにしていただきたい。 運動系も利用可能となり

部屋の有効活用になります。 

 ・活動している団体の体験教室を是非開催して欲しい。 

 



実施内容 金　　額 備　　考

1 中小会議室椅子洗浄（50脚） 75,600 ㈱白洋舎

2 図書購入 385,985 寺田書店他

3 和室用テーブル、椅子購入 300,000 香華堂

4 ピアノ調律 11,550 ㈲横浜楽器サービス

5 個人貸し出し用運動用具 56,472
（有）朝日スポーツセンター
　イシケンスポーツ

6 プレイルーム遊具購入 91,600 メルヒェン、NATURALIST

7 センターまつり 121,249
ポップコーン、体験コーナーの
無料還元等

1,042,456

施設名　横浜市阿久和地区センター

平成２４年度ニーズ対応費使途一覧

合計



平成25年3月に実施しました阿久和地区センター アンケート調査にご協力いただきありがとうございました。
団体利用分については86団体から回答をいただきましたが、個人利用分については5名様分のみの
回答にとどまりました。
このため、平成24年度のアンケートの集計は団体利用分のみとさせていただきました。
尚、個人利用者様からいただきましたご意見につきましては、以下の集計結果の中に記載しました。

１．活動年数

２．月間利用回数

３．来館時の交通手段

４．館内の明るさ

平成24年度 阿久和地区センター アンケート(３月実施）集計結果

２．ご意見・ご要望
なし

１．ご意見・ご要望
なし

４．ご意見・ご要望
1) もう少し明るい方が良い。
2) 手元がもう少し明るいと目が楽。
3) 天気の悪い日はやや暗い。
4) 以前より眩しくなった。
5) LED照明に変更され明るくなると思ったが部分的に暗い場所があり

慣れるまでに時間がかかる。(他1件)
6) 体育室を複数の団体で利用している時、使用しているコート面外の

団体からカーテンを引くよう依頼され困る。 そのコートを利用して

いる団体に権利があると思うが-----。
7) 時々、蛍光灯がチカチカしている時がある。

8） 2階廊下がもう少し明るいと良い。

３．ご意見・ご要望
1) 駐車場の通路にも駐車できるのでありがたい。

１回未満

13%

１回程度

27%

２回程度

32%

３回程度

16%
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15%
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27%
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32%
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47%
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38%

どちらとも

言えない

6%

やや不満

7%

非常に不

満

2%

公共交通

13%

自家用車

34%

オートバイ

4%

自転車

19%

徒歩

30%



５．館内の冷暖房

６．備品及び設備

７．利用料金

８．スタッフの対応

9．利用時間帯(コマ割り)

６．ご意見・ご要望
1) マイクを調整した方が良いと思う。
2) バスケットゴールの高さを調整する棒が湾曲していて正確ではない。

両サイドのゴールをもう一対設置できないか?
3) 出入口のドアが開き放しになる。 ドアにオートのひも状のものが

欲しい。
4) ラジカセの音がもう少し良いとよい。

5) ガスコンロの点火が悪い。
6) バドミントンのネット類が古くなっている。

7) 鏡が壁の一面だけにも設置されてたらと思うことがある。

8) 卓球用ネットは不良品が多い、早く交換して欲しい。

５．ご意見・ご要望
1) 体育室を2団体以上が同時利用の際、冷暖房使用について差異が

生じると不自由する。
2） 夏は暑い。
3) 季節の変り目に温度管理できない点が不満。(他3件)
4) 夏場エアコンがカビ臭くなる。(他１件)
5) バドミントン・卓球の時に空調を使用できないのは仕方がないが、始

まるまではつけておいて欲しい。
6) スタッフの方が気をつかってくれるので満足。
7) 冷暖房は不要。
8) 暖房は上の方ばかり暑く足元が寒い。空気を下に降ろすコンディショ

ナーが欲しい。
9) 6月に冷房が欲しい。

９．ご意見・ご要望
1) 4時間単位にしてもらえると助かる。
2) もう少し細かく切れると良いと思う。
3) 現在より細かくなると面倒だと思う。
4) 3時間1コマになっているが、1時間しか使用しないグループもあり。

残った時間がもったいないといつも感じている。
5) 午後の教室は13:00からとしてほしい。(他1件)
6) 仕方がないと思うが12:00～はきつい。

7) 小会議室利用時、中会議室で子供の集まりは困る。(うるさい)

8) 以前のようなコマ割りがよい。

9) 体育室は2時間単位だと取り易いと思う。（他1件)
10） 午後A利用は昼食に困っている。

７．ご意見・ご要望
1) 以前に戻して欲しい。
2) 和室を2部屋利用する場合、値引き制度があるとありがたい。
3) もう少し安いとうれしい。 具体的には体育室全面使用で1,500円位。

4) 他の同施設よりも高い感じがする。(他1件)
5) これ以上の値上げはダメ！

非常に満

足

35%

やや満足

37%

どちらとも

言えない

22%

やや不満

6%

非常に不

満

0%

非常に満

足

30%

やや満足

49%

どちらとも

言えない

13%

やや不満

8%

非常に不

満

0%

非常に高

い
5%

やや高い
27%

適正である
67%

やや安い
1%

非常に安

い
0%

非常に満

足
34%

やや満足
42%

どちらとも

言えない
17%

やや不満
7%

非常に不

満
0%

非常に満

足

59%

やや満足

37%

どちらとも

言えない

4%

やや不満

0%

非常に不

満

0%

８．ご意見・ご要望
1) 親切に対応していただいている。(他3件)

2) 笑顔が何よりで最高のスタッフさん達だと思う。(他1件)
3) 工芸室以外を利用する際も画材を移動していただいており感謝し

ている。
4) 毎回感謝している。



１０．予約方法

１１．今後のサービス向上

１2．希望する自主事業
1) 昭和史講座
2) 古文書基礎講座
3) 運動系で長期間続く事業（例：健康体操)
4) スポーツヨガ
5) 現状で充分
6) 健康麻雀
7) Tシャッツアート　
8) アニメ・まんが講座、自分の身を守る防犯講座等(中学生でも興味がある)
9) パソコン教室

地区センターに関する意見
1) センターの催しをもう少し、ポスターを掲示するとか宣伝していただきたい。　センターまつりを
　　もっと賑やかにしたい。
2) 床が非常に滑りやすい。　危険です。（他1件）
3) 1階自販機の横に空のペッボトル等の回収ボックスがあるが、弁当の容器等が入っており
　 非常に汚い!　鍵をかけて蓋があかないようにするか、自販機を常時人がいる2階の受付に持っていって欲しい。 
4) 水彩画教室は水道設備がある部屋がよいが、工芸室はセンター主催の利用が多く、予約できない時が
　 多くある。
5) 大変楽しく利用させていただき感謝している。
6) 人気の高い事業は時間の調整、別途開催日を設けるなどして欲しい。

以上．

１０．ご意見・ご要望
1) 現状方法で良い。(他2件）
2) 2ヶ月先ではなく翌月分を申込むようにした方が分かりやすいと

思う。
3) 2ヶ月先の予約でも良いが、1回の申込で2回分一緒にできると

良い。
4) できれば月始めに一ヶ月分予約できれば良い。(他1件)
5) 電話申込できるのは良い。(他1件)
6) インターネットで予約ができると良い。(他1件)

7) 月に一度の申込は優先にしていただきたい。

8) 空いているところを予約している。
9) 予約方法についてはどちらともいえない。

10) 2ヶ月分を一度に抽選して欲しい。(1ヶ月先分と2ヶ月先分)

11) 応答日方式は忘れる事がり不安。 月初での予約方式が良い。

利用者用

備品の充

実
26%

開館時間

の延長
7%

施設設備

の改修や

交換
19%

自主事業

やイベント

の充実
17%

予約方法

の改善
29%

その他
2%

１１．ご意見・ご要望
1) カーテンの隙間から光が入るので-----。
2) バスケットボールの基準が国際ルールになるよう国からの通達が

出ていますが、いつごろ変更されるのでしょうか？
3) 卓球台が傷んでいる。
4) 午後Aを遅くし13：00からとして欲しい。

5) 通年借りられるロッカーを設置してほしい。(有料でも)

毎日予約

が良い(現

行)
70%
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30%


