
粗大ごみの持ち出し収集

ごみ出しが困難なひとり暮らしの高齢者の方などへの支援を行っています。

対象者宅の敷地内または屋内まで入って、粗大ごみを収集します。
※粗大ごみを持ち出すために、分解や家具の移動等が必要な場合は、持ち出し収集の対象外となります。

申込方法

　65歳以上の方や障害者手帳の交付を受けている方等で、ご家族や身近な人の協力が困難で、自ら粗大
ごみや家庭ごみを指定場所まで持ち出すことができないひとり暮らしの方。
※同居者がいる場合でも対象になる場合があります。詳しくは、お問い合わせください。

　資源循環局瀬谷事務所にお電話等でお申し込みください。
　事前に対象者に該当するか確認させていただきます。なお、受付から収集までお時間をいただく
場合があり、収集日はご希望に添いかねることもありますので、あらかじめご了承ください。

ふれあい収集（家庭ごみの持ち出し収集）
対象者宅の敷地内や玄関先から、直接ごみを収集します。
※収集時にごみが出されていない場合等に、インターホン等でお声を掛けることがあります。

申込方法

　資源循環局瀬谷事務所に、申込書にてお申し込みください。
申込書は資源循環局のウェブページ（右の二次元コード）からダウンロードできます。
　事前にご自宅に伺うなどして、対象者に該当するか確認させていただきます。

　家庭から出される粗大ごみ等の回収業者は、「一般廃棄物収集運搬業許可業者」に限られます。 　
●一般廃棄物収集運搬業許可業者に関する問合せ
　事業系廃棄物対策課　　671-2511
●契約などによるトラブルに関する問合せ
　「横浜市消費生活総合センター」　　845-6666　（受付：平日 9時～18時　土日 9時～16時45分）

問合せ ごみの出し方、収集、集積場所、動物死体処理について
お困りのことがあれば
資源循環局瀬谷事務所
　364ｰ0561　　 391ｰ4784
（月～土曜日　8時～16時45分）

無許可の廃棄物回収業者にご注意！

ごみ出しの支援

対 象  者

該当する症状を選択することで緊急度や
受診の必要性を確認できます。

音声案内に従って番号を押すと、次のサービスにつながります。
●救急電話相談（電話機の①番を選択）
　⇒ 今すぐに受診すべきか、救急車を呼ぶべきか
●医療機関案内（電話機の②番を選択）　
　⇒ 救急受診できる病院・診療所を知りたい

専任の相談員（看護師等）がお子さんの体調の急変等に関する
一般的な助言をします。

医療機関案内FAX（聴覚障害者用）　　２４２-３８０８

病院名 所在地 電  話
316-4580
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832-1111
851-2621
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南西部夜間
急病センター

横浜市医師会
ウェブページでも
確認できます。

●お近くの医療機関のご案内

●急な病気やけがで迷ったら・・・

●お子さんの体調を電話で相談

●休日の急病

●急な歯痛

急病・病院
横浜市医師会地域医療連携センター
※医療相談はお受けできません。 
●電話案内　　201-8712　　201-8768 
●受付時間　月～金曜日  9時～12時、13時～17時 
　（祝日・年末年始を除く）

横浜市歯科保健医療センター
●所 在 地　中区相生町6-107　　201-7737
●診療時間　毎日 19時～23時（受付終了 22時30分）
　　　　　　日曜日・祝日・年末年始（12/29～1/4）
　　　　　　10時～16時（受付終了 15時30分）

●夜間の急病
夜間急病センター
●所 在 地　中区桜木町1-1
　　　　　　（JR・市営地下鉄
　　　　　　桜木町駅前）
　　　　　　　212-3535
●診療科目　内科・小児科・眼科・
　　　　　　耳鼻咽喉科
●診療時間　毎日20時～24時

南西部夜間急病センター
●所 在 地　泉区和泉中央北5-1-5
　　　　　　（相鉄線いずみ中央駅
　　　　　　より徒歩8分）泉区休日
　　　　　　急患診療所内
　　　　　　　806-0921
●診療科目　内科・小児科
●診療時間　毎日20時～24時

小児救急拠点病院 （深夜0時以降の小児初期救急に対応）
※ 救急医療は症状の重いと思われる方を優先します。
※ 受診する際は、必ず電話確認してください。

瀬谷区休日急患診療所
●所在地
　瀬谷区二ツ橋町489-46
　　360-8666
●診療科目
　内科・小児科
●診療時間
　日曜日・祝日・
　年末年始（12/30～1/3）
　10時～16時

かながわ小児救急ダイヤル ※神奈川県の体制です。

▶＃７１１９ ・ 救急受診ガイド
電話から

パソコン、スマートフォンから

＃７１１９
232‒7119・523‒7119  ⬅ダイヤル回線・IP電話　

横浜市立市民病院
横浜労災病院
昭和医科大学横浜市北部病院
済生会横浜市東部病院
済生会横浜市南部病院
横浜医療センター
横浜市立みなと赤十字病院

神奈川区三ツ沢西町1-1
港北区小机町3211
都筑区茅ケ崎中央35-1
鶴見区下末吉3-6-1
港南区港南台3-2-10
戸塚区原宿3-60-2
中区新山下3-12-1

夜間急病
センター
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24時間・年中無休

＃8000
050-3490-3742  ⬅ダイヤル回線・IP電話

●対応時間　毎日18時～翌8時
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多機能型
拠点こまち

※ 事業者の変更等により内容が変わる場合があります。
　 詳細は県HPをご確認ください。

横浜市瀬谷区
休日急患診療所
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