
栄区では、認知症になってもこれまでと変わらず気軽に

外出できるまちづくりに参加してくださる店舗・事業所

を「認知症サポート企業（栄区認知症サポート企業）」として

登録しています。

● 日常業務のなかで、認知症の人やその家族が困っていたら、
温かい声かけや見守りをお願いします。

● 心配な認知症の人等を見かけたら、
地域ケアプラザや栄区役所、栄警察署に連絡をお願いします。

認知症サポート企業への依頼内容

認知症
サポート企業

SAKAE

募集 

してい
ます！

登録ステッカーで、
高齢者等にやさしいお店であることをＰＲ！

認知症の人への対応を学べる！

栄区ホームページで登録をＰＲ！

登録ステッカー

登録するメリット

登録ステッカー

問合せ：栄区役所 高齢・障害支援課 認知症事業担当　電話：045-894-8415



横浜市電子申請システムによる登録

登録の方法

店舗・事業所は、以下の２つの要件を満たすと、登録できます。

◆ 認知症の人の支援に関心があり、

認知症の人を支える声かけや見守りを進めていきたいと考えている。

◆ 栄区全域・栄区隣接市町村に店舗や事業所がある。

認知症サポート企業　登録要件

認知症サポート企業は
こんな仕組みです

安心して

買い物ができる

お店だね

お店の印象が

良くなった！

連絡機関

連絡

※ 情報共有機関

栄警察署地域ケアプラザ

栄区役所

いないと

気づいたら…

心配な認知症の

人等を見かけたら

日常業務のなかで、

声かけ
見守り

認知症サポート企業

登録後の流れ

登録 「登録ステッカー」と
「手引き」を受け取る

(郵送 )

栄区 HPに
店名が掲載される

区役所から年１回程度
認知症に関する資料を

受け取る（メール）

Step１ Step２ Step４Step３

連絡

家族

こちらから▶ 

栄区認知症サポート企業詳細は栄区役所ホームページ

※ 一部地域


