
（様式12） （指定管理者が記⼊する様式）

収⼊の部 4-3 （税込、単位︓円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

10,455,000 10,455,000 10,455,000 0 横浜市より
0 0 0 0

36,000 36,000 25,800 10,200

0 0 0 0

221,000 0 221,000 99,291 121,709

印刷代 25,000 25,000 10,110 14,890 ポンプ場⼯事に伴う臨時休館による収⼊減
⾃動販売機⼿数料 68,000 68,000 11,703 56,297 ポンプ場⼯事に伴う臨時休館による収⼊減
駐⾞場利⽤料収⼊ 0 0 0 0
その他（ｶﾗｵｹ代・⾃販機電気代・預⾦利息等） 128,000 128,000 77,478 50,522 ポンプ場⼯事に伴う臨時休館による収⼊減

10,712,000 0 10,712,000 10,580,091 131,909

⽀出の部
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

5,106,000 0 5,106,000 4,022,668 1,083,332

5,009,000 5,009,000 3,949,819 1,059,181 時給職員8名／ポンプ場⼯事に伴う臨時休館による⼈件費減
31,000 31,000 23,349 7,651

0 0 0 0

66,000 66,000 49,500 16,500 時給職員
0 0 0 0

0 0 0 0

1,451,000 0 1,451,000 1,559,930 △ 108,930

1,000 1,000 0 1,000 出張旅費
300,000 300,000 321,861 △ 21,861 事務消耗品費
20,000 20,000 16,740 3,260

0 0 0 0

310,000 310,000 456,226 △ 146,226 電話代 郵送料等／ICTツール啓発事業経費の増
322,000 0 322,000 294,040 27,960

横浜市への⽀払分 317,000 317,000 293,140 23,860 ⽬的外使⽤料等
その他 5,000 5,000 900 4,100

100,000 100,000 95,700 4,300

31,000 31,000 21,711 9,289

34,000 34,000 33,790 210

5,000 5,000 0 5,000

10,000 10,000 2,970 7,030

273,000 273,000 250,030 22,970

45,000 45,000 66,862 △ 21,862 HPサーバー保守経費の増
0 0 0 0 地域イベントの協⼒費等

174,000 0 174,000 129,121 44,879

174,000 174,000 129,121 44,879

0 0 0 0

3,196,000 0 3,196,000 4,007,156 △ 811,156

1,401,000 0 1,401,000 1,139,561 261,439

電気料⾦ 1,401,000 1,401,000 1,139,561 261,439 ポンプ場⼯事に伴う臨時休館による減
ガス料⾦ 0 0 0 0

⽔道料⾦ 0 0 0 0

320,000 320,000 361,598 △ 41,598 定期清掃費
339,000 339,000 1,350,503 △ 1,011,503 追加修繕実施による増（※詳細は様式9修繕⼀覧参照）
77,000 77,000 76,560 440

1,059,000 0 1,059,000 1,078,934 △ 19,934

空調衛⽣設備保守 150,000 150,000 149,380 620

消防設備保守 27,000 27,000 52,800 △ 25,800 物価⾼騰による委託費の増
電気設備保守 647,000 647,000 646,800 200

害⾍駆除清掃保守 0 0 0 0

駐⾞場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 235,000 0 235,000 229,954 5,046

0 0 0 0

531,000 0 531,000 730,906 △ 199,906

0 0 0

531,000 531,000 730,906 △ 199,906 計算後税負担額の増
0 0 0

0 0 0

254,000 0 254,000 1,441,804 △ 1,187,804

254,000 254,000 1,441,804 △ 1,187,804 労務 経理等の本部事務経費／物価⾼騰による増
0 0 0

0 0 0 0

10,712,000 0 10,712,000 11,891,585 △ 1,179,585

0 0 0 △ 1,311,494 1,311,494

⽀出合計
差引

当該施設分
ニーズ対応費

その他（     ）
事務経費 （計算根拠を説明欄に記載）
本部分

事業所税
消費税
印紙税

共益費
公租公課

機械警備費

清掃費
修繕費

設備保全費

⾃主事業費
管理費
光熱⽔費

リース料
⼿数料

施設賠償責任保険
職員等研修費
振込⼿数料

事業費
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）費

地域協⼒費

備品購⼊費
図書購⼊費

通信費
使⽤料及び賃借料

印刷製本費

旅費
消耗品費

健康診断費

事務費

勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額

会議賄い費

⼈件費
給与 賃⾦

収⼊合計

科⽬

社会保険料
通勤⼿当

令和4年度 平沼集会所 収⽀予算書兼決算書
(04．04．01～05．03．31）

科⽬

指定管理料

⾃主事業収⼊
雑⼊

利⽤料⾦収⼊
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）収⼊







（様式６）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

設
備

空調機保守点検及び冷暖房機
器保守点検

室内器、室外機点検
セントラル設備 テ

クニカ
2 ５・１１月 23 28

衛
生
管
理

飲料水水質検査 水質検査 直営 12
毎月第２
火曜日

14 10 14 12 16 15 11 8 × × × 18

消防用設備点検 定期点検 大日防災設備 2 ６・１２月
28

機能
26
総合

昇降機点検 定期点検
オーチス

エレベーター
12

4、7、10、1
月

25 25 24 × 22

自動ドア点検 定期点検 神奈川ナブコ 3 ５、９、１月 10 13 × 29

機械警備点検 機械警備 ニットービスコム 12 毎月 26 27 28 27 26 27 25 29 × × × 28

床清掃（洗浄・ワックス） ㈱光陽産業 12 毎月 25 23 27 25 22 26 24 28 × × × 27

ガラス清掃 ㈱光陽産業 3 5，9，1月 23 26 × 27

カーペット清掃 ㈱光陽産業 2 7，２月 25 × 27

照明器具清掃 ㈱光陽産業 1 10月 24

マットレンタル サニクリーン 13 ４週間毎 20 18 15 13 10 7 5 2 × × × 7・29

植栽剪定・草刈 除草工 シルバー人材センター 3 ６，８，１１月
7

除草剤
21,22,24 3.4..6 24

休館 休館 休館
※ 11/30～3/22まで平沼ポンプ場改修工事の為、休館。

令和4年 令和5年

施設名 平沼集会所

建
物
等

清
掃
等

清掃業務

令和4年度 施設管理計画・実績表

項 目 業 務 内 容 再委託会社 年回数 実施月



（様式７）

令和４年４月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4．4．14 水質検査 直営 異常なし

2 4．4．25 昇降機 定期点検
オーチスエレ
ベータ

異常なし

3 4．4．26 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

4 4．4．25 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

5 4．4．20 マット交換 サニクリーン 良好

6 4．4．7 除草剤散布
シルバー人材セ
ンター

問題なし

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年５月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4．5．23 室内機、室外機点検
セントラル設備
テクニカ

異常なし

2 4．5．10 水質検査 直営 異常なし

3 4．5．10 自動ドア 定期点検 神奈川ナブコ 異常なし

4 4．5．27 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

5 4．5．23 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

6 4．5．23 窓ガラス清掃 ㈱光陽産業 良好

7 4．5．18 マット交換 サニクリーン 良好

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年６月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4．6．14 水質検査 直営 異常なし

2 4．6．28 消防設備点検 大日防災設備 異常なし

3 4．6．28 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

4 4．6．27 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

5 4．6．15 マット交換 サニクリーン 良好

6
4．6．21，22，
        24

植栽剪定
シルバー人材セ
ンター

問題なし

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年７月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4.7.12 水質検査 直営 異常なし

2 4.7.25 昇降機 定期点検
オーチスエレ
ベータ

異常なし

3 4.7.27 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

4 4.7.25 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

5 4.7.25 カーペット清掃 ㈱光陽産業 良好

6 4.7.13 マット交換 サニクリーン 良好

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年８月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4.8.16 水質検査 直営 異常なし

2 4.8.26 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

3 4.8.22 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

4 4.8.10 マット交換 サニクリーン 良好

5 植栽剪定・草刈り
シルバー人材セ
ンター

8月予定の作業を10
月初旬に変更。
植栽の成長に合わ
せ、作業を行ってい

6

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年９月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4.9.15 水質検査 直営 異常なし

2 4.9.13 自動ドア 定期点検 神奈川ナブコ 異常なし

3 4.9.27 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

4 4.9.26 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

5 4.9.26 ガラス掃除 ㈱光陽産業 良好

6 4.9.7 マット交換 サニクリーン 良好

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年10月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4.10.11 水質検査 直営 異常なし

2 4.10.24 昇降機 定期点検
オーチスエレ
ベーター

異常なし

3 4.10.25 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

4 4.10.24 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

5 4.10.24 照明器具清掃 ㈱光陽産業 良好

6 4.10.5 マット交換 サニクリーン 良好

7 4.10.3.4.6 植栽剪定
シルバー人材セ
ンター

問題なし

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年11月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 4.11.28 室内機、室外機点検
セントラル設備
テクニカ

異常なし

2 4.11.8 水質検査 直営 異常なし

3 4.11.29 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

4 4.11.28 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

5 4.11.2 マット交換 サニクリーン 良好

6

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和４年12月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 水質検査 直営

休館の為、実施なし

2 4.9.26 消防設備点検 大日防災設備 異常なし

休館の為、9/26に実
施済み。

3 機械警備定期点検 ニットービスコム

休館の為、実施なし

4 床面清掃 ㈱光陽産業

休館の為、実施なし

5 マット交換 サニクリーン

休館の為、実施なし

6

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和５年１月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 水質検査 直営

休館の為、実施なし

2 昇降機 定期点検
オーチスエレ
ベーター

休館の為、実施なし

3 自動ドア 定期点検 神奈川ナブコ

休館の為、実施なし

4 機械警備定期点検 ニットービスコム

休館の為、実施なし

5 床面清掃 ㈱光陽産業

休館の為、実施なし

6 ガラス清掃 ㈱光陽産業

休館の為、実施なし

7 マット交換 サニクリーン

休館の為、実施なし

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和５年２月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 水質検査 直営

休館の為、実施なし

2 昇降機 法令点検
オーチスエレ
ベータ

休館の為、実施なし

3 機械警備定期点検 ニットービスコム

休館の為、実施なし

4 床面清掃 ㈱光陽産業

休館の為、実施なし

5 カーペット清掃 ㈱光陽産業

休館の為、実施なし。

6 マット交換 サニクリーン

休館の為、実施なし

7

8

9

10

11

12

施設名 平沼集会所



（様式７）

令和５年３月 維持管理・保守点検 実施状況

№ 実施年月日 実 施 内 容 業 者 名 点検結果等 対応状況

1 5.3.18 水質検査 直営 異常なし

2 5.3.22 昇降機 定期点検
オーチスエレ
ベータ

異常なし

休館の関係で、1月
予定の定期点検を3
月に実施。

3 5.3.29 自動ドア 定期点検 神奈川ナブコ 異常なし

休館の関係で、1月
予定の点検を3月に
実施。

4 5.3.28 機械警備定期点検 ニットービスコム 異常なし

5 5.3.27 床面清掃 ㈱光陽産業 良好

6 5.3.27 ガラス清掃 ㈱光陽産業 良好

休館の関係で、1月
予定の清掃を3月に
実施。

7 5.3.27 カーペット清掃 ㈱光陽産業 良好

休館の関係で、2月
予定の清掃を3月に
実施。

8
5.3.7
5.3.29

マット交換 サニクリーン 良好

9 5.3.24 植栽剪定
シルバー人材セ
ンター

問題なし

11月予定の作業を植
栽の成長に合わせて
変更。休館もあり3月
の作業となった。

10

11

12

施設名 平沼集会所





（様式９）

№ 修繕年月日 修 繕 箇 所 金 額 (円） 業 者 名

1 4～6 特になし

2 R4.7.12
1階鉄扉鍵のシリンダー交換（追加合鍵2本代
含む）

19,085 ㈱ウチダ

3 R4.8.20 1階鉄扉錠前一式交換 27,390 ㈱ウチダ

4 R4.8.21
C会議室テレビラック ガラス戸 磁石留め金
（プッシュラッチ）交換

306
ヨドバシカメラより購
入

5 R4.10.2 非常階段補修ペイント（小破修繕） 549 東急ハンズ

6 R4.10.4 ＢＳアンテナ撤去工事 16,500 藤澤電気㈱

7 R5.2.7
1階鉄扉開閉不良の修理及び幕板隙間溶接工
事

190,000
D&Ⅽファシリティーズ
㈱

8 R5.3.7 音響設備更新工事 818,400 エーブイサービス㈱

9 R5.3.20 遮熱シートの貼付工事 278,273 サトー襖内装工業

10 合計 1,350,503

施設名 平沼集会所

令和４年度 修繕一覧



（様式10）

数量 年月日 数量 年月日

1 ＰＣ本体（ディスプレー無し）

富士通ﾃﾞｽｸﾄｯﾌ
FMVD520GEP
０１１４－１４ー１０

95,700 1 R5.3.6 増

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

施設名 平沼集会所

令和4年度 備品一覧

№ 品 名 形状・その他 単価（円）
購 入 廃 棄

増減



（様式11）

№ 年月日 内 容 対 応 結 果

1 ４～６ 該当なし

2 9月

利用者から地域振興課へ退出時間やスタッ
フの対応等についてのご意見をいただい
た。
21時退出にもかかわらず20：45から怒鳴り
込んできて、退室をせかされた。という内容
であった。

スタッフミーティングの際、ご意見をいただい
た事を情報共有した。退館時間の15分前に
退室いただく事は「協力」であり、「強制」は
できない事、スタッフの発した言葉がきつく
聞こえたり、受け取り方が人それぞれ違うの
で、今まで以上に気を付けて対応する事を

3 10～12 該当なし

4 1～３ 該当なし

5

6

7

8

9

10

施設名 平沼集会所

令和４年度 苦情対応状況報告



（様式12）

№ 実施時期 内 容 効 果

1 通年

個人情報に注意しながら、裏紙の利用を
徹底している。

消耗品費の節約。

2 通年

利用団体の団体名、活動内容の一覧表を
掲示し、情報を発信している。

利用者の活動の活性化につながる。

3 通年

平沼集会所のホームページに、掲載希望団
体のサークル紹介及び会員募集案内を掲
載する。

会員減少傾向のサークルの活動活性化に
つながる。

4 通年

平沼集会所のホームページで、部屋の空き
状況がわかるように、情報の提供をしてい
る。

来館したり、電話で問い合わせしなくても、
自宅のパソコンで確認できると好評。
その結果、予約しやすくなり、稼働率の向上
につながっている。

5 通年

近隣の浅間コミュニティハウスと連携をとり、
新規団体登録については、どちらかの施設
で団体登録していただければ再度登録して
いただかなくてもいいようになった。

浅間コミュニティハウスと平沼集会所の両方
の施設を利用していただいている利用者に
とって、団体登録手続きが一元化され、利便
性が増した。

6 夏季

玄関入り口上部に発泡スチロールのボード
をはめ込み、強い西日をさえぎるようにし
た。

少しではあるが、電気代の節約につながる
のと、受付窓口に西日が差し込むのを防げ
る。

7 通年

ロビーに加湿空気清浄機を設置 コロナウイルス対策として利用者やスタッフ
の健康を守るため、ロビーに加湿空気清浄
機を設置

8 通年

Wi-Fiの設置 利用者へのサービスの向上、また幅広い活
動や、便利な使い方を提案し、部屋の利用
促進に繋がる。

9 通年

遮熱シートの貼付 建物入口上部及びAB会議室は西日が差し
込み夏は特に高温となってしまう。遮熱シー
トを貼付することで光熱費の削減に繋げるこ
とができる。

10

施設名 平沼集会所

令和４年度 サービス向上及び経費節減努力事項報告



















施設名 平沼集会所

区分 年月日 内 容 対 応

1 4～6月

自動販売機の撤去に伴い、とても
不便であることを平沼集会所の利
用者2名からご意見をいただいて
いる。

運営委員会内で区役所及び事務局長にも
情報共有はしており、今後の対応をお願い
している。

2 7～9月 該当なし

3 10～12月 該当なし

4 1～３月

アンケートを実施。
例年は1～2月に実施していたが、
休館があったので休館前の11月
に実施。
利用者から記入、提出していただ
き200部を超えた時点で終了とし
た。
取りまとめ後、3/23の開館時に掲
示。

特に多い意見としてテーブルが重たいので
キャスター付きを増やしてほしいとの意向
が多かった。令和5年度でも数台増やせる
ようにしていきたい。
4/3の利用者会議にて内容を報告した。

5

6

7

8

9

10

11

12

令和４年度 利用者からの意見聴取（対応）







意見・要望項目 平沼集会所からの回答

1
机を新しくして下さい。

また軽い机にしてください。
（９件）

令和4年度にAB会議室にキャスター付きの長机が４台新しく追加されまし
た。
C会議室にも４台あります。
今後も新しいテーブルを増やす予定にしております。予算の関係もありま
すので、気長にお待ちいただけると幸いです。

2
早くお祭りができますよう

に（４件）

利用団体発表会の事かと思います。平沼集会所は４つの部屋しかなく、
発表者の控室が狭い事から、コロナが収束しましたら再開を検討いたし
ます。

3
月に一度の体操に参加し
ているが月２回位にしてほ

しい。

今、活動しているサークルの方に回数を増やす提案をしてみてはいかが
でしょうか。
また他に活動している団体も沢山あります。新規加入者を募集している
団体はロビーに一覧表を掲示していますので、窓口へお問い合わせくだ
さい。

4
トイレットペーパーの品質

改善
（使用した事ありますか？）

昨今の価格の上昇等を考えますと非常に難しいです。決まった予算の中
でやりくりをしていますので、今後の課題といたします。

5

より多くの団体が利用でき
るように、現状の４時間枠
を
３時間枠にしてほしい。

（1件）

現在のところは、現行の４時間枠で満足と答えられた方が圧倒的に多い
ので現行のままとさせていただきます。
ただ先行き、部屋の予約がさらに取りづらくなってきた時には、検討すべ
き課題と考えています。

6 駐車場の新設
平沼集会所には１階敷地に余裕が無い為、難しいです。近隣にコイン
パーキングがありますので、そちらをご利用ください。

7

駐輪場へバイクを止めると
きに車道からは段差がか
なりあるのでステップを付
けてほしい。

前回も要望がありましたが、１階敷地に余裕が無く、車道（公道）にステッ
プを置くわけにはいきません。
申し訳ありませんが歩行者に気を付けて今まで通り、押して頂ければと
思います。

1
抽選で外れる事がある
（1件）

重なった場合は公平・公正の為、抽選とさせていただいております。
ご了承ください。

2

仮予約後、１週間以内の申
請書提出の期限をもう少し
長く、もしくは利用日の当
日にしてほしい。（２件）

利用日が近い場合は当日でも了承しております。どうしても１週間以内に
来館できない場合には窓口にご相談ください。

3
月に一度の利用なので優
先にしてほしい。（４件）

平沼集会所は公共施設です。公平公正の基に運営しておりますので優
先的に予約をお取りすることは難しいかと考えます。

＜アンケート＞令和４年度 平沼集会所への意見・要望

以下の、部屋の予約方法に関するご意見、要望につきましては、アンケート用紙にも但し書きしましたように
現在の規定を変更することはかなり難しく、参考意見及び現時点での回答とさせていただきますので、ご了解く
ださい。

予約方法の変更はアンケートの通り、「今まで通り」の意見が多数でした。



4 ネットで予約を希望（１件）

前回のアンケートの際も同じご意見があり回答させていただきましたが、
ネット予約のためのシステムを組むためにかなりなコストが継続的にか
かります。従って、横浜市でも、規模の大きな施設で利用料金を徴収して
いる所しか実施できていないのが現状です。
平沼集会所については、ネットでの予約は検討課題として、当面は予約
状況をネットで見ることができるという段階でお許し頂きたいと思います。

5 電話での予約（４件）
今の予約状況では窓口にて9：30抽選が優先となります。
10時からは電話での仮受付が可能です。

6

和室を利用していますが
AB会議室がキャンセルと
なった場合、連絡をいただ
きたい。

申し訳ありませんが個々に対応するのは難しいのが現状です。
こまめにホームページの予約状況を確認していただき、電話を頂けると
仮予約が可能です。

7
申請書を直接提出する事
が不便。

横浜市へ利用状況（人数や年代等）を報告しております。申請書の裏面
事項を記入の上、提出して頂くことが必要です。今後も引き続き申請書
の提出及び利用後の裏面記入をお願いいたします。

以上のご意見のほか、「お庭も手入れされていて、受付の皆さんも親切でとてもすごしやすいです」「１０年以
上通わせてもらっています。保育園のお子様が先生と遊んでいる姿に癒されます。」「いつも気持ちよく利用させ
ていただき感謝しております」、「近くに会議室を借りられる場所があり本当に助かります」「夜の９時まで開館し
ているのが有難い。」、「このような施設があって助かっている」「無料なのが嬉しい」など、あたたかい言葉を多
数いただきました。スタッフ一同、心からお礼申し上げます。

利用者の皆さまが気持ちよく過ごしていただけるよう、今後とも努力していきますので、よろしくお願いいたし
ます。皆さまからの貴重なご意見、ありがとうございました。






