
階 課　　名 窓口番号 係名（TEL・FAX） 主　な　業　務

１
階

区会計室 	 会計係　　　　　　　
	 TEL224-8321～2 公金の収入･支出

横浜銀行派出所 	 TEL224-8323 市税･保険料等の納付

戸籍課

11・12
	 マイナンバーカード窓口
	 TEL224-8299

マイナンバーカードの申請・交付、電子証明書の更新

２
階

21	 戸籍担当
	 TEL224-8291

出生･婚姻等戸籍届書受理、除籍全部・個人事項
証明書（謄･抄本）、埋葬･火葬・改葬の許可、不在籍
証明書、独身証明書等

22	 登録担当　　　　　　　　　　　
	 TEL224-8295

転入･転出等の異動届、印鑑登録、公立小中学校の
転入学、住居表示･変更証明、不在住証明、特別
永住者証明書等

23	 戸籍課証明発行窓口　　　　　　　　　　
	 TEL224-8295

戸籍全部・個人事項証明書（謄･抄本）、平成改製
原戸籍謄・抄本、身分証明書、戸籍の附票の写し、
住民票の写し、印鑑登録証明書

保険年金課

24	 給付担当
	 TEL224-8317～8　　　
	 FAX224-8309

国民健康保険や介護保険の給付、後期高齢者医療、
小児医療費助成、重度障害者医療費助成、ひとり親
家庭医療費助成

25	 保険係　　　　　　　　　　　
	 TEL224-8315～6　　　
	 FAX224-8309

国民健康保険と介護保険の加入、資格喪失

26	 収納担当　　　　　　　　　　　
	 TEL224-8313～4　　　
	 FAX224-8309

保険料の納付相談

27	 国民年金係
	 TEL224-8311～2　　　
	 FAX224-8309

国民年金の諸手続き

３
階

生活支援課

31	 生活支援係　　　　
	 TEL224-	8248～9、
	 	 8241
	 FAX224-8239

生活保護や生活困窮に関する相談、生活保護の決定・
実施

４
階

41	 事務係
	 TEL224-8155
	 FAX224-8149

生活保護費の支給、戦没者遺族特別弔慰金

税務課

42	 収納担当　　　　　　　　　
	 TEL224-8225～37　　　
	 FAX224-8217

市税の納付・相談・滞納整理、公売

43	 市民税担当
	 TEL224-8191～3(市・県民税)
	 TEL224-8196(軽自動車税)
	 FAX224-8213

個人市・県民税の申告受付・調査・課税、軽自動車
税の調査･課税

44	 家屋担当
	 TEL224-8204～6
	 FAX224-8216

固定資産税(家屋)の調査･評価･課税

45	 土地担当　　　　　　　　　　　
	 TEL224-8201～3　　　
	 FAX224-8216

固定資産税(土地)の調査･評価･課税

46	 税証明発行窓口
市・県民税の課税証明、原動機付自転車・小型特殊
自動車の登録・廃車、固定資産（土地･家屋・償却資
産）の評価証明、住宅用家屋証明（中古）、納税証明

５
階

高齢・
障害支援課

51	 高齢・障害係
	 TEL224-8161～2
	 FAX224-8159

高齢者・障害者（18歳以上）の福祉・保健に関する相
談やサービス利用の申請、介護保険の要介護認定申
請の受付、特定医療費（指定難病）の申請

51	 高齢者支援担当
	 TEL224-8167～9
	 FAX224-8159

介護予防と介護保険外サービスの相談、訪問指導、
認知症と虐待の相談

51	 地域包括ケア推進担当
	 TEL224-8167
	 FAX224-8159

地域包括ケアシステムに関すること、地域づくりの
支援

52	 介護保険担当
	 TEL224-8163～4
	 FAX222-7719

介護保険の要介護認定、居宅介護支援事業者等へ
の支援

53	 障害者支援担当
	 TEL224-8165～6
	 FAX224-8159

身体障害者手帳・愛の手帳（18歳以上）、障害者へ
の福祉保健サービス、精神障害者保健福祉手帳、
難病患者支援

こども家庭
支援課

54	 こども家庭係
	 TEL224-8198
	 FAX224-8159

児童手当、母子健康手帳、小児慢性特定疾病、
育成医療、未熟児養育医療、結核児童療育医療、
特別乗車券、JR割引、福祉特別乗車券、福祉タクシー
券、自動車燃料券、有料道路割引

54	 保育担当
	 TEL224-8172
	 FAX224-8159

認可保育所、認可外保育施設、幼稚園等

54	 学校連携・こども担当
	 ＴＥＬ224-8139
	 ＦＡＸ224-8159

放課後キッズクラブ、放課後児童クラブ（学童保育）

54	 こども家庭支援担当
	 TEL224-8171
	 FAX224-8159

こども家庭相談、乳幼児健康診査、両親教室、
赤ちゃん学級、母子訪問、ひとり親支援、障害児
支援（18歳未満）、女性福祉相談

54	 こどもの権利擁護担当
	 ＴＥＬ224-8345
	 ＦＡＸ224-8159

要保護児童に関する相談

階 課　　名 窓口番号 係名（TEL・FAX） 主　な　業　務

６
階

総務課

61	 庶務係
	 TEL224-8112～4
	 FAX224-8109

防災、罹災証明（火災を除く）、自動車の仮ナンバー、
町名地番変更証明、庶務

61	 予算調整係
	 TEL224-8115
	 FAX224-8109

庁舎管理、経理（予算、決算）

62	 統計選挙係
	 TEL224-8116～9
	 FAX224-8109

各種統計調査、各種選挙、不在者投票、選挙啓発、
選挙管理委員会、在外選挙人名簿出国時申請

区政推進課

63	 広報相談係
	 TEL224-8121～3
	 FAX224-8214

特別相談（法律・公証･行政書士)、広聴、広報、
情報公開受付

63	 企画調整係・
	 まちづくり調整担当
	 TEL224-8127～9
	 FAX224-8214

区内主要事業の企画調整、区運営方針、地域の
まちづくり相談、横浜市都市計画マスタープラン・
中区プラン、空き家に関する相談（建物、隣地側
への植物繁茂）

地域振興課

64	 地域活動担当
	 TEL224-8131～2
	 FAX224-8215

自治会町内会の振興･連絡、防犯活動の推進、
交通安全運動の推進、放置自転車対策

64	 資源化推進担当
	 TEL224-8140
	 FAX224-8215

「ヨコハマ３R夢プラン」の推進、街の美化推進事業、
不法投棄防止対策

64	 地域力推進担当
	 TEL224-8136
	 FAX224-8215

市民主体の地域運営への支援

65	 文化・スポーツ・青少年担当
	 TEL224-8134～5、8137
	 FAX224-8215

地域のスポーツ･文化振興、青少年の健全育成

65	 市民活動支援担当
	 TEL224-8134～5、8137
	 FAX224-8215

区民利用施設の管理・総合調整

階 課　　名 窓口番号 係名（TEL・FAX） 主　な　業　務

4
階

福祉保健課

401　運営企画係
	 TEL224-8151～2
	 FAX224-8157

民生委員・児童委員関係

401　事業企画担当
	 TEL224-8330～1
	 FAX224-8157

地域福祉保健計画、地域ケアプラザや福祉保健
活動拠点の管理運営

402　健康づくり係
	 TEL224-8332～4
	 FAX224-8157

予防接種、結核・感染症・HIV、がん検診、肝炎
治療医療費助成、原爆被爆者援護、生活習慣病・
食生活相談

生活衛生課

411　食品衛生係
	 TEL224-8337～8
	 FAX681-9323

食中毒予防や食品衛生の相談、食品関係営業の
申請、薬局等の申請、医療従事者の免許申請

412　環境衛生係
	 TEL224-8339～40
	 FAX681-9323

環境衛生関係営業（理美容、クリーニング、
ホテル等）の申請、ハチ等の駆除方法の相談、
犬の登録、犬猫に関する相談

階 課　　名 窓口番号 係名（TEL・FAX） 主　な　業　務

2
階 中土木事務所

管理係
道路･水路･下水道の占用許可、道水路境界に関
すること、私道整備助成、身近な公園の占用・
行為・設置の許可・管理など

道路係 道路の維持管理、修繕、道路整備等の工事監督、
街路樹の維持管理

下水道･公園係 下水道・水路･身近な公園の維持管理・再整備、
工事監督等、公園愛護会の運営

 中区役所業務案内
■中区役所　TEL 224-8181（総合案内）　〒231-0021 中区日本大通35　　　　　   JR・地下鉄関内駅徒歩7分、みなとみらい線日本大通り駅徒歩4分、市バス薩摩町中区役所前

中区ホームページ　https://www.city.yokohama.lg.jp/naka/※区役所本館と区役所別館、中土木事務所に分かれています。

●地下１階は駐車場（7台、うち車いす使用者用1台）です。　
●１階には授乳室があります。

●１階にはナカナ・カフェ、なか区民活動センター、なか国際交流ラウンジがあります。　
●２階には授乳室があります。

■中区役所別館

■中土木事務所
TEL 641-7681  FAX 664-6196  〒231-0023 中区山下町246/JR石川町駅徒歩7分、市バス吉浜橋

■横浜市コールセンター 
TEL：664-2

に こ に こ

525 （8時〜21時 土・日曜、祝日を含む毎日）

中
区
役
所
業
務
案
内

区役所の各種手続き・窓口案内・市営交通の案内など

災
害
に
備
え
る

中
区
役
所
業
務
案
内

家 庭 で 備 え る
備蓄品

暮らしている地域の災害リスク

災害用伝言ダイヤル171

備蓄品の準備 ～食料・飲料水は少なくとも3日分、できれば１週間分程度の備蓄を～

非常持ち出し袋を用意

家族の安否確認

※ハザードマップに記載されている避難場所などは、
　災害規模や状況に応じて開設されます。

災害発生後は、すぐに物資が調達できないことが考えられます。家庭内で生活に必要なものや、
最低３日分（できれば1週間分）の食料・飲料水を備蓄するようにしましょう！

地震等の災害発生時、家族の安否などの情報はいち早く入手したいものです。被災地への通話がつながりに
くい状況になった場合には、遠方の親戚の連絡先を家族で共有しておき、災害発生時に全員でその親戚に連
絡する方法のほか、以下のサービスなどもあります。

災害時に被災地への通信が増加し、つながりにくい状況になった場合に提供が開始される声の伝言板です。

必要量をリュック等に入れて、非常時にはすぐに持ち出せるようにしておきましょう。

各種ハザードマップなどで自分の暮らしている地域の
災害リスクを確認しましょう。

家
で
備
え
て

お
く
も
の

食料品：乾パン、缶詰、インスタント食品、チョコレート等。レトルト食品が便利です。消化の良いものを。
飲料水：1人１日３リットル、最低３日分は必要です。
トイレパック、燃料等：トイレパック、ランタン、乾電池、マッチ、携帯コンロ、ガスボンベ等。

▢水(ペットボトル）
▢食料
▢皿･コップ(紙・プラスチック）
▢帽子･ヘルメット
▢上着･下着類
▢雨具
▢トイレパック
▢トイレットペーパー
▢洗面用具･タオル
▢歯磨用品

▢ティッシュペーパー･ウエットティッシュ
▢マスク
▢医薬品
▢常備薬･おくすり手帳
▢体温計
▢消毒液
▢携帯ラジオ
▢懐中電灯･ランタン(予備電池も）
▢携帯電話充電器(モバイルバッテリー)

▢マッチ･ライター
▢軍手
▢ロープ･ガムテープ　
▢ビニール袋
▢筆記用具･メモ帳
▢健康保険証の写し
▢本人確認できるもの
▢現金(硬貨も)
▢通帳のコピー

 その他にも
▢予備のメガネ
▢生理用品
▢厚底の運動靴
▢入れ歯
▢ホイッスル
▢紙おむつ
▢食品用ラップ
▢粉ミルク
▢ほ乳びん　など

豪雨によりがけ崩れが発生
した場合に、被害を受ける
恐れがある区域。

▶横浜市土砂災害
　ハザードマップ(中区)

河川などの氾濫による浸水
が想定される区域。

▶中区洪水
　ハザードマップ

防災に役立つ各種情報(想定震度、
液状化危険度、土砂災害、津波、
洪水･内水･高潮浸水想定区域など)

▶わいわい防災マップ

「土砂災害警戒情報」の発表と
ともに「避難指示」が発令される
区域。中区は５区域が対象。
※該当区域に住んでいる人には個別
　に区役所から連絡をしています。

▶即時避難指示対象区域

市内外の河川の水位やカメラ
画像をリアルタイムで公開。

▶横浜市水防災情報

下水道や水路からの浸水が
想定される区域。

▶中区内水ハザードマップ

各種ハザードマップは、ホームページで確認！
区役所でも配布しています。

◎家族の安否を確認する～災害用伝言ダイヤル～

171を入力
録音 １を入力 １を入力 録音 ９を入力被災地の方の電話番号を入力

再生 ２を入力 1を入力 再生上記と同じ電話番号を入力
※30秒以内

※平成24年８月から、スマートフォンへの対応や伝言登録機能を追加した「災害用伝言板(web171)」の提供も行っています。

※ハザードマップは、土砂災害や洪水・浸水の恐れの高い区域を着色した
地図です。着色されていない場所でも災害が起こる可能性があります。

高潮が起きた場合の高潮浸
水想定区域及び水深を表示
した高潮浸水想定区域。

▶高潮ハザードマップ

地 震 に 備 え る 大 雨 や 台 風 に 備 え る

地震発生

周りの状況を確認

火災が広がっている

火災の危険なし
家屋の倒壊なし

倒壊や火災で家に住めない

津波避難のポイント

　ご近所の安否確認や、周辺の災害状況を確認して状況に応じた避難をするために、
地域の皆さんが集まる場所です。
※自治会･町内会が任意で決めており、共助の第１歩となります。

避難情報が発令されていなくても、身の危険を感じる場合は、
暮らしている地域に合った避難行動をとりましょう。

車を使わずに避難しましょう。（自立歩行が困難な要援護者等が避難する場合、その
他やむをえない事情がある場合を除く）。一斉に車で避難すると渋滞が発生し、逃げ
遅れてしまう可能性があります。

風水害発生時「警戒レベル３」に
なると、がけ地のそばに住んで
いる人などが避難するため、避
難場所が開設されます。

※その他の避難場所は、災害の状況に応じて開設します。
※震度５強以上の地震発生時に開設される地域防災拠点とは異なります。

※土砂災害の危険があって
も、丈夫なマンションなどの
上層階に住んでいる場合は
自宅にとどまり安全を確保
することも可能です。

まず身の安全を図り、

揺れがおさまるまで

様子をみましょう。

◎より早く、より高い場所への避難

●丈夫な建物の２階以上、または近隣の
　高い建物へ避難

●建物内の安全な場所で退避

●安全な場所へ避難

●麦田清風荘 ............................ 麦田町1-26-1 F-6
●山元小学校 ............................ 山元町3-152 E-8
●大鳥小学校 ............................ 本牧町1-251 H-7
●上台集会所 ............................ 本郷町2-50 H-6
●みなと総合高等学校 .......... 山下町231 D-5

避難する時は、

を避難の高さの目安にしましょう。

・海抜５ｍ以上の高台
・鉄筋コンクリート造等、かつ地震の揺れによる被害のない建物で３階以上

◎避難に車を使わない

いっとき避難場所
（小さな公園や空き地など）

 地震による延焼火災の輻射(ふくしゃ)
熱や煙から、命を守るために一時的に
避難する場所です。

広域避難場所
※一覧は地図面参照

　自宅建物に火災や倒壊の危険
がないときは、あえて避難する
必要はありません。

避難場所、近くの高台、土砂災
害警戒区域や浸水想定区域で
ない親戚の家などへ

屋外へ避難するとかえって危険な
場合には、家の上の階や、がけの反対
側などへ

自宅にとどまる

　高齢者や障害者などのうち、
避難生活で特別な配慮が必要
である人のための二次的避難所
です。

福祉避難所

　市内で１箇所でも震度５強以上を観測
した際に、開設します。被災者が避難生
活をおくる場所で、中区では15箇所が
指定されています。

地域防災拠点
※一覧は地図面参照

地域防災拠点の主な役割
①指定避難所
②最低限の水と食料の備蓄場所
③安否情報・被害情報・救援物資情報
　の収集・伝達場所

必
要
に
応
じ
て

とるべき行動

命の危険 直ちに安全確保！

<警戒レベル４までに必ず避難！＞

警戒
レベル
5

4

3

2

1

危険な場所から全員避難

危険な場所から高齢者等は避難

自らの避難行動を確認

災害への心構えを高める

水平避難

いいえ

はい

はい

いいえ

ハザードマップを見て自分の暮らす地域
を確認。危険のある地域ですか？

Start
自宅待機Q

Q

危険のある
地域の事例 がけの上、がけの

下に家がある
川のそばに
家がある

海のそばに
家がある

避難に時間がかかりますか？（高齢者や歩行が困難な人など）

油断せず
災害情報や避難情報を
必ず確認しましょう。

警戒レベル３
避難場所や安全な親戚・友人宅へ
避難しましょう。

になったら 警戒レベル４
避難場所や安全な親戚・友人宅へ
避難しましょう。

になったら

被災する危険がある
ので、自宅の外に避
難が必要です。※

避難開始！

地震が起きたら 大雨や台風に備え、とるべき行動

どこに避難する？ ～命を守る避難行動～

風水害時の避難場所と警戒レベル津波からの避難

垂
直
避
難

斜面の
反対側

屋内
避難
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防災情報入り



区
内
の
主
な
施
設
案
内（
官
公
庁
等
　
消
防
・
警
察
　
博
物
館
・
資
料
館
・
区
内
施
設
等
　
ス
ポ
ー
ツ
）

区
内
の
主
な
施
設
案
内（
保
育
園
・
学
校
等
　
市
民
利
用
施
設
等
）

区
内
の
主
な
施
設
案
内（
福
祉
・
医
療
等
）・
バ
ス
路
線
経
路
図

名称 住所 電話 索引
官公庁等
市役所・県庁・国の機関など
横浜市役所 本町6-50-10 671-2121 B-4
神奈川県庁 日本大通１ 210-1111 D-4
よこはま新港合同庁舎 新港1-6-1 C-3
横浜第二合同庁舎 北仲通5-57 C-3
　横浜地方法務局 北仲通5-57 641-7461 C-3
　神奈川労働局 北仲通5-57 211-7350 C-3
　横浜南労働基準監督署 北仲通5-57 211-7374 C-3
横浜第二港湾合同庁舎 海岸通1-1 D-3
　横浜検疫所 ※2023年度中に移転予定 海岸通1-1 201-4458 D-3
横浜地方合同庁舎 山下町37-9 F-4
　横浜中税務署 ※2023年5月移転予定 山下町37-9 651-1321 F-4
　神奈川行政評価事務所 ※2023年7月移転予定 山下町37-9 641-2832 F-4
横浜税関 海岸通1-1 212-6053 D-3
横浜地方気象台 山手町99 621-1563 F-4
横浜県税事務所 山下町75 651-1471 E-4
水道・ごみなど
水道局中村水道事務所 ※電話はお客さまサービスセンター 南区中村町4-305 847-6262 地図外
中部水再生センター 本牧十二天1-1 621-4114 I-5
資源循環局中事務所 錦町11-2 621-6952 K-7
交通局本牧営業所 本牧元町45-1 621-1071 K-9
裁判所など
横浜地方裁判所 日本大通9 201-9631 D-4
横浜簡易裁判所 日本大通9 662-6971 D-4
横浜家庭裁判所 寿町1-2 681-4181 D-5
横浜地方検察庁 日本大通9 211-7600 D-4
仕事・経済
ハローワーク横浜（横浜公共職業安定所） 山下町209 663-8609（音声案内） D-5
横浜企業経営支援財団 日本大通11 横浜情報文化センター7F 225-3700 D-4
かながわ労働センター（Ｌプラザ内） 寿町1-4Ｌプラザ2Ｆ 662-6110 D-5
寿労働センター無料職業紹介所 寿町1-4Ｌプラザ1Ｆ 662-5861 D-5
横浜市 働く人の相談室 万代町2-4-7技能文化会館3Ｆ 681-6553 C-5
日本年金機構	 	
横浜中年金事務所 相生町2-28 641-7501（音声案内） C-4
郵便
横浜港郵便局 日本大通5-3

0570-943-550(代表）
D-4

0800-0800-111(集荷)
横浜中郵便局 曙町2-31 261-2305 B-6
横浜桜木郵便局 桜木町1-1 201-7520 B-4
国際
パスポートセンター 山下町2 産業貿易センタービル2F 222-0022 E-3
国際協力機構横浜センター（JICA横浜） 新港2-3-1 663-3251 C-2
大韓民国総領事館 山手町118 621-4531 G-5
警察・消防
警察
神奈川県警察本部 海岸通2-4 211-1212 C-3
伊勢佐木警察署 山吹町2-3 231-0110 C-6
加賀町警察署 山下町203 641-0110 E-4
山手警察署 本牧宮原1-15 623-0110 I-6
横浜水上警察署 海岸通1-1 212-0110 D-3
消防
中消防署 山吹町2-2 251-0119 C-6
北方消防出張所 本牧十二天2-29 624-0119 J-5
山下町消防出張所 山下町72-1 212-0119 E-4
山元町消防出張所 山元町5-219-5 651-0119 F-9
本牧和田消防出張所 本牧和田34-12 622-0119 I-8
博物館・資料館・区内施設等
横浜観光コンベンション・ビューロー 山下町2 産業貿易センタービル1F 221-2111 E-3
桜木町駅観光案内所 桜木町1-1 211-0111 B-4
シルク博物館 山下町1 641-0841 D-3
横浜人形の家 山下町18 671-9361 F-4
県立神奈川近代文学館 山手町110 622-6666 G-4
大佛次郎記念館 山手町113 622-5002 G-4
岩崎博物館（ゲーテ座記念） 山手町254 623-2111 G-4
山手資料館 山手町247 山手十番館庭内 622-1188 G-5

名称 住所 電話 索引
保育園・学校等
保育園
横浜市竹之丸保育園 竹之丸53-1 641-1639 F-8
横浜市錦保育園 錦町5 621-5180 K-5
横浜市山手保育園 山手町124 622-7403 G-5
打越保育園 打越39 325-8704 E-7
ことぶき保育園 寿町3-12-1 641-5276 D-6
高風保育園 本牧元町72-1 624-0277 K-8
寿福祉センター保育所 寿町4-13-1 641-0275 D-6
山元町保育園 簑沢50-1 641-3024 E-9
アスク馬車道保育園 南仲通4-47 650-6588 C-4
新山下二丁目保育所 新山下2-3-1 628-0819 G-4
うちゅう保育園やました 山下町18-3 323-9622 F-4
うみの風保育園 新山下1-4-16 628-1630 G-4
ラフ・クルー元町保育園 石川町2-64 633-2203 E-6
アスク山下町保育園 山下町27 2F 227-1385 E-4
保育園ばんびーな 石川町4-158-1 1F 212-2290 D-6
ヨコハマきぼう保育園 三吉町1-2 250-0717 D-6
ポピンズナーサリースクール馬車道 海岸通5-25-2-25 680-2151 C-3
木下の保育園山下町 山下町112-11 2F 681-5583 E-5
アメリカ山徳育こども園 元町1-11-3 3F 663-8737 F-4
キディ石川町・横浜 吉浜町1-6 222-0880 E-5
木下の保育園本牧 本牧町1-36-20 623-8131 H-6
すいとぴー保育園 本牧原1-11 621-6001 J-6
太陽の子 不動下保育園 根岸町3-176-59 1・2Ｆ 629-0078 F-10
アスク本牧保育園 本牧和田12-23 628-1486 J-8
伊勢佐木町保育園 弥生町4-39-2 251-2053 B-7
にじいろ保育園関内 港町3-14-3 264-4781 C-5
保育園小紅 吉浜町2-67 641-9531 E-6
スターチャイルド ≪桜木町ステーションナーサリー≫ 桜木町1-1-93 ＪＲ桜木町ビル2Ｆ 227-6024 B-4
ララランド横浜伊勢佐木 伊勢佐木町7-156 グランクラブ2F 341-4890 B-7
クラウン保育園 宮川町3-69 241-1550 A-5
認定こども園
うちゅうこども園やまて 千代崎町1-25-23 628-7892 G-5
横濱中華幼保園 山下町142 651-0447 E-5
幼稚園
アソカ幼稚園 小港町3-179 228-8800 I-6
さゆり幼稚園 滝之上2 622-7076 F-9
早苗幼稚園 本牧町1-84 622-7182 H-6
聖母幼稚園 末吉町1-13 261-7351 B-6
本牧めぐみ幼稚園 本牧三之谷26-9 621-0550 J-8
横浜みこころ幼稚園 山手町44 641-0902 F-6
横浜学院幼稚園 山手町203 641-3825 E-6
横浜学園附属元町幼稚園 元町4-154 641-1330 F-5
横浜三育幼稚園 山手町32 641-1903 F-6
ルンビニ幼稚園 本牧元町2-16 621-2013 J-7
和光幼稚園 錦町5 622-2173 K-5
熊猫(パンダ)幼稚園 吉浜町2-66 641-0472 E-6
小学校　※ は放課後キッズクラブの電話番号
市立大鳥小学校 本牧町1-251 621-7700 621-0241 K-7
市立北方小学校 諏訪町29 621-2966 625-2707 G-5
市立立野小学校 立野76 622-9381 621-5102 F-8
市立本町小学校 花咲町3-86 231-0141 231-0601 A-4
市立本牧小学校 本牧和田5-1 621-9096 622-0296 I-7
市立本牧南小学校 本牧元町44-1 622-5725 623-8656 K-8
市立間門小学校 本牧間門29-1 622-0005 622-0349 I-9
市立元街小学校 山手町36 681-7810 664-7757 F-6
市立山元小学校 山元町3-152 641-4857 641-6410 E-8
市立石川小学校 南区中村町1-66 261-0743 262-0316 D-7
市立東小学校 西区東ケ丘59 231-4846 242-6789 A-6
市立みなとみらい本町小学校 西区高島1-2-3 451-1515 441-1006 地図外
市立南吉田小学校 南区高根町2-14 231-8082 253-0132 B-7
市立根岸小学校 磯子区西町2-46 751-6723 754-5525 E-11
横浜国立大学教育学部附属横浜小学校 立野64 622-8322 G-7
横浜雙葉小学校 山手町226 641-1628 G-6
中学校
市立大鳥中学校 本牧原22-1 621-4500 K-7
市立仲尾台中学校 仲尾台23 621-9600 F-8
市立本牧中学校 本牧和田32-1 623-7094 I-8
市立港中学校 山下町241 681-3618 E-5
市立横浜𠮷田中学校 羽衣町3-84 261-0905 C-5
市立老松中学校 西区老松町27 241-5120 A-5

名称 住所 電話 索引
福祉・医療等
福祉
中区社会福祉協議会 山下町2 産業貿易センタービル4F 681-6664 E-3
中区福祉保健活動処点なかふく、中区ボランティアセンター 山下町2 産業貿易センタービル4F 681-6664 E-3
麦田清風荘（老人福祉センター） 麦田町1-26-1 664-2301 F-6
新山下ホーム（特別養護老人ホーム） 新山下3-15-5 625-1916 H-5
本牧ホーム（特別養護老人ホーム） 本牧原6-2 628-2081 J-6
中区障害者支援拠点 みはらしポンテ 新山下3-1-29 628-1343 H-4
中区生活支援センター 新山下3-1-29 ３Ｆ 624-0275 H-4
中区本牧活動ホーム 本牧十二天2-15 623-3727 J-5
オリブ工房（障害サービス事業所） 本牧原16-1 621-2391 J-7
チャレンジ新生（中途障害者地域活動センター） 山下町2 産業貿易センタービル4F 664-7270 E-3
横浜市職能開発総合センター 山下町253 664-6825 E-5
寿福祉プラザ相談室 寿町4-13-1 641-0383 D-6
横浜市寿町健康福祉交流センター 寿町4-14 662-0503 D-6
横浜市社会福祉センター 桜木町1-1健康福祉総合センター内 201-2060 B-4
中央児童相談所 南区浦舟町3-44-2 260-6510 C-8

 区内の主な施設案内 （官公庁等　消防・警察　博物館・資料館・区内施設等　スポーツ）  区内の主な施設案内（保育園・学校等　市民利用施設等）
名称 住所 電話 索引
横浜外国人墓地資料館 山手町96 622-1311 F-5
横浜山手テニス発祥記念館 山手町230 山手公園内 681-8646 F-6
ブラフ18番館 山手町16 662-6318 E-6
外交官の家（重要文化財旧内田家住宅） 山手町16 662-8819 E-6
山手111番館 山手町111 623-2957 G-5
横浜市イギリス館 山手町115-3 623-7812 G-4
山手234番館 山手町234-1 625-9393 F-5
エリスマン邸 元町1-77-4 211-1101 F-5
ベーリック・ホール 山手町72 663-5685 F-5
横浜にぎわい座 野毛町3-110-1 231-2525 B-4
横浜市陶芸センター 本牧三之谷59-3 本牧市民公園内 623-8904 I-9
横浜市八聖殿郷土資料館 本牧元町76-1 622-2624 K-9
JICA横浜 海外移住資料館 新港2-3-1 663-3257 C-2
ニュースパーク（日本新聞博物館） 日本大通11 661-2040 D-4
放送ライブラリー 日本大通11 222-2828 D-4
横浜都市発展記念館 日本大通12 663-2424 D-4
横浜ユーラシア文化館 日本大通12 663-2424 D-4
県立歴史博物館 南仲通5-60 201-0926 C-4
日本郵船歴史博物館 ※2023年4月から休館中 海岸通3-9 休止中 C-3
横浜開港資料館 日本大通3 201-2100 D-4
横浜マリンタワー 山下町14-1 664-1100 F-4
日本郵船氷川丸 山下町山下公園地先 641-4362 E-3
横浜港シンボルタワー 本牧ふ頭1-16 622-9600 M-2
横浜港大さん橋国際客船ターミナル 海岸通1-1-4 211-2304 D-3
新港ふ頭客船ターミナル (横浜ハンマーヘッド) 新港2-14-1 211-8080 C-2
よこはまコスモワールド 新港2-8-1 641-6591 B-2
本牧海づり施設 本牧ふ頭1 623-6030 M-4
間門小学校附属海水水族館 （まかどシーマリンパーク） 本牧間門29-1 622-0005 I-9
三溪園 本牧三之谷58-1 621-0634 I-9
馬の博物館（根岸競馬記念公苑） 根岸台1-3 662-7581 F-9
カップヌードルミュージアム 横浜 新港2-3-4 345-0918 C-2
旧第一銀行横浜支店 本町6-50-1 － C-4
BankART KAIKO 北仲通5-57-2 1F 663-2812 C-3
黄金スタジオ 黄金町2-7先 261-5467

（ 黄金町エリアマネ
ジメントセンター）

B-7
日ノ出スタジオ 日ノ出町2-145先 B-6
高架下スタジオSite-Ａ～Ｄ 黄金町1-4先 B-6
象の鼻テラス 海岸通1 661-0602 D-3
THE BAYS 日本大通34 － D-4
スポーツ
横浜ＢＵＮＴＡＩ 不老町2-7-1 整備中（2024年度開館予定） D-6
横浜武道館 翁町2-9-10 226-2100 D-6
横浜市中スポーツセンター※2023年５月末まで休館予定 新山下3-15-4 625-0300 H-5
本牧市民プール 本牧元町46-1 休止中（2023年度開業予定） K-9
元町公園プール 元町1-77-5 651-7123(夏季のみ) F-5
日ノ出川公園テニスコート 万代町3-6 641-3513 C-6
本牧市民公園テニスコート 本牧三之谷59 623-8747 K-9
山手公園テニスコート 山手町230 641-1971 F-6
本牧市民公園運動広場 ※2023年7月～翌3月工事予定 本牧三之谷59 623-8747 J-9
元町公園弓道場 元町1-77-5 641-1217 F-5
横浜スタジアム 横浜公園 661-1251 D-5

名称 住所 電話 索引
市立平楽中学校 南区平楽1 261-4213 D-8
市立根岸中学校 磯子区西町17-13 751-2184 E-11
聖光学院中学校 滝之上100 621-2051 F-9
横浜雙葉中学校 山手町88 641-1004 G-5
フェリス女学院中学校 山手町178 641-0242 F-5
横浜女学院中学校 山手町203 641-3284 E-6
横浜共立学園中学校 山手町212 641-3785 E-6
高等学校
市立みなと総合高校 山下町231 662-3710 D-5
県立横浜緑ケ丘高校 本牧緑ケ丘37 621-8641 H-8
県立横浜立野高校 本牧間門40-1 621-0261 I-9
聖光学院高校 滝之上100 621-2051 F-9
横浜雙葉高校 山手町88 641-1004 G-5
フェリス女学院高校 山手町178 641-0242 F-5
横浜女学院高校 山手町203 641-3284 E-6
横浜共立学園高校 山手町212 641-3785 E-6
大学・他
フェリス女学院大学 山手町37 681-5150 F-6
東京藝術大学大学院映像研究科 本町4-44 650-6200 C-4
湘南医療大学 横浜山手キャンパス 山手町27 222-0810 F-6
関東学院大学 横浜・関内キャンパス 万代町1-1-1 264-4311 C-5
インターナショナルスクール
横浜山手中華学校 吉浜町2-66 641-0393 E-6
横浜中華学院 山下町142 681-3608 E-5
サンモールインターナショナルスクール 山手町83 641-5751 G-5
横浜インターナショナルスクール 小港町2-100-1 622-0084 I-6
特別支援、職業訓練など
横浜訓盲学院 竹之丸181 641-2626 F-8
聖坂養護学校 山手町140 622-2974 H-5
横浜市中央職業訓練校 山下町253 664-6825 E-5
港湾職業能力開発短期大学校 横浜校 本牧ふ頭1 621-5999 L-5
放課後児童クラブ
ことぶき学童保育 寿町3-12-2 寿生活館3F 633-6396 D-6
ここキッズ本牧 本牧和田26‐20 パルスポート新本牧101 264-9936 I-8
横浜中央YMCA放課後児童クラブ 常盤町1-7 横浜中央ＹＭＣＡ５Ｆ 307-0556 D-5
学童･モモ 山下町166 京浜三江公所3F 633-6187 E-5
アメリカ山ガーデンアカデミー学童クラブ 元町1-11-3 アメリカ山公園３Ｆ 651-6558 F-4
市民利用施設
なか区民活動センター 日本大通35中区役所別館1Ｆ 224-8138 D-4
なか国際交流ラウンジ（なか区民活動センター内） 日本大通35中区役所別館1Ｆ 210-0667 D-4
中区地域子育て支援拠点 のんびりんこ 住吉町1-12-1 belle横浜3F 663-9715 D-4
親と子のつどいの広場 シャーロックBABy本牧 本牧和田17-17テラスハウスＤ 263-8647 I-7
日本語支援拠点施設「ひまわり」 山田町3-9 250-1233 C-6
横浜市中央図書館 西区老松町1 262-0050 A-5
横浜市中図書館 本牧原16-1 621-6621 J-7
神奈川県立図書館 西区紅葉ケ丘9-2 263-5900 A-4
横浜市開港記念会館 ※2021年12月から休館中 本町1-6 201-0708 D-4
横浜市市民文化会館関内ホール 住吉町4-42-1 662-1221 C-4
横浜市技能文化会館 万代町2-4-7 681-6551 C-5
波止場会館 海岸通1-1 201-3842 D-3
県民ホール 山下町3-1 662-5901 E-4
KAAT神奈川芸術劇場 山下町281 633-6500 E-4
横浜赤レンガ倉庫1号館 新港1-1-1 211-1515 D-3
万国橋会議センター 海岸通4-23 212-1034 C-3
かながわ労働プラザ（Lプラザ） 寿町1-4 633-5413 D-5
横浜市市民協働推進センター 本町6-50-10 市庁舎1F 671-4732 B-4
横浜市青少年育成センター 住吉町4-42-1 関内ホールB1F 664-6251 C-4
地区センター、コミュ二ティハウス、集会所
野毛地区センター 野毛町3-160-4 241-4535 B-5
本牧地区センター 本牧原16-1 622-4501 J-7
竹之丸地区センター 竹之丸133-3 651-5575 F-7
山元小学校コミュニティハウス 山元町3-152 212-9099 E-8
仲尾台中学校コミュニティハウス 仲尾台23 623-6787 F-8
本牧中学校コミュニティハウス 本牧和田32-1 623-6699 I-8
横浜𠮷田中学校コミュニティハウス 山田町3-9 262-2629 C-6
大鳥中学校コミュニティハウス 本牧原22-1 624-1651 K-7
中本牧コミュニティハウス 本牧町2-351 623-8483 I-6
柏葉公園こどもログハウス ※2023年5月～12月休館予定 柏葉89-1 641-1169 E-7
上台集会所 本郷町2-50 622-4171 H-6

名称 住所 電話 索引
地域ケアプラザ
新山下地域ケアプラザ 新山下3-15-5 625-1911 H-4
不老町地域ケアプラザ 不老町3-15-2 662-0161 C-6
麦田地域ケアプラザ 麦田町1-26-2 664-6023 F-6
本牧原地域ケアプラザ 本牧原6-1 623-0971 J-6
簑沢地域ケアプラザ 簑沢13-204 663-6960 E-10
本牧和田地域ケアプラザ 本牧和田35-13 622-1211 I-8
医療
中区休日急患診療所 本牧町2-353 622-6372 I-6
横浜市夜間急病センター 桜木町1-1 212-3535 B-4
中区在宅医療相談室 本牧町2-353 307-2505 I-6
横浜市歯科保健医療センター 相生町6-107 201-7737 B-4
横浜市立みなと赤十字病院 新山下3-12-1 628-6100 I-4
JCHO横浜中央病院 山下町268 641-1921 E-5
横浜掖済会病院 山田町1-2 261-8191 D-6
ふれあい横浜ホスピタル 万代町2-3-3 681-5101 C-5
ワシン坂病院 山手町169 623-7688 I-5
本牧病院 本牧三之谷11-5 621-2445 J-7

※ この区民生活マップは、2023年1月時点の情報をもとに作成しています。掲載内容が現状と異なる場合があります
ので、ご了承ください。施設等ご利用の際は、最新の情報をご確認ください。

※携帯電話からかけるときは「045」と押してから各電話番号を押してください。  

※携帯電話からかけるときは「045」と押してから各電話番号を押してください。  

※携帯電話からかけるときは「045」と押してから各電話番号を押してください。

※「よこはま新港合同庁舎」へ順次移転予定
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バス路線経路図

路線バス 凡例・問い合わせ先
（路線、運行状況など）

バス路線／問合せ先 電話番号

横浜市営バス	
横浜市コールセンター 664-2525

神奈川中央交通	
横浜営業所 891-7111

相鉄バス	
相鉄お客様センター 319-2111

京浜急行バス	
杉田営業所 771-5411

フジエクスプレス	
横浜営業所 622-7555

 区内の主な施設案内（福祉・医療等）・バス路線経路図


