
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事 業 報 告 書 

事業名 
なかく風おこせ！プロジェクト 

パソコン指導ボランティア養成講座 第 1～４回報告 
報告日：Ｒ５．６．１９ 

開催日時 ５月２４日（水）/３１（水）/６月７日（水）/１４日（水）10 時～12 時 

対象者 

受講申し込み者 

受講後、パソコン指導ボランティアとして活動できる方 

1２名 

第１回目講座 当日参加：１１名 

（申込みとは別に、なか区民活動センターに団体登録をしているパソコン２団体のメンバー各２名ずつ計４名

もオブザーバーとして参加）合計１５名 

【内訳】申込み参加者５０代～８０代 女性７名、男性４名  

【報告】第１回目の今回は、初めての顔合わせです。 

講師から、過去の話は語らず、ボランティアを通じて何を教えたいのかを受講者全員に話をしていただきまし

た。 

今後、指導する立場となった時に、わかりやすく教えられるよう、Excel の決まり事を学ぶ事は大切です。 

受講者には、基本操作を初歩から確認も含めて実際にパソコン操作を行っていただきましたが、受講者からは、

なるほど！と言った感嘆の声が聞かれました。 

パソコンというコンテンツを活かして社会参加を促し、継続して活動できるようにサポートを行います。 

 

第２回目講座 当日受講者：１０名 

（申込みとは別に、なか区民活動センターに団体登録をしているパソコン２団体のメンバー４名参加） 

合計１４名 

【内訳】申込み参加者５０代～８０代 女性７名、男性３名  

【報告】第２回目の今回も前回のように、発言の場が設けられました。 

講師から、ボランティアを通じて何をしたいか？何を教えたいか？と一人ずつ発表していきました。 

パソコン操作のレベルは様々ですが、パソコンに携わってこられた方が多くボランティア精神を持ち合わてい

る方が多く、今後、パソコン指導ボランティアとして活動に期待します。 

今回は、Word の操作ルールなどを学びました。 

今後、指導するにあたり、操作ルールをわかりやすく教えられるよう、参加者もパソコン操作を行いながら実

践しました。 

▼第１回講座中  

▼第１・２回講師の富島純子講師 
（なか区民活動センター職員です） 

▼第２回講座中  



 

 

 

第３回目講座 受講者：８名 

（申込みとは別に、なか区民活動センターに団体登録をしているパソコン２団体のメンバーとチラシをみて団

体紹介に加えて欲しいとの依頼があり１団体加わりました。３団体６名参加） 

合計１４名 

【内訳】申込み参加者５０代～８０代 女性６名、男性２名  

【報告】第３回目は、外部から野山優子講師を迎えて講座を開催しました。 

講師から、パソコンを教えるにあたり、心がけと指導のコツを講義で学びました。 

自身も学び続けることや、教える相手のニーズを満たすこと。言葉で伝えても伝わりにくい場合は、視覚など

で覚えてもらうよう工夫点を学びました。 

後半は、パソコンを使用して、全員ではありませんが受講者が講師役として、実際に「教える」実践を行い

ました。 

難しさもあったでしょうが、実践や実践者を見ることにより学びと工夫をえられたと思います。 

実践後の野山講師への質問が多く、受講者の高い学びの意識を感じられました。 

第４回目講座 受講者：７名 

（申込みとは別に、なか区民活動センターに団体登録をしているパソコン２団体のメンバーと本牧和田・本牧

原地域ケアプラザで活動の１団体、計３団体５名参加） 

合計１２名 

【内訳】申込み参加者５０代～８０代 女性６名、男性１名  

【報告】第４回目は最終回です。 

養成講座受講生の着地点として、事後グループを作って活動を行う場合と既存の団体に入って活動を行う２

つに分けられるかと思います。今回は、既存の団体に入って即戦力として活動を行うよう３団体の紹介をしま

した。また、今回は知識や技術を持っている受講者が多く「街の先生」の案内も行いました。 

既存の団体からの活動内容を説明してもらい勧誘する形をとりました。 

 多くの受講者は、各団体の活動日に参加することになり、引き続き、活動日に見学を行うなど、サポートを行

います。また１名は「街の先生」に登録を行いました。 

  全受講者が、各団体へ参加することは叶いませんでしたが、既存の団体は、メンバーが増えたことにより、

活動の幅が大きくなる可能性ができたと受講者に期待を寄せていました。 

  団体のサポートと市民の社会参加を促すことができた養成講座でした。 

 

◀
野
山
優
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講
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◀
第
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回
講
座
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◀
第
４
回
講
座
中 

パソコンを通じて 

人とのつながりの輪が 

拡がるとイイね！ 


