
令和７年度 福祉保健活動拠点事業実績評価結果 

 

施設名 指定管理者名 評価 評価内容 

横浜市中区 

福祉保健活動拠点 

社会福祉法人 

横浜市 

中区社会福祉協議会 

A 

 

・中区社会福祉協議会のノウハウや情報力

を生かした効果的なボランティアコーディ

ネートや、地域課題の把握・分析が行われ

ています。また、職員間のきめ細やかな情

報共有による丁寧な相談対応により、新規

登録や調整件数の増加など、担い手の発掘

につながる取組がなされています。 

・ビル内設置という制約がある中でも、満

足度調査結果の公表・改善への活用など、

利用者の立場や状況に沿った利便性向上の

工夫をしていただいています。また、夏休

み期間の小学生対象プログラムの実施は、

子どもたちの体験機会の創出や普段関わり

のない層への PRとして効果的だと思いま

す。 

・今後はさらに区社協や拠点機能の認知度

向上に努め、活動者と利用者の双方からの

ニーズや相談が集まる仕組みづくりを進め

ていただければと思います。引き続き、SNS

等を活用した積極的な情報発信や地域の活

動団体の集まりに出向き利用率向上に取り

組んでいただくことを期待しています。 

 

 

 

評価の考え方 

評価 内容 

S 特筆すべき実績・成果が認められ、事業の実績が優良な施設 

A 事業の実績が良好であった施設 

B 改善の必要性が多数認められ、事業の実績が良好でない施設 

 


