
（指定管理者が記入する様式）

収入の部 （税込、単位：円）
当初予算額

（A）
補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

47,997,000 47,997,000 46,897,000 1,100,000 横浜市より
0 0
0 22,410  22,410
0 0

88,000 0 88,000 138,441  50,441
印刷代 0 0 0
自動販売機手数料 78,000 78,000 81,608  3,608
駐車場利用料収入 0 0 0
その他（広告ラック収入・預金利息） 10,000 10,000 56,833  46,833 実習生受入収入

48,085,000 0 48,085,000 47,057,851 1,027,149
支出の部

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

27,279,000 0 27,279,000 26,512,606 766,394
23,800,000 23,800,000 22,750,396 1,049,604 館長１名、事務員１名、時給職員１８名
1,570,000 1,570,000 1,897,244  327,244
1,200,000 1,200,000 1,213,762  13,762 常勤職員・時給職員

172,800 172,800 132,000 40,800 常勤職員・時給職員
450,000 450,000 443,400 6,600
86,200 86,200 75,804 10,396 インフルエンザ・従事者相互保険

0 0 0
1,287,264 0 1,287,264 2,416,910  1,129,646

50,000 50,000 32,241 17,759 出張旅費
260,000 260,000 305,165  45,165 事務消耗品費  200,000円修繕費へ
180,000 180,000 101,316 78,684

0 0 0 0 0
180,000 180,000 247,512  67,512 電話代・郵送料等
60,000 0 60,000 66,616  6,616

横浜市への支払分 0 0 0 0 目的外使用料等
その他 60,000 60,000 66,616  6,616 リース経費等（ﾀﾞｽｷﾝ・AED）

100,000 100,000 1,170,937  1,070,937 パソコン（Windows7→Windows10へ切替）
0 0 0 0

120,000 120,000 108,090 11,910
50,000 50,000 26,545 23,455
50,000 50,000 53,786  3,786

0 0 0 0
50,000 50,000 0 50,000

187,264 187,264 304,702  117,438 地域行事参加費用、市・区社協会費、雑費
0 0 0 地域イベントの協力費等

3,366,992 0 3,366,992 2,778,840 588,152
3,366,992 3,366,992 2,778,840 588,152

0 0
16,151,744 0 16,151,744 17,028,583  876,839
5,970,000 0 5,970,000 6,438,447  468,447

電気料金 2,582,400 2,582,400 2,826,022  243,622
ガス料金 1,864,800 1,864,800 2,046,813  182,013
水道料金 1,522,800 1,522,800 1,565,612  42,812

4,748,026 4,748,026 4,748,025 1 日常・定期清掃費
1,200,000 0 1,200,000 1,534,852  334,852

307,000 307,000 309,342  2,342
3,926,718 0 3,926,718 3,997,917  71,199

空調衛生設備保守 2,322,000 2,322,000 2,322,000 0
消防設備保守 232,200 232,200 232,200 0
電気設備保守 167,184 167,184 167,184 0
害虫駆除清掃保守 74,304 74,304 74,304 0
エレベーター保守 420,000 420,000 421,830  1,830
駐車場設備保全費 348,600 348,600 348,600 0
自動ドア保守 83,392 83,392 83,392 0
その他保全費 279,038 279,038 348,407  69,369 ピアノ、音響、コピー機保守費

0 0 0
0 0 0 0 0

0 0
0 0
0 0
0 0

0 0 0 0 0
0 0 労務・経理等の本部事務経費
0 0
0 0

48,085,000 0 48,085,000 48,736,939  651,939
0 0 0  1,679,088 1,679,088

22,410
0

22,410

81,608
348,600

 266,992

平成３１年度　「緑ほのぼの荘」　収支予算書兼決算書
(３１．４．１～．３２．３．３１）

科目

指定管理料
利用料金収入
自主事業（指定管理料充当の自主事業）収入

自主事業収入
雑入

収入合計

科目

人件費
給与・賃金
社会保険料
通勤手当
健康診断費
勤労者福祉共済掛金

退職給付引当金繰入額
事務費

旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費

手数料

施設賠償責任保険
職員等研修費

リース料
振込手数料

地域協力費
事業費

自主事業（指定管理料充当の自主事業）費

自主事業費
管理費

光熱水費

清掃費
修繕費
機械警備費
設備保全費

共益費
公租公課

事業所税
消費税
印紙税
その他（　　　　　）

事務経費　（計算根拠を説明欄に記載）

本部分
当該施設分

ニーズ対応費

その他（渉外費・諸会費）

その他（福利厚生費）

管理許可・目的外使用許可支出
管理許可・目的外使用許可収支

支出合計
差引

自主事業費収入
自主事業費支出
自主事業収支

管理許可・目的外使用許可収入



（様式２）

令和元年度緑ほのぼの荘利用状況（ 団体＋個人利用） 施 設 名 　 横浜市緑ほのぼの荘

入館者数( 人)

男性 女性 合計( Ａ ） 区内 区外 市外 合　 　 計 男 女 合　 　 計

４ 月 29 2, 061 2, 481 4, 542 4, 530 100% ４ 月 1, 401 338 0 1, 739 4 3 7
５ 月 30 2, 238 2, 358 4, 596 4, 798 96% ５ 月 1, 482 371 0 1, 853 1 1 2
６ 月 29 3, 013 3, 140 6, 153 5, 068 121% ６ 月 1, 442 355 0 1, 797 0 4 4
７ 月 30 2, 644 3, 207 5, 851 4, 957 118% ７ 月 2, 122 392 0 2, 514 5 7 12
８ 月 30 2, 203 1, 938 4, 141 4, 111 101% ８ 月 1, 652 344 0 1, 996 4 6 10
９ 月 29 2,424 3, 050 5, 474 5, 834 94% ９ 月 1, 825 371 0 2, 196 1 6 7

上半期計 177 14, 583 16, 174 30, 757 29, 298 105% 上半期計 9, 924 2, 171 0 12, 095 15 27 42
１ ０ 月 29 2, 281 2, 730 5, 011 4, 929 102% １ ０ 月 2, 025 370 0 2, 395 3 2 5
１ １ 月 29 2, 050 2, 233 4, 283 4, 799 89% １ １ 月 1, 423 370 0 1, 793 6 3 9
１ ２ 月 26 2, 212 2, 359 4, 571 4, 491 102% １ ２ 月 1, 441 352 0 1, 793 2 1 3
１ 月 26 1, 932 2, 161 4, 093 3, 820 107% １ 月 1, 378 362 0 1, 740 7 3 10
２ 月 26 2, 475 3, 068 5, 543 5, 575 99% ２ 月 1, 404 292 0 1, 696 5 1 6
３ 月 0 0 0 0 4, 567 0% ３ 月 0 0 0 0 0 0 0

下半期計 136 10, 950 12, 551 23, 501 28, 181 83% 下半期計 7, 671 1, 746 0 9, 417 23 10 33

年間合計 313 25, 533 28, 725 54, 258 57, 479 94% 年間合計 17, 595 3, 917 0 21, 512 38 37 75

新規利用証の発行数
月別

開館日数
（ 日）

前年度
合計( Ｂ )

前年比( %)
Ａ ／Ｂ

月別
居住区別利用数( 人)



令和元年度部屋別利用状況

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

利用
可能
コマ
数

総利
用コ
マ数

割合

1,412 356 25.2% 88 67 76.1% 266 42 15.8% 1,766 465 26.3% 1,412 128 9.1% 88 0 0.0% 266 0 0.0% 1,766 128 7.2% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 2,824 484 17.1% 176 67 38.1% 532 42 7.9% 3,532 593 16.8%

693 234 33.8% 141 95 67.4% 199 46 23.1% 1,033 375 36.3% 693 203 29.3% 141 0 0.0% 199 0 0.0% 1,033 203 19.7% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 1,386 437 31.5% 282 95 33.7% 398 46 11.6% 2,066 578 28.0%

462 194 42.0% 94 25 26.6% 133 22 16.5% 689 241 35.0% 462 93 20.1% 94 2 2.1% 133 0 0.0% 689 0 0.0% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 924 287 31.1% 188 27 14.4% 266 22 8.3% 1,378 336 24.4%

924 613 66.3% 188 84 44.7% 266 117 44.0% 1,378 814 59.1% 924 0 0.0% 188 2 1.1% 266 2 0.8% 1,378 4 0.3% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 1,848 613 33.2% 376 86 22.9% 532 119 22.4% 2,756 818 29.7%

462 160 34.6% 94 9 9.6% 133 0 0.0% 689 169 24.5% 462 4 0.9% 94 1 1.1% 133 106 79.7% 689 111 16.1% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 924 164 17.7% 188 10 5.3% 266 106 39.8% 1,378 280 20.3%

機能回復訓練室

生きがい作業室

工作室

和室

計

区分

平日 土曜 日・祝

会議室

土曜 日・祝 計 平日計 平日 土曜 日・祝

項目
団体利用

個人利用 総計
一般利用 優先利用（自主事業含む）

計土曜 日・祝 平日



募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

60歳以上 趣味の教室「シニアヨガ」 4～6月 11 15 151 62,008 5,400 67,408 有 300 5,568 61,248 保険料1人300円18名

60歳以上 趣味の教室「太極拳」 4～6月 11 15 80 63,808 3,600 67,408 有 300 5,568 61,248 保険料1人300円12名

60歳以上 趣味の教室「折り紙」 4～6月 11 10 78 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「詩吟」 4～6月 11 15 59 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「書道」 4～6月 11 15 88 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「シニアリトミック」 4～6月 11 15 84 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「鉛筆デッサン」 4～6月 11 15 96 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「朗読」 4～6月 11 10 89 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「ペン習字」 4～6月 10 15 86 55,680 0 55,680 無 5,568 55,680

60歳以上 趣味の教室「英会話」 4～6月 11 15 75 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「俳句」 4～6月 11 15 107 61,356 0 61,356 無 5,568 61,248 印鑑108円

60歳以上 趣味の教室「絵手紙」 4～6月 11 15 54 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

60歳以上 趣味の教室「編み物」 4～6月 11 10 73 61,248 0 61,248 無 5,568 61,248

趣味の教室消耗品・郵送代 39,754 0 39,754 無 0 0 CDﾗｼﾞｶｾ３台、コピー用紙

60歳以上 健康相談 4～3月 12 5 9 214,800 0 214,800 無 17,900 214,800

60歳以上 ラジオ体操 4～3月 毎日 20 1296 0 0 0 無 0 0

60歳以上 地図を読もう 4～9月 9 10 122 45,220 900 46,120 有 30 5,000 45,000 保険料３０円15名

60歳以上 ほのぼの寄席 5月29日 1 50 56 10,000 0 10,000 無 10,000 10,000

世代交流 令和展 6月10～23日 1 100 1300 324 0 324 無 0 0 ﾌｯｸ・画鋲　324円

世代交流 七夕かざり 6月20～7月7日 1 100 538 2,160 0 2,160 無 0 0 笹お礼代　2160円

60歳以上 健康講座「健康長寿のロコモコ対策 6月21日 1 30 22 5,000 0 5,000 無 5,000 5,000

60歳以上 お散歩de楽習「JAL工場見学」 7月9日 1 15 15 560 450 1,010 有 30 0 0 保険料1人30円　15名参加

世代交流 手作りクラフトまつり 7月31日 1 100 248 324 0 324 無 0 0 材料代　324円

60歳以上 健康増進エクササイズ　コース1 9月～10月28日 7 30 123 239,810 0 239,810 無 0 0 広告掲載、書庫

60歳以上 敬老の日ｲﾍﾞﾝﾄ 9月14日 1 141 22 7,599 0 7,599 無 0 0 景品、靴袋

60歳以上 健康講座「健康長寿のロコモコ対策 9月19日 1 30 22 5,000 0 5,000 無 5,000 5,000

60歳以上 ファンケルメイクセミナー 9月28日 1 20 18 0 0 0 無 0 0

60歳以上 趣味の教室「ペン習字」 10～3月 9 15 87 50,112 50,112 無 5,568 50,112

60歳以上 趣味の教室「太極拳」 10～3月 9 12 94 52,352 3,360 55,712 有 280 5,568 50,112

60歳以上 趣味の教室「鉛筆デッサン」 10～3月 9 15 109 50,112 50,112 無 5,568 50,112

施設名　横浜市緑ほのぼの荘

平成31・令和元年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数

参加人員 自主事業経費 １人あたり参加費 講師謝金

備　　　　　考
（共催団体・その他）



60歳以上 趣味の教室「俳句」 10～3月 8 15 63 44,544 44,544 無 5,568 44,544

60歳以上 趣味の教室「英会話」 10～3月 10 15 51 55,680 55,680 無 5,568 55,680

60歳以上 趣味の教室「シニアヨガ」 10～3月 9 15 105 51,172 5,100 56,272 有 340 5,568 50,112

60歳以上 趣味の教室「歌声」 11～3月 7 15 75 38,976 38,976 無 5,568 38,976

60歳以上 趣味の教室「朗読」 10～3月 10 15 165 55,680 55,680 無 5,568 55,680

60歳以上 ほのぼのコンサート 10月15日 1 70 0 0 0 無 0 0

世代交流 ハロウィンＤＡＹ 10月31日 1 594 14,237 0 14,237 無 0 景品、飾りつけ

60歳以上 健康増進エクササイズ　コース2 11～12月23日 7 30 181 428,845 0 428,845 無 0 0

60歳以上 ウォーキング講座「俳句を読もう」 11月7日 1 20 5 0 0 0 無 0 0

60歳以上 和菓子講座 11月13 1 15 13 7,679 3,600 11,279 有 300 5,000 5,000 1人300円×12

60歳以上 ほのぼの寄席 11月27日 1 35 10,155 0 10,155 無 10,000 10,000 お茶代155円

60歳以上 ちぎり絵講座 12月11日 1 20 20 6,765 0 6,765 無 5,000 5,000 材料代講師から直接購入　800円

世代交流 クリスマスコンサート 12月14日 1 60 164 3,269 0 3,269 無 0 0 ﾌﾟﾚｾﾞﾝﾄ材料

60歳以上 健康講座「あしから全身を見直そう」 12月19日 1 30 22 5,000 0 5,000 無 5,000 5,000

60歳以上 ほのぼの体操 1月5日 1 30 21 5,000 0 5,000 無 5,000 5,000 消毒かご330円

60歳以上 あの頃のヨコハマ 1月31日 1 60 32 5,000 0 5,000 無 5,000 5,000

60歳以上 ほのぼの体操 2月2日 1 30 20 5,000 0 5,000 無 5,000 5,000

60歳以上 健康増進エクササイズ　コース3 2～３月23日 6 30 56 429,586 0 429,586 無 0 0 コロナウイルスの感染拡大予防のため2回で中止

60歳以上 ほのぼの荘まつり「カラオケ大会 2月15日 1 50 70 10,876 0 10,876 無 0 0 景品

60歳以上 ほのぼの荘まつり「団体発表会」 2月16日 1 50 168 12,016 12,016 無 0 0 景品

世代交流 バザー 2月16日 1 845 36,219 36,219 無 5,000 5,000

60歳以上 地図を読もう ２月1～３月２８日 8 15 34 16,594 16,594 無 5,000 15,000 コロナウイルスの感染拡大予防のため３回で中止

60歳以上 ほのぼの体操 3月1日 1 30 無 コロナウイルスの感染拡大予防のため事業中止

60歳以上 和菓子講座 3月17日 1 15 無 コロナウイルスの感染拡大予防のため事業中止

60歳以上 健康講座「あしから全身を見直そう」 3月19日 1 30 無 コロナウイルスの感染拡大予防のため事業中止

ほのぼの新聞郵送 4～3月 19,336 19,336 無 0 0 講座掲載チラシ

0



0

0

288 8010 2,778,840 22,410 2,801,250 0 1,580 209,828 1,525,784

自主事業に要した総経費は、指定管理料(自主事業費）から充当した額と参加者負担額等の合計となります。

合　　　　計



定員
応募

者数

受講

者数

修了

者数
定員

応募

者数

受講

者数

修了

者数

デジカメ写真 15 2 0 0 0 0 0 0

折り紙 10 13 13 6 0 0 0 0

絵手紙 15 7 7 5 15 2 0 0

シニアヨガ 15 19 19 13 15 15 15 11

編み物 10 14 8 7 0 0 0 0

ペン習字 15 12 10 9 15 15 14 9

歌声 0 0 0 0 15 33 20 19

朗読 10 14 10 8 10 11 10 8

鉛筆デッサン 15 13 10 9 15 11 11 10

書道 15 11 10 9 15 6 0 0

太極拳 15 13 12 8 15 13 12 7

詩吟 15 7 7 5 15 1 0 0

英会話 15 10 9 6 15 8 8 4

つるし雛 15 6 0 0 0 0 0 0

令和元年度「趣味の教室」実績報告書

施設名　緑ほのぼの荘

前　　　　　期 後　　　　　期

備　　　　考教室名



シニアリトミック 15 18 18 4 0 0 0 0

俳句 15 11 11 10 15 9 9 6

合　　　　計 210 170 144 99 160 124 99 74



施設名　緑ほのぼの荘

年月日 内　　　　容 対　応　結　果

1

6月2日

利用部屋の点検が細かすぎる 部屋別利用報告書「点検事項」に基づいて
点検していること
次に利用する団体が気持ちよく利用できる
ようにお願いしました

2

9月20日

「趣味の教室」申込ついて、妻が夫の分を
一緒に申しこみたい
夫婦が一緒の講座を申込みする場合には
受付、別々の講座の申込み受付けないの
はおかしい
チラシに掲載するべきだ

基本「趣味の教室」の申込方法は本人の
み。
しかし、夫婦で同じ教室を申込まれる場合
に
限り受付可。
別の講座を申込まれるときには不可
その時には、本人に申込みに来てもらうシ
ステムになっていると説明
チラシにその旨を掲載していなかったのは

3

4

5

6

7

8

9

10

苦情対応状況報告



施設名　緑ほのぼの荘

実施時期 内　　　　容 効　　　　果

1

4月4日

手芸団体の要望でアイロンの貸出を始め
ました

手荷物が少なくなったことで大変喜ばれて
います

2

5月10日

ゴーヤの栽培 日差しによる室内上昇を抑えられ
節電、省エネの効果が得られる

3

5月21日

雑巾モップ購入 雨天時にエレベーター床が傘の水滴で滑
りやすくなるのを未然に防ぐことができ転
倒防止に
なっている

4

6月20日

熱中症予防水分補給用「OS-1」購入 熱中症による脱水状態の方に急激に失っ
た
体液の補給ができる

5

６～９月

２階受付、３階正面ガラスケース上にうち
わの貸し出し。

節電や暑さ対策に有効でした。

6

12月1日

感染症防止のためアルコールを受付に設
置

利用者の関心度の意識が高まりました。

7

11月3日

大広間マイクに感染症予防のため、消毒
液を含ませたコットンを設置いたしました。

利用者に皆様には大変喜ばれておりま
す。

8

9

10

サービス向上及び経費節減努力事項報告



数量 年月日 数量 年月日

1 傘立　　ＫＯＫＵＹＯ US－L６０ 94,900 1 H7.5.9 減

2 スチール書庫 ＳＯＮー６３GSB 56,210 1 R1.10.25 増

3 ノートパソコン V124LFW21SZGOS 94,800 1 R1.7.26 減

4 デスクトップ ＭＫ３４LE-G 282,240 1 R1.7.26 減

5 ノートパソコン PCVJ22LLNVITLD/CP 64,800 1 R1.7.26 減

6 ノートパソコン PC－VJ17L 93,744 1 R1.7.26 減

7 デスクトップ PC-VRL23FB7S4R4 202,176 1 R1.7.26 増

8 ノートパソコン PC-VRL23FB7SS4R4 230,688 3 R17.26 増

9 外付けハードディスク HDJA-UT2RW 23,220 1 R17.26 増

10 32型ワイドテレビ ＡＶ－３２ＡＤ２ 117,450 1 R2.3.13 減

11 掃除機 ＥＣ－ＭＳ３２０－Ｎ 27,180 1 R2.2.11 増

12 掃除機 NC－Ｇ２２０ 27,192 1 R2.3.13 減

13 ホワイトボード 51,800 1 51800 減

14 ホワイトボード ＧＬＷ－３６Ｗ 81,400 1 R2.2.17 増

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

増減

施設名　横浜市緑ほのぼの荘

令和元年度　備品一覧

№ 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）
購　　入 廃　　棄



No 修繕年月日 修　　繕　　箇　　所 金　額（円） 業　　者　　名

1 6月3日 誘導灯バッテリー交換 17,934 六華㈱

2 6月7日 地下ガス漏れ警報器交換 319,508 東京ガス㈱

3 6月17日 地下1階機械室給湯2次側ポンプ交換 83,592 六華㈱

4 7月14日
地下1階機械室給気ﾌｧﾝﾍﾞｱﾘﾝｸﾞ他修繕工
事

130,032 六華㈱

5 8月13日
地下1階機械室給気ﾌｧﾝ用ﾏｸﾞﾈｯﾄ交換工
事

27,864 六華㈱

6 8月19日 地下機械室蛍光灯スイッチ改修工事 26,007 六華㈱

7 8月19日
3階大広間給湯室ルームエアコン更新工
事

164,160 六華㈱

8 8月19日 貯水槽パッキン・温度計交換工事 36,224 六華㈱

9 8月19～23日 冷温水発生機1号修繕工事 46,440 六華㈱

10 8月30日 熱源廻りリモートユニット交換 371,520 六華㈱

11 9月16日 ２階防火扉補修工事 32,400 六華㈱

施設名　緑ほのぼの荘

令和元年度修繕一覧



12 9月16日 冷却塔、補修水槽ボールタップ交換工事 52,478 六華㈱

13 10月9日 駐車場バー交換工事 20,520 アマノ㈱

14 10月29日 屋上出入口重量ＳＤ調整工事 17,501 六華㈱

15 1月26日 3階ｳｵｰﾀｰｸｰﾗｰ修理 16,500 六華㈱

16 3月9～16日 冷温水発生機1号機本体機密検査 113,520 六華㈱

17 3月28日 地下機械室防火ダンパー駆動交換工事 58,652 六華㈱

1,534,852合計



№ 委託期間 委　託　内　容 金　額　(円） 業　者　名

1 年間契約 施設保守管理業務 8,324,112 六華㈱

2 年間契約 機械警備 309,342 セコム㈱

4 年間契約 ウィルスバスター更新 12,636 新興サービス㈱

5 年間契約 昇降機保守点検 421,830 横浜エレベーター㈱

6 年間契約 平成31年度ソフトウェア保守 58,968 南日本ソフトウェア㈱

7 ４月～9月 福祉システム保守 12,870 新興サービス㈱

8 10月～3月 福祉システム保守 15,228 新興サービス㈱

9 3月 パソコン廃棄データ消去 66,000 新興サービス㈱

9,220,986

施設名　横浜市緑ほのぼの荘

令和元年度　委託内容一覧



日　時 令和2年2月22日（土）　　14時～14時45分

場　所 会議室

出席者 所長ほか、計13名。

議　題
１.①平成31・令和元年度収支見込報告　②修繕報告　③事故報告　④苦情報告
２.自主事業報告
３.質疑応答

意見等

〈質問〉コロナウイルスの対応について、どのような取り組みをしているのか。
〈回答〉職員・スタッフともに毎朝出勤時に検温を実施している。また、法人の規定に基づいて、体温
が37.5度以上あった場合に帰宅すること。利用者には、手のアルコール消毒、体調がすくれないとき
には、来館しないことと受診をするように各部屋への展示物と大広間でのアナウンスを実施している。
利用団体へは、30人～50人の大人数の団体へは利用を控えるようお願いしています。
※新型コロナウイルス感染拡大予防のため、記事進行を例年より短縮し、必要最低限の内容で開催
した。

日　時

場　所

出席者

議　題

意見等

日　時

場　所

出席者

議　題 　　コロナウイルス感染拡大予防により中止

意見等

■第１回

施設名　横浜市緑ほのぼの荘

平成31・令和元年度　横浜市緑ほのぼの荘運営委員会開催報告

■第１回

■第２回

平成31・令和元年度　利用者会議開催状況



施設名　緑ほのぼの荘

年月日 内　　容（状況、発生場所等） 対　応　結　果（対応者）

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

事故発生状況及び対応状況報告



№ 実施月日 研修名 研修内容（概略） 参加者数及びその内訳

1 5月20日
個人情報保護研

修

個人情報セキュリティの基本
個人情報の進め方
ワークシート

職員2名
コミュニティスタッフ１８
名

2 5月24日 マインドフルネス

日常・ストレスに活かせるマインドフルネス
実践
ストレス対策・技術改新向上・心のケア

職員1名

3 5月31日 ハラスメント対策

ハラスメントによる企業のリスク・損失
ハラスメントを生まない職場づくり
（セクハラ・パワハラ）

職員1名

4 6月18日
普通救命指導員

更新研修

普通救命救急Ⅱ指導手順確認、指導実施
確認

職員1名

5 6月5日 法人新人研修

法人の歴史勉強会
施設見学

コミュニティスタッフ２名

6 7月12日 法人財務研修

各施設の財務状況、取り組みを学ぶ 職員１名

7 10月21日
メンタルヘルス研

修

自身や周囲がメンタルの不調を早期に気付
く
ことによってセルフケアができ、また職場の
問題点をより良い環境で仕事ができるように
心がける

職員2名
コミュニティスタッフ１８
名

8 11月12日 図書館総合展

町全体で取組むまちづくりと生涯学習施設
構築地区の最新取得事例について

職員１名

9 11月14日 図書館総合展

自然災害、近隣住民が図書館に遭難。
その時、指定管理者と地方自治体はどう
対応するかについて

職員1名

10 11月18日 普通救命救急Ⅰ

心肺蘇生法とＡＥＤの使い方 職員1名
コミュニティスタッフ１８
名

11 11月28.29日
社会福祉法人
会計基準対応研修

会計基準省令の位置づけ
会計基準省令の日常処理例
社会福祉法人に特有の処理
社会福祉充実残額と社会福祉充実計画

職員1名

12 12月16日 人権研修

障がいについて
様々な障害を知った中で、今後できそうな
ことはどんなことがあるか
障碍者スポーツ体験「ボッチャ」

職員2名
コミュニティスタッフ１８
名

施設名　横浜市緑ほのぼの荘

令和元年度　職員等に対する研修実施状況報告





施設名　横浜市緑ほのぼの荘

月　　　計

使用量(kwh) 料金(円) 使用量(㎥) 料金(円) 使用量(㎥) 料金(円) 料金(円)

４月 9,259 215,461 1,160 110,291 325,752

５月 7,956 195,940 1,098 93,128 324 228,839 517,907

６月 11,177 239,923 1,680 133,010 372,933

７月 13,872 277,908 3,673 267,658 419 306,200 851,766

８月 16,002 323,534 4,901 340,965 664,499

９月 16,762 334,418 4,840 324,598 489 363,669 1,022,685

１０月 13,980 286,122 3,058 207,778 493,900

１１月 11,373 236,620 3,832 126,851 380 274,592 638,063

１２月 8,394 194,725 802 65,966 260,691

１月 9,808 190,498 1,452 122,705 280 196,381 509,584

２月 10,008 193,130 1,666 137,812 330,942

３月 9,560 184,780 1,366 116,051 280 195,931 496,762

合   計 138,151 2,873,059 29,528 2,046,813 2,172 1,565,612 6,485,484

※ 平成31年4月～令和2年３月分
㈱ｼﾞｬﾊﾟﾝﾋﾞﾊﾞﾚｯｼﾞ
自動販売機電気使用量 3115.7ｋｗ　 使用料金 47,037 円

電気料金から引く。

令和元年度　　光熱水費内訳

水　　　道
項 目

電      気 ガ　　　ス



 
・ 基本協定書等に定めた目標の達成状況について 

（必要に応じて別紙(様式任意)で作成をお願いします。） 
 

 
（１）年間利用者数及び稼働率の増加に向けた取り組みとその達成状況について 
 
（２）幅広い年齢層を対象とした自主事業の展開に向けた取り組みとその達成状況に 

ついて 
（３）その他、提案書提案内容達成に向けた取り組みとその達成状況について 
 
（１） 年間利用者数及び稼働率の増加に向けた取り組みとその達成状況について 

 
① １階ロビーの活用 

    元号が、平成から令和元年度に移行するにあたり、「令和展」を開催いたしま

した。 
    万葉集同好会、書道、デジカメ写真、絵手紙、つるし雛、現代俳句、水彩画デ

ッサンの団体に令和にちなんだ作品を展示会しました。 
    １階ロビーを活用することによって、緑図書館、十日市場ケアプラザ、ほのぼ

の荘の多くの施設利用者の目に留まり施設のＰＲすることができました。 
  

② 介護事業の開催 
横浜市健康福祉局の助成事業として、横浜市体育協会(現横浜市スポーツ協会)に
委託して「健康増進エクササイズ」を開催いたしました。時期をずらして３つの 
コースを実施しました。また、十日市場地域ケアプラザの事業終了に伴い、その

受け皿として「ほのぼの体操教室」を実施しました。 
 

③ 趣味の教室 
ネーミングを付け加えることによって、敷居を低くし、気構えることなく誰もが

参加しやすい環境づくりをつくりました。 
・俳句教室→よくわかる俳句初心者教室 
・太極拳→おだやか太極拳 
・ペン習字→実用！ペン習字  

④ 新規自主事業 
新しい学習分野の開拓として、連続講座「地図を読もう」を全９回完結で 
２回実施した。なお、２回目はコロナウイルスによる休館により、途中で終了。 

 
（２）幅広い年齢層を対象とした自主事業の展開に向けた取り組みとその達成について 
  

① ハロウィンｄａｙ 
   本年度で３回目を迎えたハロウィンｄａｙイベントですが。例年緑図書館、十日

市場地域ケアプラザ、十日市場地区センター、子育て支援いっぽ、みどり福祉ホ

ーム、６施設共同開催しておりましたが、本年度から、るるる・みどり、クレー

ルレジデンス、十日市場郵便局、が参加してくださり、また、協賛という形でダ

イエーが協力してくださいました。 
多くの施設にスタンプラリーを片手に回遊することで、施設の認知度や取り組

みを知ってもらうきっかけ作りになりました。これによって、十日市場町は住

みやすく、魅力ある地域であるということを伝えることができました。 



当初予定した設定人数５００人分のスタンプカードは終了時間を待たずに 
なくなってしまいました。 

② 手作り夏祭りクラフトフェア 
地域ケアプラザと共同で夏休みに、幼児から高齢者年齢関係なく参加できる事

業を行いました。参加者の中には、施設の団体だけではなく、地域で活動して

いるサークルも協力してくださいました。 
毎年、同じことを行うのではなく、各団体がどなたでも簡単でチャレンジでき

る作品を用意してくださり、参加者はとても楽しんでおりました。 
 

③ クリスマスコンサート 
地域ケアプラザ、緑図書館、子育て支援いっぽと共同で、毎年クリスマスコン

サートを開催しております。 
今年で５回になりますが、回数を重ねることにより観客が増えていきました。 
出演者の中には、スタッフの家族がパーカッションで演奏や、父兄がバンドを

組んで腕前を披露してくださり場を盛り上げてくださいました。 
また、開催日を土曜日にすることで、家族で参加しやすいように日程にするこ

とで、昨年度より参加者が増え、当初予定していたプレセントが足りなくなる

など大盛況になりました。 
 
（３）その他、提案書提案内容達成に向けた取り組みとその達成状況について 
 

① 生きがいづくり・仲間づくりの場 
利用団体からクラフトづくりフェアへの参加が増えたことは、参加意欲の向上

につながったと自負しております。また、十日市場地域ケアプラザ主催のバザ

ーフェスタにおいて初の試みとして行ったクマのぬいぐるみとアクセサリーの

チャリティー販売においては、数多い作品を利用者・利用団体から提供してい

ただきました。令和展においても、参加団体から「発表の機会をありがとう」 
と声をいただきました。 
 

② 安全・安心ですごせる施設 
平成７年３月に施設が竣工してから２４年が経過しております。施設の劣化が進

行すると事故にもつながる危険性が高くなります。定期的な安全点検、必要に応じ

た緊急点検を実施することによって、劣化状態を確認するとともに、施設設備の不

具合を早期に発見し適切な修繕・更新などの措置をおこない、施設を利用するすべ

ての人々にとって常に安心・安全で快適に過ごせるようにしております。 
また、事件・事故の防止体制の発生時・緊急時の対応のマニュアルを作成し、迅

速に動ける体制を整えています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


	00 収支予算書
	（様式３）収支予算書兼決算書

	01 事業報告書様式（ほのぼの荘）
	02利用状況
	03部屋別利用状況
	04自主事業
	04-2趣味の教室
	05苦情
	06サービス
	07備品
	08修繕
	09委託
	11会議開催状況
	13事故
	14研修実施
	光熱水費内訳

	02 事業報告書様式（ほのぼの荘）
	光熱水費内訳

	03 目標達成状況報告書 

