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　新型コロナウイルス感染症の拡大の影響により、これまでと異なる形での事業展開や、支援のあり方を検討し取り組んで
いただき、ありがとうございます。コロナ禍で様々な制限の中、地域ケアプラザができることを最大限実施していただけたと
評価しています。
　「人生すごろく」については、ケアプラザがどういった場であるのか具体的に分かりやすく伝わる媒体となっていると思いま
す。また、様々な相談が寄せられるケアプラザが「地域の身近な相談窓口」として機能するために必要な専門機関との連
携も強化することができ、地域住民にとって頼りになるケアプラザとなっているのではないでしょうか。
　また、ICTの活用を積極的に導入することに率先してチャレンジしていました。Zoomで行った地域ケア会議については、感
染リスクを失くした上で、地域住民や関係機関と課題を検討することができ、「withコロナ」の新しい会議スタイルの実践とし
て高く評価しています。
　次年度に向けてコロナ禍から見えてきた新たな課題についてぜひ共有していただけますようお願いします。

令和２年度 鴨居地域ケアプラザ  ＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—

◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性

担当エリアは3地区（鴨居・竹山・白山）であり、それぞれ地域活動が活発に行われ、課題解決に向けた独自の
取組が進められています。近年の高齢化に伴い、地域活動の担い手不足や認知症を含め様々な相談が増え
ています。一方で地域住民に地域ケアプラザの全ての機能が十分に周知され、理解されているとはいえない状
況もあります。地域における福祉・保健の総合相談窓口として、全ての方が相談しやすい環境づくり、住民の生
活課題に寄り添える職員育成を進めていきます。また、多様な関係機関と連携を図り、自主事業の開催や各種
会議・連絡会等を上手に活用し地域課題を的確に捉え、課題の解決を図っていきます。今年度は周知活動を
身近な商店などの企業等に対し重点的に行っていき、日常生活圏域での見守りの目を増やしながら、5職種が
連携し地区分析を進め、住民が生きがいを持って生活が送れるような事業を展開します。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

出張相談会はニーズが高かった場所のみの実施とする。一方で周知活動を強化し、日常生活圏域（商店等）への
周知活動を新たに実施する。

認知症になっても、できることがあり、その人に合った支援を受けることができれば、自分らしく生活を送れることを
伝え、認知症を前向きに捉えられるような事業を開催する。

エンディングノートを書いて頂く対話型の講座を企画し開催する。遺産整理や医療介護の意思決定支援について
は講義型の講座として開催しエンディングノートの活用を促進する。

エリアケアマネ連絡会を通して医療機関との適切な連携に向けた、ケアマネジャーの医療知識の向上の勉強会の
開催を行う等、ケアマネジャーの資質向上を促進する。

自立支援協議会、民生委員、社会福祉協議会と協力して、引きこもりや精神疾患の方への継続的な相談体制がと
れるようにネットワークを構築する。

今年度は新型コロナウイルスの影響もあり、難しくなってしまった計画もありました。しかし、感染予防を徹底した上で、出来
る事を考え、工夫しながら取組を進められました。上記重点取組について、出張相談会は実施できませんでしたが、周知
活動は電話等出来る範囲で行う事が出来ました。周知ツールとして「鴨居地域ケアプラザ人生すごろく」も作成しました。認
知症の取組としては、キャラバンメイトの皆さんに当事者と話をする機会を持って頂き、認知症の理解促進へ取組むことが
出来ました。エンディングノートの活用についても予定していた全ては実施できませんでしたが、より良い活用に向けて実
践を積むことが出来ました。ケアマネジャー支援としては「ターミナルケア」を題材に、医療との連携について学ぶ機会が持
てました。コロナ禍という事もあり、地域ケア会議をZoomで開催しました。ひきこもり支援をしているＮＰＯ法人と関係構築、
生活支援センターなどの他機関との関係構築も出来、今後の支援に活かせる内容となりました。各職種の職員がそれぞ
れ何が出来るかを考える努力をし、お互いに協力し合い地区分析の時間も設け、直面する課題に一丸となって対応できま
した。

□ 区からのコメント



１　施設の適切な運営について
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実績

２　指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業
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・
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実施
体制
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・
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令和２年度鴨居地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

・介護保険サービス等の紹介の際は必ず、ハート
ページなどを使用し利用者が選択できるようにする。
・サービス事業者等に対し公正・中立な立場で業務を
遂行できるよう、必要に応じて指導・助言を行う。

・利用者を始め、サービス事業者、民間事業者等に
対し公正・中立な立場で業務を遂行できるようにし
た。
・介護保険サービス等の紹介の際は必ず、ハート
ページなどを使用し利用者が選択できるようにした。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

・個人情報漏えい防止チェックシートを実施をする。
・運営法人内で発生防止に向けた研修を実施する。
・横浜市の事故情報を速やかに回覧、情報提供し、
日頃から事故防止に対する意識を醸成する。

・個人情報漏えい防止チェックシートを実施した。
・運営法人の合同研修にて事故発生防止に向けた研修を
書面で実施。
・横浜市からの事故情報を速やかに回覧・情報提供を行
い意識醸成を図った。

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

3職種が連携し、予防支援に取り組む。委託先の介
護支援専門員が問題・課題等を抱えこまないよう、同
行訪問や地域ケア会議などのツールを活用し必要な
支援を行う。

保健師　1名
主任介護支援専門員　1名
社会福祉士　2名

居宅介護支援事業

特定事業所加算（Ⅲ）を算定し、より一層チーム力・ケ
アマネジメント力を高める為、多職種連携やイン
フォーマルサービスの把握等介護保険外の取組も進
める。

主任介護支援専門員　1名
介護支援専門員　3名

通常の事業の実施地域を越えて行う指定居宅介護支援
事業に要した交通費は、通常の事業の実施地域を越えた
所から公共交通機関を利用した実費を徴収する。通常の
事業の実施地域を越えた所から、片道分１キロメートルあ
たり100円

通常の事業の実施地域を越えて行う指定居宅介護支援
事業に要した交通費は、通常の事業の実施地域を越えた
所から公共交通機関を利用した実費を徴収する。通常の
事業の実施地域を越えた所から、片道分１キロメートルあ
たり100円

３　通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

指定介護予防支援事業　【委託】138件　【直】16件
第１号介護予防支援事業【委託】121件　【直】11件

81件

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）

安心・安全に配慮し、住み慣れた
場所で生活が継続できるよう心身
機能の維持・向上に努める。

安心・安全に配慮し、住み慣れた
場所で生活が継続できるよう心身
機能の維持・向上に努める。

【実施日数】　360日
【提供時間】　9：30～16：35
【定員】　40名

【実施日数】　360日
【提供時間】　9：30～16：35
【定員】　8名

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

生活相談員　6名
介護職員　12名
看護職員兼機能訓練指導員　6名

生活相談員　3名
介護職員　12名
看護職員兼機能訓練指導員　6名

契約
者数
等 【契約者数】　97 【契約者数】　13 【契約者数】

【延べ利用者数】　778 【延べ利用者数】　140 【延べ利用者数】

・食費800円
・教養娯楽費　実費
・通常の事業の実施地域を越えて
行う通所介護等に要した交通費
は、通常の事業の実施地域を越え
た所から、片道分１㎞ごとに100円

・食費800円
・教養娯楽費　実費
・通常の事業の実施地域を越えて
行う通所介護等に要した交通費
は、通常の事業の実施地域を越え
た所から、片道分１㎞ごとに100円



収⼊の部 （単位︓円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

18,681,667 100,000 18,781,667 18,781,667 0 横浜市より

0 0 0

0 0 0 30,523 △ 30,523

0 0

 21,134 #VALUE!

0 9,389 △ 9,389

0 0

18,681,667 100,000 18,781,667 18,812,190 △ 30,523

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

11,600,000 0 11,600,000 10,124,970 1,475,030

7,700,080 7,700,080 6,883,404 816,676

934,960 934,960 813,104 121,856

2,874,480 2,874,480 2,206,553 667,927

70,760 70,760 78,944 △ 8,184

13,920 13,920 0 13,920 ハマふれんど

5,800 5,800 100,965 △ 95,165

0 0 42,000 △ 42,000

1,098,000 0 1,098,000 2,024,336 △ 926,336

8,000 8,000 9,040 △ 1,040

300,000 300,000 398,547 △ 98,547

0 0 0 0

0 0 0 0

200,000 200,000 260,256 △ 60,256

50,000 0 50,000 73,260 △ 23,260

⾃販機⽬的外使⽤料（横浜市への⽀出） 0 0 21,120 △ 21,120

その他 50,000 50,000 52,140 △ 2,140

50,000 50,000 0 50,000

0 0 0 0

120,000 120,000 0 120,000

0 0 0 0

0 0 0 0

250,000 250,000 0 250,000

0 0 3,300 △ 3,300

0 0 0 0

120,000 120,000 1,279,933 △ 1,159,933

1,581,667 0 1,581,667 183,803 1,397,864

42,000 42,000 11,277 30,723

1,539,667 1,539,667 172,526 1,367,141

0 0

3,000,000 0 3,000,000 1,983,281 1,016,719

1,580,000 1,580,000 1,056,174 523,826

280,000 280,000 189,653 90,347

180,000 180,000 101,819 78,181

650,000 0 650,000 416,820 233,180

空調衛⽣設備保守 180,000 180,000 93,417 86,583

消防設備保守 60,000 60,000 43,347 16,653

電気設備保守 90,000 90,000 86,390 3,610

害⾍駆除清掃保守 30,000 30,000 22,133 7,867

駐⾞場設備保全費 0 0 0

その他保全費 290,000 290,000 171,533 118,467

0 0

310,000 310,000 218,815 91,185

474,000 474,000 105,096 368,904

928,000 0 928,000 1,012,497 △ 84,497

0 0

928,000 928,000 1,012,497 △ 84,497

0 0

0 0

0 0

18,681,667 0 18,681,667 15,433,983 3,247,684

0 100,000 100,000 3,378,207 △ 3,278,207

0 0 0 0 0

1,539,667 0 1,539,667 172,526 1,367,141

△ 1,539,667 0 △ 1,539,667 △ 172,526 △ 1,367,141

0 0 0 21,134 △ 21,134 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 21,120 △ 21,120 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 14 △ 14

※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

管理費
光熱⽔費

運営協議会経費

その他
地域協⼒費

事業費

⾃主事業費（指定管理料充当の⾃主事業）
その他

その他

機械警備費
設備保全費

共益費
その他

公租公課
事業所税
消費税
印紙税
その他

清掃費

修繕費

管理許可・⽬的外使⽤許可に関わる収⽀

⽀出合計
差引

⾃主事業費 収⼊
⾃主事業費 ⽀出
⾃主事業 収⽀

管理許可・⽬的外使⽤許可に関わる収⼊

管理許可・⽬的外使⽤許可に関わる⽀出

事務費

印刷製本費

消耗品費
会議賄い費

旅費

⼿数料

通信費
使⽤料及び賃借料

備品購⼊費
図書購⼊費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込⼿数料
リース料

⼈件費
本俸
社会保険料
⼿当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額
その他

令和２年度　「鴨居地域ケアプラザ」

⽀出の部

科⽬

収⼊合計

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科⽬
指定管理料
⾃主事業収⼊（指定管理料充当の⾃主事業）
雑⼊

⾃動販売機⼿数料
その他

その他

印刷代



収⼊の部 （単位︓円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

34,244,167 0 34,244,167 34,244,167 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,795,000 5,795,000 5,795,000 0 横浜市より
0 3,000 △ 3,000

0 0 0

0 0 0

0 0 0 30,521 △ 30,521

0 0

0 21,133 △ 21,133

0 9,388 △ 9,388

0 0

40,193,167 0 40,193,167 40,226,688 △ 33,521

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

36,940,000 0 36,940,000 30,801,481 6,138,519
20,656,848 20,656,848 17,056,046 3,600,802
4,754,178 4,754,178 3,873,535 880,643

10,609,168 10,609,168 9,068,447 1,540,721
55,410 55,410 88,108 △ 32,698

605,816 605,816 0 605,816 ハマふれんど

258,580 258,580 496,345 △ 237,765

0 219,000 △ 219,000

536,000 0 536,000 2,432,622 △ 1,896,622

30,000 30,000 21,490 8,510

150,000 150,000 284,176 △ 134,176

0 0 0 0

0 0 0 0

103,000 103,000 253,187 △ 150,187

15,000 0 15,000 13,860 1,140

⾃販機⽬的外使⽤料（横浜市への⽀出） 0 0 0 0

その他 15,000 15,000 13,860 1,140

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

8,000 8,000 0 8,000

0 0 0 0

230,000 230,000 0 230,000

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 1,859,909 △ 1,859,909
1,618,167 0 1,618,167 359,157 1,259,010

630,000 630,000 21,000 609,000
519,167 519,167 28,118 491,049
154,000 154,000 42,220 111,780
315,000 315,000 267,819 47,181

0 0

973,000 0 973,000 527,194 445,806

400,000 400,000 280,755 119,245

50,000 50,000 50,414 △ 414

30,000 30,000 27,060 2,940

150,000 0 150,000 110,799 39,201
空調衛⽣設備保守 40,000 40,000 24,833 15,167
消防設備保守 15,000 15,000 11,522 3,478
電気設備保守 25,000 25,000 22,962 2,038
害⾍駆除清掃保守 6,000 6,000 5,884 116
駐⾞場設備保全費 0 0 0
その他保全費 64,000 64,000 45,598 18,402

0 0

343,000 343,000 58,166 284,834

126,000 126,000 27,934 98,066

0 0 0 0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
40,193,167 0 40,193,167 34,148,388 6,044,779

0 0 0 6,078,300 △ 6,078,300

0 0 0 3,000 △ 3,000

988,167 0 988,167 338,157 650,010

△ 988,167 0 △ 988,167 △ 335,157 △ 653,010

0 0 0 21,133 △ 21,133 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0
目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 21,133 △ 21,133
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

共益費
その他

公租公課

その他

事業所税
消費税
印紙税

光熱⽔費

機械警備費
設備保全費

清掃費

修繕費

管理許可・⽬的外使⽤許可に関わる収⽀

⽀出合計
差引

⾃主事業費 収⼊
⾃主事業費 ⽀出
⾃主事業 収⽀

管理許可・⽬的外使⽤許可に関わる収⼊

管理許可・⽬的外使⽤許可に関わる⽀出

科⽬

⼈件費
本俸

⾃主事業収⼊（指定管理料充当の⾃主事業）【介護予防】
⾃主事業収⼊（指定管理料充当の⾃主事業）【⽣活⽀援】
雑⼊
印刷代
⾃動販売機⼿数料

⾃主事業費（指定管理料充当の⾃主事業）【包括】
⾃主事業費（指定管理料充当の⾃主事業）【介護予防】

協⼒医

その他
その他

リース料

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費

その他

収⼊合計

⽀出の部

施設賠償責任保険
職員等研修費

その他
事業費

⼿数料
地域協⼒費

指定管理料【⽣活⽀援】
⾃主事業収⼊（指定管理料充当の⾃主事業）【包括】

令和２年度　「鴨居地域ケアプラザ」

科⽬

収支予算書及び報告書（一般会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】

その他
管理費

社会保険料
⼿当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛⾦
退職給付引当⾦繰⼊額

⾃主事業費（指定管理料充当の⾃主事業）【⽣活⽀援】

振込⼿数料

通信費
使⽤料及び賃借料

備品購⼊費
図書購⼊費



（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

5,040 15,815 -10,775 18,840 18,374 466 80,016 71,506 8,510 12,825 7,533 5,292 23,680 26,846 -3,166

0 0 0 0 558 -558 0 193 -193 1,650 1,913 -263 0 0 0 0 0 0

事業・負担金収入 0 0 0 1,650 1,650 0 0

介護予防ケアマネジメント 0 0 0 0 0 0

利用者等外給食費収益 0 558 -558 193 -193 1,811 -1,811 0 0

雑収益 0 0 0 102 -102 0 0

0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0

0 0 0 5,040 16,373 -11,333 18,840 18,567 273 81,666 73,419 8,247 12,825 7,533 5,292 23,680 26,846 -3,166

0 0 13,827 14,000 -173 70,606 62,470 8,136 0 5,645 14,754 -9,109

0 0 1,185 2,072 -887 6,988 6,693 295 0 1,233 1,665 -432

0 0 78 187 -109 7,703 5,147 2,556 0 125 1,345 -1,220

0 0 600 1,233 -633 4,437 4,302 135 0 959 1,195 -236

0 3,267 12,447 -9,180 0 208 -208 1,922 1,942 -20 0 0 0 17 -17

利用者負担軽減額 0 0 0 122 122 0 17 -17

消費税 0 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 0 3,267 3,267 0 0 0 0

0 12,447 -12,447 208 -208 1,800 1,942 -142 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0 0

0 0 0 3,267 12,447 -9,180 15,690 17,700 -2,010 91,656 80,554 11,102 0 0 0 7,962 18,976 -11,014

0 0 0 1,773 3,926 -2,153 3,150 867 2,283 -9,990 -7,135 -2,855 12,825 7,533 5,292 15,718 7,870 7,848

※　介護予防プランを他事業者へ委託する場合の取扱は、介護報酬を一旦全額収入に計上した後、他事業者へ委託料として支払う分を支出に計上してください。

※　上記以外の事業を実施している場合は、事業ごとに列を追加して記載してください。

認知症対応型通所介護

支出合計（Ｂ）

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

 その他

★指定管理業務・委託業務として実施している介護保険事業のみ、対象です。

令和２年度　地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

第１号通所介護

施設名：鴨居地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護

 介護保険収入

収支　（Ａ）－（Ｂ）

 その他

収入合計（Ａ）

支
出



鴨居地域ケアプラザ

1 オープンカフェ 平成27年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

ケアプラザのデッキを活用し、サロンを開
催。
外の空気や緑を感じながら、子育て世代
から高齢者が楽しく集える場を提供する。
コーヒーボランティアや紅茶ボランティア
が活躍できる場とする

５：地域 1

★年間５回　５月～１０月(９月は除く）
★１０月は登録団体週間と一緒に
★１1:３０～１４：００
★どなたでも
★鴨居地域ケアプラザデッキで開催
★1回200円（飲み物+お菓子）

0 0

2 レコードカフェ 平成27年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

昔なつかしいレコードの音源を楽しむサロ
ンを開催。
レコードを通して、誰もが音楽を楽しみ集
える場を提供する(ケアプラザに足を運ぶ
機会の少ない世代にPRする機会でもあ
る)

５：地域

★年間５回　１１月～翌３月
★１３:３０～１５:００
★どなたでも
※事前申込制とし、時間も短縮して開催。
★多目的ホールで開催
★１回２００円（飲み物＋お菓子）

2 16

3 ひだまり 平成20年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

「陽だまり」にパン販売の場所を提供する
ことで、障害者の支援を行う。
パン販売を通して地域の方々と触れ合う
ことで、障害や障害者の理解を深めてもら
う。

２：障害児・
者

5

★月１～２回　月曜日 １１：３０～３０分くら
い
★１階ロビーで開催
★貸し館利用者や職員にパンを販売
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施

0 0

4 ちょいボラサポーターズCLUB 平成23年度 ５：共催（１と３）
１：優先的に取
り組み

４ケアプラザ（鴨居・東本郷・菅田・城郷小
机）で年間を通して活動メニューを提供
し、中学生のボランティア活動を支援す
る。
活動を通して、中学生が喜びや自信を持
つと共に 地域の一員でもあることを自覚

４：子ども・青
少年

5

★１年間通して活動メニューを提供
★５月～７月　各学校での朝礼とオリエン
テーション
★菅田・東本郷・城郷小机のケアプラザと
共催
★鴨居中・東鴨居中・菅田中・城郷中協力

0 0

5 にこにこ回想法 平成23年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取
り組み

一人暮らしや話す機会が少ない方、大勢
の中に出てゆくのが苦手な方を対象に、
少人数で集える場を提供する。
話をする、話を聞く、昔を振り返るという中
で、脳の活性化（認知症予防）につなげる
場でもある

１：高齢者 5

★第１・３火曜日　１３：００～１５：００
★ボランティアルームで行う
★花見やカラオケなどで外出もあり
★年末はお餅をついて食べるイベント開
催

13 75

6 かもい　なかま塾 平成23年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

勉強の意欲はあっても家庭の事情で塾に
行けない中学生、勉強の仕方がわからず
悩んでいる中学生を対象に、地域のボラ
ンティアが勉強のサポートを行う。
地域の人材発掘につながり、さらに中学
生と触れ合うことで認知症予防となる

４：子ども・青
少年

5

★火・水・木曜日　１８：３０～２０：４５
★多目的ホール・地域ケアルーム・ボラン
ティアルーム
★中学生対象
★入塾時は生徒・保護者・先生の面接あ
り

101 684

7 かもい　月１コンサート 平成24年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

定期的にコンサートを行うことで、多くの方
にケアプラザを知ってもらい、足を運んで
もらう。
地域の活動団体に無料で場の提供をし演
奏等披露してもらうことで、活動の支援を
するとともに新しい人材の発掘につなげ

５：地域

★出演者募集を広く行う
★月１回開催　個人、団体可
★日時は相談
★チラシ作成、会場設営、受付はケアプラ
ザが行う
★料金無料 出演者もボランティア

0 0

8
出張!あおぞら
鴨居　ほっと・る～む

平成30年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取
り組み

障害者とそのご家族に気軽に楽しく集ま
ることができる場&相談できる場を提供す
る。
地域の方々と交流することで、障害の理
解や助け合える関係づくりをめざす。

２：障害児・
者

5

★年４回（5／16・8／8・11／14･2／13）
★一緒にお茶しよう　14：00～16：00 100
円
★一緒にランチしよう10：00～13：00　300
円
※コロナウイルス感染症防止のためラン

2 9

9 ボランティア講座 平成31年度 ５：共催（１と３）
１：優先的に取
り組み

すでにボランティア活動を始めている方た
ちに対して、スキルアップにつながる講座
を開催。今後の活動に活かしてもらう。 ５：地域

★開催日時未定
★鴨居チョイボラ、白山猫の手、竹山ボラ
ンティアセンターの方たちに向けて
→コロナウイルス感染防止の為、未実施

0 0

10 作品展 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

２階の廊下の壁スペースを使って、ケアプ
ラザ利用団体や地域の方の作品展示を
行い、来館者にその活動や団体自体を
知ってもらう機会とする。
さらに、作品を見てもらうことで、メンバー
増加につなげる

５：地域

★２階廊下に１年を通して作品を展示する
★ケアプラザ利用団体には福祉保健活動
記録簿提出時に次年度の予定を渡し、作
品展示の呼びかけを行う
★１０月には登録団体紹介週間を行い、
その時には複数団体の作品展示を行う

4 55

11 母の日似顔絵展 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

子どもたち（幼児～小学生）が楽しく参加
できる事業を行い、本人やその保護者た
ちに気軽に足を運んでもらう機会とする。 ４：子ども・青

少年
3

★４／２０～５／１０
★１階ロビー気軽に似顔絵が描けるコー
ナーを設置
★描いてもらった絵はラミネートをして貼り
出し、期間終了後は希望した方のみ返却
※コロナウイルス感染症防止のため未実

0 0

12 父の日似顔絵展 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

子どもたち（幼児～小学生）が楽しく参加
できる事業を行い、本人やその保護者た
ちに気軽に足を運んでもらう機会とする。 ４：子ども・青

少年
3

★６／８～２１
★１階ロビー気軽に似顔絵が描けるコー
ナーを設置
★描いてもらった絵はラミネートをして貼り
出し、期間終了後は希望した方のみ返却
※コロナウイルス感染症防止のため未実

0 0

13 赤ちゃん教室説明 令和2年度～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

赤ちゃん教室にてケアプラザや地域の子
育て支援についての紹介を行う。今まで
プレパパプレママ講座の中で行ってきたこ
とを、赤ちゃん教室で行う。

３：養育者及
び乳幼児

＊区の保健師と相談の上実施
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施

0 0

14 小児救急講座 平成26年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

乳幼児のお子様を持つ保護者(主に母親)
に向けて、AEDを含む心肺蘇生やいざと
いう時の応急手当を学んでもらう。 ３：養育者及

び乳幼児

★９／７(月)　１０：００～１１：３０
★多目的ホールで開催
★乳幼児のお子様を持つ保護者対象
★鴨居保育園と共催
★鴨居・白山消防署協力
★託児あり

0 0

令和２年度　自主事業計画書・報告書

No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他

15 お花見ランチ 平成28年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

身近な公園を知ってもらい、日差しの下、
自然を感じながら遊ぶ良さを親子で感じて
もらう。
皆でランチをすることで、普段サロンでは
話せないことが話題となり、子育て世代の
現状や悩みを知る機会となる

３：養育者及
び乳幼児

5

★３月下旬～４月（３回）
★子ども家庭支援課、いっぽ、みらいポ
ケット、鴨居保育園、３地区の主任児童委
員、子育て支援団体と共催
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施

0 0

16 七夕週間 平成21年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

短冊に願いごとを書いてもらい、笹につけ
る七夕の行事をすることで、ケアプラザを
身近に感じてもらう。 ４：子ども・青

少年
3

★６／２２～７／７　１４回
★１階ロビーで開催
★誰でも参加可

16 89

17 物々交換フェア 平成25年～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

物々交換を通して、地域の方々との交流
を図る。さらに、若い世代に足を運んでも
らい、ケアプラザ自体を知ってもらう機会
とする。

５：地域

★６／２(火)　１２／２(水)開催
★１０：００～１４：００
★多目的ホールで開催
★事前に品物を受付けて交換券を渡し、
当日に交換券と品物を交換
※コロナウイルス感染症防止のため未実

0 0

18
ふくろうの会
映画上映

平成31年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取
り組み

自閉症、ダウン症、低身長症、ゲイなど
様々な障害を持つ方とその親子を取り上
げたドキュメンタリー映画『いろとりどりの
親子』を無料上映することで、多くの方に
見てもらい、地域への障害理解につなげ
る

２：障害児・
者

5

★上映内容：未定
★年に１～2回（未定）
★「～」で開催
★定員　１００名　★無料
★共催：未定
※コロナウイルス感染症防止のため未実

0 0

19 正月料理 令和2年度～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

2019年度は行わなかったが、何人かのリ
クエストで復活する。今年度は時間を多く
とり、みんなでおせちづくりを行い、重箱に
詰めるまでを行う。料理を通じて日本の伝
統文化を体験うるとともに世代間交流の
場とする

５：地域

★12月24日(木）9:30～14:00
★調理室・多目的ホールで開催
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施

0 0

20 タオル帽子ボランティア 平成24年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

誰でもが気軽に参加できるボランティア活
動の場を提供し、様々な方に参加してもら
う
夏休みに開催することで、中学生にも気
軽に参加してもらう。

５：地域

★1回目：８／５(水)
★2回目：未定
★１３：３０～１５：３０
★病気の子どもたちにタオル帽子を贈る
活動に賛同し、毎年事業を行い寄付をし
ている

0 0

21 シニアボランティア講座 平成27年度 ５：共催（１と３）
１：優先的に取
り組み

登録研修会を身近なケアプラザで開催す
ることで、多くの方に参加してもらい、地域
のボランティア人口の増加につなげる。
緑区全体や鴨居のボランティアメニューを
提供することで、ボランティアの機会を増
やす

１：高齢者

★９月と３月に実施予定
★１３：３０～１５：３０　★多目的ホール
★６５歳以上の横浜市民　★２０名程度
→コロナウイルス感染防止のため未実施

0 0

22 まるごと白山高校展 令和2年度～５：共催（１と３）
１：優先的に取
り組み

ケアプラザ館内に白山高校生の作品（絵・
書道・陶芸等）を飾り、美術展を開催す
る。白山高校とのつながりを深くし、今後
の事業などにもつなげる。

４：子ども・青
少年

5

未定
1か月程度
白山高校と相談
→コロナウイルス感染防止のため未実施

0 0

23 コーヒーボランティア勉強会 令和2年度～
１：地域活動交
流事業

２：発展させるね
らい

コーヒーボランティアさんたちの勉強会
講師をお呼びして、淹れ方などをもう一度
再確認する ５：地域

★10月　　日（水）13:30～15:30
★調理室・多目的ホールで開催
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施

0 0

24 避難訓練月間 平成23年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

毎年３月を避難訓練月間として、ケアプラ
ザ利用団体(者)に避難経路を覚えてもら
い、いざという時のために備えてもらう。 ７：その他 5

★避難訓練を３月に実地(２週間・希望の
日時)
★利用団体に呼び掛ける
★職員も参加(サブコーディネーターは必
ず参加)
★夜間も開催

0 0

25 13周年祭り 平成20年度
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

祭りを開催することで地域の多くの方に足
を運んでもらい、ケアプラザを知ってもら
う。今後、ケアプラザの事業参加や相談に
つながればなお良い。
地域の団体の活躍の場ともなる。

５：地域

★9月26日（土）　１０：００～１５：３０
★映画上映　未定
★デッキでコンサートを予定
★品物販売、食べ物販売
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施。

0 0

26 折り紙教室 平成31年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

夏休みに折り紙教室を開催して、小学生
やその保護者にケアプラザに足を運んで
もらう。 ４：子ども・青

少年

★８／　　(　　)　１３：３０～１５：３０
★多目的ホール
★小学生・中学生対象
★講師　岡本幸美様
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施

0 0

27 絵手紙ボランティア講座 平成24年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

夏休みに子どもから大人までが気軽に参
加できるボランティア活動の場を提供す
る。 ４：子ども・青

少年

★８／　　日（　　）　１３：３０～１５：３０
★小学３年生～大人
★多目的ホール
★講師　水村銑子様ほか
★地域の配食弁当に付ける
※コロナウイルス感染症防止のため未実

0 0

28 夏休み　自由教室 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

夏休み中に子供たちに部屋を提供するこ
とで、子供たちやその保護者にケアプラザ
を知ってもらう機会とする ４：子ども・青

少年

★部屋を開放し、宿題や勉強に使っても
らう
★地域ケアルームほか
★小学生・中学生・高校生対象
★予約制

0 0

29 子育て連絡会&交流会 平成23年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

子育てに関わる団体や区、いっぽ、保育
園、民生児童委員が集まり、情報共有し、
地域全体の子育て支援を考える。 ７：その他 5

★日程未定　２月頃
★地域ケアルーム
★鴨居の子育てに関わる団体が集まり、
情報共有や問題点などを共有し、解決策
を探り合う
★お花見ランチの計画も立てる

0 0

30
配食サービス・会食サービス交
流会

平成24年度
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

鴨居・白山・竹山の３地域の会食・配食団
体が集まり、情報交換や悩みごとなどを
話し合ってもらい、活動の活性化・利用者
増加など、今後の活動につなげられるよう
にする。

７：その他 5
★8月に「配食サービス・会食サービス団
体情報交換会」を書面開催で実施。現状
把握と困りごとの共有を行った。

1 0

31 登録団体紹介週間 平成25年～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

ケアプラザ登録団体の活動を紹介するこ
とで、団体の活性化やメンバー増加につ
なげる。 ７：その他 5

★１０月１９日（月）～２５日（日）
★地域ケアルーム、２階廊下、多目的
ホールに作品展示
★期間中、見学・無料体験実施
★２１日はオープンカフェとコラボ。多目的
ホールで団体紹介を行う。

0 0



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他

32 登録団体交流会 平成21年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

ケアプラザの登録団体(代表者)と地域活
動交流の職員(COとサブコ全員)が一同に
集まり、交流を図る。
登録方法や部屋の申込み、使用方法など
をあらためて説明し、再確認をする場でも
ある

７：その他

★１０／２３(金)　１３：３０～１５：３０
★多目的ホール
★１部は貸し館説明
★２部は更新の説明(多くの団体が今年
度更新のため)

0 0

33 部屋・周辺大掃除&交流会 平成21年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取
り組み

普段使用している部屋等を掃除すること
で、キレイに大切に使うことを自覚してもら
う。
登録団体Ⅱの福祉保健活動の場でもあ
る。

７：その他 5

★５／１１(月)・１１／６(金)・１２／１８(金)
★１３：３０～１５：３０
★館内掃除・ゴミ拾い・草取り・花植えなど
★１２月は調理室のみ

3 40

34 ボランティア交流会 平成27年度
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

ボランティアに１年の感謝を伝え交流する
とともに、情報交換やケアプラザへの要望
などを聞く場として活用する。 ７：その他 5

★３月予定　１３：３０～１５：３０
★多目的ホール 0 0

35 運営協議会
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

ケアプラザの内容を知ってもらったり、運
営をスムーズまたはよりよくするために開
催する。1年の活動報告、事業計画につい
てケアプラザの担当が説明し、運営委員
と意見交換、協議を行う。

５：地域 6月と12月開催を予定 2 57

36 かもネット発行
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

鴨居地域ケアプラザの事業内容を多くの
地域住民に知ってもらったり、足を運んで
もらうために、定期的に発行する。広報誌
は月1回発行。町内会・施設・学校・幼稚
園・保育園などに配布する。

５：地域 毎月1回発行 12 0

37
行政書士による相続、遺言、成
年後見制度相談会

平成24年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

地域住民に対し遺言や相続・後見制度に
関する相談を行政書士の専門家に個別
に行う。 ５：地域 3 偶数月第2木曜開催 4 6

38
My life café～これからの私た
ち～

令和2年度
～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

エンディングノート普及啓発事業として実
施。参加者と対話をしながらエンディング
ノートを書いて頂く主旨。遺産整理や医療
介護の意思決定支援については講義型
の講座として開催する

１：高齢者

第1クール：4/24、5/29、6/26、7/31
第2クール：9/4、10/30、11/28、12/25
（各クール全4回、年間計8回）
※新型コロナ感染拡大防止の為、第1クー
ルは中止。

3 30

39 介護者のつどい
平成24年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

主に認知症の方を介護されている家族の
方を対象に認知症の介護や介護サービス
について知っていただき介護者同士で日
頃の介護への思いを分かち合う場を提供
する。

１：高齢者

7/17、9/25、11/27、1/22、3/26
開催予定。
※5/22は新型コロナウイルス感染拡大防
止のため中止。

2 7

40 出張相談会
平成29年
度～

７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

例年開催しても相談者数が0人の開催場
所がある為、今年度は毎年参加者数が一
定以上ある場所と、ニーズがある場所で
開催。

５：地域

Salonジーバ：偶数月第一火曜日
サロンさざん花：毎月第二木曜日
その他は地域から要請があった場合、適
宜実施予定。

0 0

41 周知活動
令和2年度
～

７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

ケアプラザの存在を地域住民に知って頂
くための事業。主に日常生活圏域（商店
等）への周知活動を実施し、顔の見える
関係の構築と被支援対象者の問題が顕
在化する前に支援に入るためのネット
ワーク作りを目的とする

５：地域 コロナウイルス感染防止のため未実施 0 0

42 いきいきクラブ
平成23年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

身近な場所で介護予防の体操や脳トレが
出来る。講師はエリア在住の方2名へ依
頼。 １：高齢者

毎月第3火曜
6月再開～第2・第5木曜日
いずれも10：00～11：30

0 0

43 人材育成研修
平成30年
度～

７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

エリア内でボランティア活動をされている
方対象に「嚥下」や「発声」に宅目し、地域
リハビリテーション派遣事業を活用しSTか
ら講義を受け、各々の活動に持ち帰り活
用してもらうねらい。

５：地域 7月6日（月）13：30～15：00 0 0

44 キャラバンメイト倶楽部 平成30年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

エリアのキャラバンメイトの交流の場。
キャラバンメイトのスキルアップ。
認知症サポーター養成講座の企画。 ５：地域

年２回の開催。
認知症サポーター養成講座を企画する際
に随時開催。

2 14

45
民生委員、児童委員とケアマ
ネジャ－との交流会

平成22年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

エリア内（鴨居・竹山・白山）の民生委員、
児童委員と委託先の居宅介護支援事業
所のケアマネとの情報股間の場をつくる。 ５：地域

年1回の開催
民生委員、児童委員、委託先ケアマネと
の交流会を行う

0 0

46
民生委員、児童委員とケアマ
ネジャ－との勉強会

令和元年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取
り組み

エリア内（鴨居・竹山・白山）の民生委員、
児童委員と委託先の居宅介護支援事業
所のケアマネの合同によるスキルアップ
を行う。

５：地域
年1回の開催
民生委員、児童委員、委託先ケアマネと
勉強会を行う。（高齢者虐待）

1 25

47 子どもと大人のeee場所づくり
平成30年
度～

７：共催（１と２と
３）

２：発展させるね
らい

多世代食堂や学習支援など、今後活動を
検討している団体と、すでに活動を始めて
いる団体の情報交換・交流の場。活動を
始めるための支援や活動継続支援を行
う。

５：地域

1回目 7月（予定）マップ作成
スタンプラリー実施予定
2回目 未定
→コロナウイルス感染防止のため、マップ
の作成・配布のみ実施

1 0

48 クローバー発行
平成28年
度～

３：生活支援体
制整備事業

１：優先的に取
り組み

地域で活動している団体を地域の方に
知ってもらう。

５：地域

年3回発行
→コロナウイルスの影響で地域活動が止
まっているため発行停止。
12月（第10号）のみ発行。

1 0
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事業
事業の
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実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
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■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他

49 認知症サポーター養成講座
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

認知症になっても、住み慣れた場所で暮
らし続けられるために、認知症についての
正しく理解し、温かい目で見守るサポー
ターを要請をする。

５：地域 随時開催 1 14

50 たび友 令和2年度～
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取
り組み

支援の必要性があっても、介護保険につ
ながらない時に、本人、介護する家族の
方を孤立させないために、お出かけをきっ
かけに地域とのつながりをつくる。介護保
険利用のきっかけにする。

５：地域

キャラバンメイト倶楽部の方々に協力して
もらい、地域のイベントや認知症カフェな
どに一緒にお出かけをして、地域とのつな
がりをつくる。

0 0
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