
 

 

 

 

 

 
 

新型コロナウイルス感染症に対する横浜市の主な取組について 

 
１ 新型コロナウイルスに感染した市内の患者及び本市職員について 

 
現在、濃厚接触者の把握を含めて、関係機関のご協力を得ながら、詳細な調査を行っ

ています。 
 
２ 客船ダイヤモンド・プリンセス号への支援 
 

国や県と積極的に情報を共有しながら、取組を進めています。 

 搬送要請への対応（2 月 4 日（火）～） 

 市民病院等での医療の提供（2 月 5 日（水）～） 

 船内のゴミや排水の処理（2 月 10 日（月）～） 

 下船に向けた関係機関との調整  

 下船したお客様の輸送 など 
 
３ 市民・企業の皆様への取組 
 
（１） 健康に関する相談窓口・帰国者・接触者外来の設置 

 新型コロナウイルス感染症コールセンターを開設（2 月 10 日（月）） 

 新型コロナウイルス感染症帰国者・接触者相談センターを開設（2 月 10 日（月）） 

 新型コロナウイルス感染症帰国者・接触者外来を開設（2 月 10 日（月）） 
 
（２） 中小企業の皆様への支援 

 新型コロナウイルスに関する市内中小企業向けの「特別経営相談窓口」を設置 
（1 月 30 日（木）） 

 新型コロナウイルスの影響を受ける市内中小企業向けに融資メニューを拡充 
（２月５日（水）） 
  

お問合せ先 

（横浜市警戒対策本部に関すること）総務局緊急対策課長 増山 敬太 Tel 045-671-2170 

（救急搬送に関すること）   消防局救急担当課長 長谷部 宏光 Tel 045-334-6760 

（市民病院に関すること）    医療局総務課長 鈴木 宣美 Tel 045-671-4810 

（客船全般に関すること）  港湾局客船事業推進課長 帰山 誠人  Tel 045-671-7237 

                   ※2 月 19 日(水) 職場不在時連絡先 080-1240-0439 

（コールセンター、帰国者・接触者相談センターに関すること） 

健康福祉局健康安全課 新型インフルエンザ等対策担当課長  浅野 昌弘 Tel 045-671-2468 

（帰国者・接触者外来に関すること）健康福祉局健康安全課長 船山 和志 Tel 045-671-2442 

（市営バスによる下船客の輸送に関すること） 交通局総務課長 原口 紳一 Tel 045-326-3821 

（中小企業の支援に関すること）  経済局金融課長 長谷川 政男 Tel 045-671-2586 
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