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１ Bối cảnh lập kế hoạch 

 
(1) Hoạt động của quốc gia về việc xóa đói giảm nghèo cho trẻ em 

Để đảm bảo tương lai của trẻ em không bị ảnh hưởng bởi môi trường mà chúng sinh ra và lớn lên, 

chúng tôi sẽ chuẩn bị một môi trường mà trẻ em nghèo được nuôi dưỡng trong tình trạng sức khỏe tốt, cũng 

đã 5 năm trôi qua kể từ khi ban hành "Đạo luật về thúc đẩy các biện pháp xóa đói giảm nghèo cho trẻ em" 

(Đạo luật số 64 năm 2013) nhằm bình đẳng hóa các cơ hội giáo dục, và vào tháng 6 năm 2019, “Luật sửa 

đổi một phần của Đạo luật về thúc đẩy các biện pháp xóa đói giảm nghèo cho trẻ em” (Luật số 41 năm 2019, 

sau đây gọi là “Luật sửa đổi”) được ban hành và thực thi vào tháng 9 cùng năm. 

Ngoài ra, vào tháng 11 năm 2019, trên cơ sở Luật sửa đổi, "Đề cương về các biện pháp xóa đói giảm 

nghèo cho trẻ em" được lập vào tháng 8 năm 2014 đã được sửa đổi, và một đề cương mới (sau đây gọi là 

"Đề cương mới") đã được Nội các quyết định. Trong đề cương mới, các chỉ số mới như là "trải nghiệm không 

thể mua thức ăn hoặc quần áo" được coi là "chỉ số về tình trạng nghèo đói của trẻ em" đã được thêm vào, 

và các biện pháp trọng điểm để cải thiện các chỉ số đã tiếp tục được chỉ ra. 

 
 

(2) Tỷ lệ trẻ em nghèo đói 
 

Dựa trên tiêu chuẩn của OECD, tỷ lệ nghèo ở trẻ em đang 
được coi là tỷ lệ trẻ em dưới 17 tuổi có thu nhập khả dụng một 
lần*1 không đạt chuẩn nghèo*2. 

Tỷ lệ trẻ em nghèo trên toàn quốc do Bộ Y tế, Lao động 
và Phúc lợi công bố năm 2018 là 13.5% (theo tiêu chuẩn 
mới*3 là 14.0%), trong 7 trẻ em thì có 1 trẻ em được cho là 
sống trong tình trạng nghèo tương đối, tức là sống dưới một 
nửa mức sống trung bình. 

 

 

 
 

*1：Là thu nhập đã được điều chỉnh bằng cách chia tất cả các nguồn thu có được sau khi trừ đi tiền thuế và bảo hiểm xã hội  

từ thu nhập của hộ gia đình theo căn bậc hai của các thành viên trong gia đình. 

*2：Sử dụng dữ liệu từ khảo sát cơ bản về cuộc sống người dân, tính ra giá trị trung bình bằng cách sắp xếp thu nhập 

khả dụng tương đương theo thứ tự tăng dần, và coi số tiền bằng nửa giá trị đó là chuẩn nghèo. 

*3：Tỷ lệ nghèo ở trẻ em được tính toán dựa trên các tiêu chuẩn mới về định nghĩa thu nhập của OECD được sửa đổi 

vào năm 2015 (là khoản đã trừ đi thuế ô tô, tiền đóng vào quĩ lương hưu của doanh nghiệp, kiều hối từ thu nhập khả 
dụng thông thường). 
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Chương 1 
“Kế hoạch về biện pháp xóa đói 
giảm nghèo cho trẻ em thành phố 
Yokohama giai đoạn 2” 

(Các điểm chính của Luật sửa đổi) 

◆  Các mục dưới đây được làm rõ với tư cách nâng cao các mục đích 

・Là giải pháp cho “hiện tại” chứ không chỉ cho tương lai của trẻ em. 

・Thúc đẩy xóa nghèo theo tinh thần của Công ước về quyền trẻ em. 

◆  Các mục dưới đây được làm rõ với tư cách nâng cao các triết lý cơ bản 

・Tùy theo độ tuổi của trẻ, mà ý kiến của trẻ cần được tôn trọng, lợi ích tốt nhất cho trẻ cần được xem 

xét ưu tiên và trẻ cần được nuôi dưỡng trong tình trạng sức khỏe tốt. 

・Giảng dạy toàn diện và sớm các biện pháp tùy theo tình trạng của trẻ. 

・Tính toán đến việc có nhiều yếu tố xã hội khác nhau ở trong hoàn cảnh nghèo đói. 

Sự thay đổi về tỷ lệ trẻ em nghèo đói 
(trên toàn quốc) 

Tiêu chuẩn mới 
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Nguồn: Bộ Y tế, Lao động và Phúc lợi, “Khảo sát 
cơ bản về cuộc sống người dân năm 2019” 
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2 Ý nghĩa của kế hoạch 

 
Để ngăn việc các lựa chọn trong tương lai bị thu hẹp và chuỗi nghèo đói tiếp tục diễn ra do chênh lệch về 

cuộc sống và cơ hội giáo dục do môi trường mà trẻ em sinh ra và lớn lên, cần phải xây dựng một kế hoạch  

mà coi việc triển khai các biện pháp hiệu quả cao và tạo ra một cơ chế mà sự hỗ trợ chắc chắn tới được 

các em làm mục đích. 

 

 

3 Vị trí của kế hoạch 

 
Kế hoạch này dựa trên “Đề cương về các biện pháp xóa đói giảm nghèo cho trẻ em” đã được nhà nước 

đưa ra vào năm 2019 như một kế hoạch căn cứ vào “Đạo luật về thúc đẩy các biện pháp xóa đói giảm 

nghèo cho trẻ em”, điều chỉnh nỗ lực đóng góp vào giải pháp xóa đói giảm nghèo cho trẻ em dựa trên bối 

cảnh vấn đề và ý tưởng cơ bản trong “Kế hoạch trung hạn 4 năm của thành phố Yokohama” và “Kế hoạch 

dự án hỗ trợ trẻ em và nuôi dạy trẻ em thành phố Yokohama giai đoạn 2”, “Kế hoạch cơ bản thúc đẩy giáo 

dục thành phố Yokohama giai đoạn 3”, và trình bày chính sách giải quyết trong vòng 5 năm tới đây. 

 
 

 

 

 

４ Thời gian của kế hoạch 

 

Trong vòng 5 năm từ niên độ 2022 đến niên độ 2026. 

 

 

５ Đối tượng của kế hoạch 

 
Từ trước khi sinh ra đến khoảng 20 tuổi, bao gồm cả hỗ trợ để tự lập sau khi tốt nghiệp đại học, 

v.v…những người trẻ/trẻ em và gia đình của họ đang có hoàn cảnh khó khăn, hoặc trong hoàn cảnh dễ 
gặp phải khó khăn do cha mẹ ốm đau/tàn tật hoặc là cha mẹ đơn thân.  

第２期横浜市子ども・子育て支援事業計画

第３期横浜市教育振興基本計画

横浜市基本構想（長期ビジョン）

横浜市中期４か年計画

第２期横浜市
子どもの貧困対策に関する計画

連
携

【関連計画】

横浜市ひとり親家庭等自立支援計画

第４期横浜市地域福祉保健計画

第５次横浜市男女共同参画行動計画

横浜市自殺対策計画

Ý tưởng cơ bản thành phố Yokohama 
(tầm nhìn dài hạn) 

Kế hoạch trung hạn 4 năm thành phố Yokohama 

Kế hoạch dự án hỗ trợ trẻ em và nuôi dạy trẻ em thành phố 
Yokohama giai đoạn 2 

Kế hoạch cơ bản thúc đẩy giáo dục thành phố Yokohama 
giai đoạn 3 

Kế hoạch về biện pháp xóa đói giảm 
nghèo trẻ em  

thành phố Yokohama giai đoạn 2 

Liên kết 

[Kế hoạch liên quan] 

Kế hoạch hỗ trợ tự lập cho gia đình đơn thân thành phố 
Yokohama 

Kế hoạch sức khỏe phúc lợi cộng đồng thành phố 
Yokohama giai đoạn 4 

Kế hoạch hoạt động nam nữ cùng tham gia thành phố 
Yokohama lần thứ 5 

Kế hoạch đối phó tự sát thành phố Yokohama 
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１ Về việc nắm bắt thực trạng nghèo đói của trẻ em 

 
(1) Về việc nắm bắt thực trạng nghèo đói của trẻ em 

⚫ Vào niên độ 2020, chúng tôi thực hiện khảo sát (khảo sát với người dân thành phố) về thực trạng cuộc 
sống của trẻ em và hộ gia đình với đối tượng sống trong thành phố là cha mẹ của trẻ 5 tuổi (4.000 người), 
cha mẹ và các bé là học sinh tiểu học lớp 5 (mỗi 4.000 người), cha mẹ và các bé là học sinh cấp 2 lớp 8 
(mỗi 4.000 người). Hơn nữa, chúng tôi tiến hành phỏng vấn đối với trụ sở hành chính của phường,  
trường học, cơ sở, tổ chức NPO, v.v…có liên quan nhiều đến trẻ em và gia đình hàng ngày. 

 

(2) Về định nghĩa loại thu nhập 

⚫ 3 loại thu nhập biểu thị trong khảo sát này được thiết lập là các loại riêng biệt cho bản khảo sát này  
dựa trên bản khảo sát cơ sở cuộc sống người dân năm 2019. 

 
Thu nhập loại 1: Hộ gia đình có thu nhập khả dụng tính theo quy mô hộ gia đình dưới chuẩn 

nghèo quốc gia 
Thu nhập loại 2: Hộ gia đình có thu nhập khả dụng tính theo quy mô hộ gia đình trên chuẩn 

nghèo quốc gia, dưới mức trung bình 
Thu nhập loại 3: Hộ gia đình có thu nhập khả dụng tính theo quy mô hộ gia đình vượt mức 

trung bình quốc gia 
 

Quy mô hộ gia đình  
(Chú ý) 

Thu nhập loại 1 Thu nhập loại 2 Thu nhập loại 3 

2 người 1.750.000 Yên trở xuống 175~3.450.000 Yên trở xuống 3.450.000 Yên trở lên 

3 người 2.100.000 Yên trở xuống 210~4.200.000 Yên trở xuống 4.200.000 Yên trở lên 

4 người 2.450.000 Yên trở xuống 245~4.850.000 Yên trở xuống 4.850.000 Yên trở lên 

5 người 2.750.000 Yên trở xuống 275~5.450.000 Yên trở xuống 5.450.000 Yên trở lên 

6 người 3.000.000 Yên trở xuống 300~6.000.000 Yên trở xuống 6.000.000 Yên trở lên 

7 người 3.250.000 Yên trở xuống 325~6.450.000 Yên trở xuống 6.450.000 Yên trở lên 

8 người 3.450.000 Yên trở xuống 345~6.950.000 Yên trở xuống 6.950.000 Yên trở lên 

9 người 3.650.000 Yên trở xuống 365~7.350.000 Yên trở xuống 7.350.000 Yên trở lên 

 

(3) Về phương pháp hiển thị kết quả khảo sát 

⚫ Các câu trả lời được biểu thị dưới dạng phần trăm (%) dựa trên số lượng người trả lời (n) cho mỗi câu hỏi. 
Ngoài ra, tổng số có thể cộng lại không bằng 100,0% do làm tròn đến chữ số thập phân thứ hai. 

⚫ Nhóm hộ gia đình là cha mẹ đơn thân là nhóm hộ gia đình trả lời “phù hợp” cho các hộ gia đình đơn thân 
trong cuộc khảo sát này và bao gồm các hộ góa bụa, ly hôn, chưa kết hôn và ly thân. Ngoài ra, nếu không 
kết hôn hợp pháp nhưng đang trong một mối quan hệ hôn nhân trên thực tế, không được tính vào "hộ gia 
đình cha mẹ đơn thân". 

⚫ Hộ gia đình có đủ cha mẹ, v.v…: Nhóm hộ gia đình trả lời “không phù hợp” cho “hộ gia đình là cha mẹ đơn 
thân”.  

Chương 2 
Tình hình đói nghèo của trẻ em 
tại thành phố Yokohama 
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2 Các vấn đề xung quanh trẻ em và gia đình 

Qua khảo sát nắm tình hình thực tế, chúng tôi đã xác định những vấn đề sau. 
 

(1) Các tác động khác nhau của khó khăn kinh tế 

⚫ Nghèo đói về kinh tế có nhiều tác động khác nhau, chẳng hạn như chênh lệch không chỉ trong cuộc sống 

như không có khả năng mua nhu cầu thiết yếu hàng ngày mà còn chênh lệch về sức khỏe do không có khả 

năng tiếp nhận các dịch vụ y tế, v.v…và thiếu sự thoải mái về tinh thần. Ngoài ra, trong khi đảm bảo việc 

làm ổn định là điều cần thiết để tạo dựng nền tảng kinh tế, thì các hộ gia đình cha mẹ đơn thân đặc biệt có 

nguy cơ cao rơi vào cảnh nghèo đói do việc làm không ổn định. 

⚫ Để tạo ra một môi trường mà tất cả các gia đình có thể yên tâm nuôi dạy trẻ, hỗ trợ kinh tế để có cuộc sống 

ổn định, hỗ trợ việc làm để tự lập, đáp ứng các nhu cầu chăm sóc và giáo dục khác nhau, cung cấp hỗ trợ 

chăm sóc cho trẻ em để giảm bớt lo lắng và gánh nặng khi chăm sóc trẻ là rất quan trọng. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

(2) Chênh lệch về khả năng học tập và cơ hội giáo dục của trẻ em 

⚫ Ở các hộ gia đình khó khăn về kinh tế, có những trường hợp mà con đường nghề nghiệp tương lai của trẻ em  

bị thu hẹp do các vấn đề như thiếu thói quen sống và học tập cho trẻ em do môi trường gia đình và thiếu 

kỹ năng nuôi dạy con cái của cha mẹ, và các vấn đề như chi phí học lên cao, v.v…. 

⚫ Cần phải thúc đẩy nỗ lực cải thiện các kỹ năng học tập cơ bản của tất cả trẻ em hướng tới sự độc lập ở 

các trường tiểu học và trung học cơ sở, và thúc đẩy hỗ trợ học tập sau giờ học với sự hợp tác của cộng 

đồng địa phương. Ngoài ra, còn có nhu cầu về hỗ trợ nâng cao đời sống và học tập cho trẻ em được nuôi 

dưỡng trong các hộ gia đình đang gặp thách thức về kinh tế và môi trường chăm sóc trẻ em, cũng như  

hỗ trợ để tiến lên bậc giáo dục cao hơn thông qua học bổng. 

 

 

 

 

  

Kinh nghiệm trong 1 năm qua khi không đủ tiền  
Không thể mua thức ăn thiết yếu 
[Phụ huynh học sinh tiểu học lớp 5] 

Kinh nghiệm trong 1 năm qua khi không đủ tiền 
Không thể mua quần áo cần thiết 
[Phụ huynh học sinh tiểu học lớp 5] 
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Không hiểu tiết học ở trường học 
[Học sinh cấp 2 lớp 8] 

Định hướng thực tế học lên cao của trẻ 
[Phụ huynh của học sinh cấp 2 lớp 8] 
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19.3 

17.2 

4.7 

9.4 

13.4 

14.4 

7.5 

48.9 

27.7 

31.3 

61.0 

26.8 

26.9 

31.1 

23.5 

5.0 

7.6 

5.3 

2.9 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(n=2,091)

所得区分１(n=119)

所得区分２(n=418)

所得区分３(n=1,134)

中学まで 高校まで

短大・高専・専門学校まで 大学・大学院まで

まだわからない 無回答

Tổng số (n＝2,278) 

Thu nhập loại 1 (n=136) 

Thu nhập loại 2 (n=489) 

Thu nhập loại 3 (n=1,199) 

Thường có 

Đa phần không có 

Không trả lời 

Thỉnh thoảng có 

Hoàn toàn không có 

Hiểu hết 

Hiểu hầu hết 

Có điều không hiểu tùy theo tài liệu (môn học) 

Có nhiều điều không hiểu 

Hầu như không hiểu 

Không trả lời 

Đến THCS 

Đến cao đẳng-trường nghề-cao 
đẳng dạy nghề 

Chưa biết 

Đến THPT 

Đến Đại học – Sau đại 
học 
Không trả lời 

Thường có 

Đa phần không có 

Không trả lời 

Thỉnh thoảng có 

Hoàn toàn không có 

Tổng số (n＝2,278) 

Thu nhập loại 1  
(n=136) 

Thu nhập loại 2  
(n=489) 

Thu nhập loại 3 
(n=1,199) 

 

Tổng số (n＝2,091) 

Thu nhập loại 1 
(n=119) 

Thu nhập loại 2  
(n=489) 

Thu nhập loại 3 
(n=1,134) 

 
Tổng số (n＝2,006) 

Thu nhập loại 1 (n=110) 

Thu nhập loại 2 (n=396) 

Thu nhập loại 3 (n=1,090) 
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1,594 1,737 1,852 2,141 2,455 2,827
1,562 1,934 1,856

2,846 3,069 2,971
73 74 68

120
82 113

2,241
2,518 3,020

4,498
5,392

6,643

5,470
6,263

6,796

9,605

10,998

12,554

0

5,000

10,000

15,000

平成27年度 28年度 29年度 30年度 令和元年度 2年度

心理的虐待

性的虐待

ネグレクト

身体的虐待

（件）

 

(3) Sự cô lập và đánh giá thấp bản thân của trẻ em 

⚫ Trẻ em có xu hướng cô độc, chẳng hạn như dành thời gian ở một mình sau giờ học, thiếu tự tin và 

đánh giá thấp bản thân, và có xu hướng ít có khả năng đối phó với khó khăn.  

⚫ Người ta cho rằng tầm quan trọng của một nơi mà trẻ em có thể dành thời gian yên tâm và kết nối với 

nhiều thế hệ khác nhau bên ngoài gia đình và trường học ngày càng tăng. Trong khi tôn trọng quyền tự trị 

của các cộng đồng địa phương, điều quan trọng hơn bao giờ hết là chính quyền phải hỗ trợ vững chắc  

các hoạt động của địa phương. 
 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

(4) Trẻ em và gia đình không thể tiếp cận, khó tiếp cận hỗ trợ 

⚫ Một số trẻ em và gia đình khó khăn không biết các hệ thống hỗ trợ mà họ cần, không hiểu các thủ tục, 

không hiểu hết về bản thân hoặc gia đình của mình, hoặc không muốn tương tác với cộng đồng hoặc 

sử dụng các hệ thống mà chúng tôi có. 

⚫ Khi hỗ trợ và trông nom trẻ em, cần phải xem xét cảm xúc của trẻ em và người phụ huynh, gần gũi 

với trẻ em và kết nối chúng với nhau để hỗ trợ, và cơ chế mở rộng hỗ trợ cho người chăm sóc,  

cơ chế nâng cao kỹ năng và cảm xúc cho từng người tham gia hỗ trợ cũng rất quan trọng. 
 
 
 

(5) Các yếu tố xã hội khác nhau phía sau tình trạng nghèo đói của trẻ em 

⚫ Nhiều yếu tố xã hội khác nhau xung quanh trẻ em và gia đình dẫn đến nghèo đói ở trẻ em, chúng đan xen  

phức tạp với nhau chẳng hạn như sự chia ly hoặc mất mát của vợ / chồng, lạm dụng, bệnh tật hoặc 

khuyết tật của cha mẹ, rào cản ngôn ngữ do quốc tịch nước ngoài, v.v.   

⚫ Các thách thức mà trẻ em và gia đình phải đối mặt là không giống nhau, và để thúc đẩy các biện pháp 

giải quyết tình trạng nghèo đói của trẻ em, cần có sự hỗ trợ nhiều mặt phù hợp với từng cá nhân. 
 

  

Người dành thời gian cùng sau tiết học ngày thường 
[Học sinh cấp 2 lớp 8  Theo loại hộ gia đình] 

38.2 

39.1 

33.5 

4.7 

4.3 

6.8 

2.0 

1.9 

2.3 

36.8 

37.6 

31.2 

1.5 

1.5 

1.4 

14.9 

13.9 

22.2 

1.9 

1.7 

2.7 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(n=2,006)

ふたり親世帯等(n=1,745)

ひとり親世帯(n=221)

家族（おじいさん、おばあさん、親せきなどもふくみます）

学校や放課後キッズクラブの先生・職員

その他の大人（近所の大人、塾や習い事・学童の先生など）

学校の友だち

学校以外の友だち（地域のスポーツクラブ、近所の友だちなど）

一人でいる

無回答

Có nghĩ rằng yêu thích bản thân không? 
[Học sinh cấp 2 lớp 8  Theo tình trạng cô độc ] 

Chuyển biến số vụ tư vấn giải quyết trẻ em bị lạm dụng 

27.4 

19.5 

28.8 

39.1 

37.2 

39.5 

21.2 

23.2 

20.9 

11.4 

18.5 

10.2 

0.9 

1.7 

0.7 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(n=2,006)

一人でいる(n=298)

誰かと過ごす(n=1,670)

あてはまる

どちらかといえばあてはまる

どちらかといえばあてはまらない

あてはまらない

無回答

Tổng số (n=2,006) 

Hộ gia đình đủ bố và mẹ v.v… 
(n=1,745) 

Hộ gia đình cha mẹ đơn thân 
(n=221) 

Tổng số (n=2,006) 

Ở một mình 
(n=298) 

Muốn chơi cùng ai đó 
(n=1,670) 

Đúng 

Hơi đúng 

Hơi không đúng 

Không đúng 

Không trả lời 

Gia đình (bao gồm ông, bà, họ hàng) 

Giáo viên/nhân viên của trường học hoặc câu lạc bộ sau giờ học dành 
cho trẻ 

Người lớn khác (Hàng xóm, giáo viên ở trường luyện thi v.v…) 

Bạn học ở trường 

Bạn học ngoài trường(câu lạc bộ thể thao cộng đồng, bạn gần nhà, v.v…) 

Ở một mình 

Không trả lời 

Lạm dụng  
tâm lý 

Lạm dụng 
tình dục 

Bỏ mặc 

Lạm dụng 
thân thể 

Niên độ 
2015 

Niên độ 
2016 

Niên độ 
2017 

Niên độ 
2018 

Niên độ 
2019 

Niên độ 
2020 

Vụ 
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⚫ Sử dụng dữ liệu thu được từ các cuộc khảo sát với người dân, căn cứ vào “Chuẩn nghèo”, là một nửa 

thu nhập khả dụng tương đương trung bình dựa trên Khảo sát cơ bản về cuộc sống người dân được 

chính phủ sử dụng để tính tỷ lệ nghèo tương đối, thành phố Yokohama đã tính toán theo đối tượng năm 

học của khảo sát tỉ lệ trẻ em có cuộc sống ở mức dưới chuẩn nghèo quốc gia. 

⚫ Kết quả là tỷ lệ trẻ em sống dưới chuẩn nghèo quốc gia của thành phố là 6,1% đối với trẻ 5 tuổi, 7,8% đối 

với học sinh tiểu học lớp 5 và 6,9% đối với học sinh cấp 2 lớp 8. 

⚫ Ngoài ra, “Trong số hộ gia đình lao động có con, tỷ lệ thành viên hộ cha mẹ đơn thân sống trong  

hộ gia đình dưới chuẩn nghèo” là các hộ có con 5 tuổi, học sinh tiểu học lớp 5 và học sinh cấp 2 lớp 8 lần 

lượt là 38,6%, 39,2% và 28,2% và tình trạng hộ cha mẹ đơn thân vẫn còn ở mức nghiêm trọng.  
 

Chỉ tiêu 

Khảo sát lần này 

(Năm 2020) 

[Tham khảo] 

Khảo sát lần trước 

(Năm 2015) 

Thu nhập năm 2019 Thu nhập năm 2014 

Trong số hộ gia đình có con, 

 tỷ lệ trẻ sống trong hộ gia đình dưới mức 

chuẩn nghèo 

Trẻ 5 tuổi 6.1% 

Trẻ em từ 0 

~ 24 tuổi trở 

xuống 

7.7% 
Tiểu học lớp 5 7.8% 

Cấp 2 lớp 8 6.9% 

Toàn bộ đối tượng khảo sát 6.9% 

Trong số hộ gia đình lao động có con, 

tỷ lệ thành viên hộ cha mẹ đơn thân  

sống trong hộ gia đình dưới chuẩn nghèo 

Trẻ 5 tuổi 38.6% 

45.6% 
Tiểu học lớp 5 39.2% 

Cấp 2 lớp 8 28.2% 

Toàn bộ đối tượng khảo sát 35.3% 
 
Chú ý: Khảo sát người dân được thực hiện vào năm 2015 để xây dựng kế hoạch giai đoạn 1 nhắm tới đối tượng là phụ huynh trong hộ gia đình 

có con từ 0 ~ 24 tuổi trở xuống và có nhóm tuổi mục tiêu, v.v ... khác với khảo sát này nên không thể so sánh một cách đơn giản được. 

Chú ý: "Tỷ lệ trẻ em sống trong hộ gia đình dưới chuẩn nghèo trong số hộ gia đình có trẻ em" được tính dựa trên chuẩn nghèo được sử dụng 

để tính tỷ lệ nghèo tương đối của cả nước, chứ không được tính toán theo tỷ lệ nghèo tương đối ở thành phố Yokohama do đã lập ra 

chuẩn nghèo mới cho sử dụng tổng hợp – phân bổ thu nhập hộ gia đình trong thành phố này. 

26.1 
33.6 

18.6 

42.7 

29.5 

16.1 

39.4 
34.5 

17.2 

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

所
得
区
分
１

(n
=8

8
)

所
得
区
分
２

(n
=6

7
2)

所
得
区
分
３

(n
=1

,2
59

)

所
得
区
分
１

(n
=7

5
)

所
得
区
分
２

(n
=4

2
7)

所
得
区
分
３

(n
=1

,1
76

)

所
得
区
分
１

(n
=7

1
)

所
得
区
分
２

(n
=3

3
6)

所
得
区
分
３

(n
=1

,1
03

)

５歳児保護者 小学５年生保護者 中学２年生保護者

新型コロナウイルス感染症の影響で「収入の減少」を経験

（％）

 

(6) Tác động của đại dịch Covid 19 

⚫ Có lo ngại rằng ngày càng nhiều hộ gia đình sẽ không thể mua các mặt hàng thiết yếu như thực phẩm, 

quần áo và các sản phẩm vệ sinh vì lý do kinh tế do thu nhập giảm do thất nghiệp và giảm giờ làm do 

sự lây lan của đại dịch. Ngoài ra, bất kể hoàn cảnh kinh tế của gia đình như thế nào đều có thể thấy 

ảnh hưởng đến khả năng học tập, lối sống và trạng thái tinh thần của trẻ. 

⚫ Tiếp tục, cần thường xuyên mở rộng từng nỗ lực và xem xét các chính sách trong khi theo dõi  

tình hình xã hội, đồng thời lên kế hoạch cơ chế tổng thể như giáo dục – phúc lợi – hỗ trợ nuôi dạy trẻ, 

v.v…. 
  

32.3 

29.1 

34.6 

31.0 

46.5 

47.3 

41.9 

49.0 

2.6 

4.5 

2.5 

2.6 

16.8 

18.2 

18.7 

16.1 

1.7 

0.9 

2.3 

1.3 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(n=2,006)

所得区分１(n=110)

所得区分２(n=396)

所得区分３(n=1,090)

増えた 変わらない 減った

そもそもない 無回答

Cảm thấy cáu kỉnh, lo lắng hoặc chán nản 
(Tác động của đại dịch Covid 19) 

[Học sinh cấp 2 lớp 8] 

Giảm thu nhập 
(Tác động của đại dịch Covid 19) 

[Bố] 

Tỷ lệ trẻ em sống trong các hộ gia đình dưới “chuẩn nghèo” 
quốc gia 

Tăng 

Ban đầu đã không có 

Không thay đổi 

Không trả lời 

Giảm 
Phụ huynh học sinh 

tiểu học lớp 5 

Phụ huynh của học 
sinh cấp 2 lớp 8 

Trải qua việc “thu nhập giảm” do tác động của đại dịch Covid 19 

Tổng số (n＝2,006) 

Thu nhập loại 1 (n=110) 

Thu nhập loại 2 (n=396) 

Thu nhập loại 3 (n=1,090) 

T
h

u
 n

h
ậ

p
 l
o

ạ
i 
1

 (
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=
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8
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T
h

u
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1
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Phụ huynh trẻ 5 
tuổi 
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ạ
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n

=
1

,1
7
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) 

T
h

u
 n

h
ậ

p
 l
o

ạ
i 
2

 (
n

=
3

3
6
) 

T
h

u
 n

h
ậ

p
 l
o

ạ
i 
3

 (
n

=
1

,1
0
3

) 

T
h

u
 n

h
ậ

p
 l
o

ạ
i 
1

 (
n

=
7

1
) 
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Dựa trên thực trạng và các vấn đề về đói nghèo của trẻ em thành phố, chúng tôi đã sắp xếp các mục tiêu 
cơ bản, ý tưởng cơ bản khi triển khai chính sách và hệ thống chính sách trong giai đoạn kế hoạch 5 năm 
tới đây như sau. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Chương 3 Biện pháp xóa đói giảm nghèo 
cho trẻ em thành phố Yokohama 

M
ụ

c
 t

iê
u

 c
ơ

 b
ả

n
 

Chúng tôi đặt mục tiêu trở thành thành phố “Yokohama” là nơi trẻ em – thanh thiếu niên, những người tạo 

nên tương lai của Yokohama, có thể phát huy điểm mạnh và tiềm năng của bản thân, nơi nuôi dưỡng sức mạnh 

để tạo dựng cuộc sống đầy đủ và hạnh phúc, đồng thời nuôi dưỡng sức mạnh để cùng xây dựng một xã hội 

ấm áp tình người. 

Để trẻ em và thanh thiếu niên lớn lên khỏe mạnh và là những cá nhân độc lập, bất kể môi trường mà trẻ sinh 

ra và lớn lên, chúng tôi sẽ đảm bảo các cơ hội giáo dục và chăm sóc cũng như các kỹ năng học tập cần thiết, 

đồng thời tạo ra một môi trường mà trẻ có thể học được khả năng tồn tại mạnh mẽ. 

H
ệ

 t
h

ố
n

g
 

c
h

ín
h

 s
á
c

h
 

 

Ý
 t

ư
ở

n
g

 c
ơ

 b
ả

n
 
 

k
h

i 
tr

iể
n

 k
h

a
i 
c

h
ín

h
 s

á
c

h
 

子どもの貧困の背景に
留意した多面的な支援

生活基盤を整えるための
家庭に対する支援

将来の自立に向けた
子どもに対する支援

気づく・つなぐ・見守る

１ 乳幼児期の教育・保育の保障
２ つながりを重視した教育・保育の推進
３ 社会を生き抜く力を育む教育の推進
４ 学校と地域の連携・協働の推進
５ ICTを活用した教育政策の推進

１ 妊娠期から切れ目のない支援の充実
２ 地域における子育て支援
３ 様々な課題に対応する学校の取組
４ 子どもを見守る地域の取組・放課後の居場所
５ 児童虐待防止対策

１ 生活や学びの支援
２ 進学支援・就学継続支援

１ 安心して子育てをするための生活の支援
２ 経済的支援
３ 就労や自立に関する支援
４ 住宅確保に関する支援

１ ひとり親家庭に対する支援
２ 外国籍・外国につながる子どもへの支援
３ 不登校児童生徒への支援
４ 社会的養護を必要とする子どもへの支援
５ 困難を抱える子ども・若者への支援

主要施策Ⅰ

主要施策Ⅱ

主要施策Ⅲ

主要施策Ⅳ

子どもの貧困対策の基盤

子どもの豊かな成長を支える
教育・保育の推進

Chúng ta phải ngăn chặn vòng tuần hoàn nghèo đói, thu hẹp các lựa chọn trong tương lai do chênh lệch về 

cuộc sống và cơ hội giáo dục do môi trường mà trẻ em sinh ra và lớn lên. 

Dựa trên sự phân chia vai trò của chính quyền cấp quốc gia và cấp tỉnh, với tư cách là chính quyền địa phương 

cơ sở có thể tương tác trực tiếp với trẻ em và gia đình trong nhiều tình huống khác nhau, chúng tôi sẽ triển khai 

các biện pháp hiệu quả cao và tiến hành xây dựng một hệ thống cung cấp hỗ trợ một cách đáng tin cậy. 

 

1 Phá vỡ vòng tuần hoàn nghèo đói 

2 Tạo ra một hệ thống hỗ trợ liền mạch khi mang thai và sinh con 

3 Tăng cường hỗ trợ dựa trên các yếu tố xã hội khác nhau tạo nên tình trạng nghèo đói ở trẻ em 

4 Xúc tiến kế hoạch xóa đói giảm nghèo cho trẻ em trên toàn xã hội 

Quan điểm nỗ lực  

Cơ sở cho các biện pháp đối phó với 
nghèo đói ở trẻ em 

Chính sách chính I 

1. Đảm bảo giáo dục mầm non và chăm sóc trẻ em 

2. Thúc đẩy giáo dục và chăm sóc trẻ em nhấn mạnh sự kết nối 

3. Thúc đẩy giáo dục nuôi dưỡng khả năng tồn tại trong xã hội 

4. Thúc đẩy sự hợp tác và liên kết giữa các trường học và cộng 

đồng địa phương 

5. Thúc đẩy chính sách giáo dục sử dụng CNTT 

1. Tăng cường hỗ trợ liền mạch khi mang thai 

2. Hỗ trợ nuôi dưỡng trẻ em tại cộng đồng 

3. Nhà trường nỗ lực giải quyết các vấn đề khác nhau 

4. Nỗ lực của địa phương trong việc trông nom trẻ em và nơi ở sau 

giờ học 

5. Các biện pháp phòng chống xâm hại trẻ em 

1. Hỗ trợ cuộc sống và học tập 

2. Hỗ trợ học lên cao và hỗ trợ tiếp tục đi học 

1. Hỗ trợ cuộc sống để nuôi con an tâm. 

2. Hỗ trợ tài chính 

3. Hỗ trợ việc làm và độc lập 

4. Hỗ trợ đảm bảo nhà ở 

1. Hỗ trợ cho các gia đình đơn thân 

2. Hỗ trợ trẻ em có quốc tịch nước ngoài và gốc nước ngoài 

3. Hỗ trợ học sinh từ chối đến trường 

4. Hỗ trợ trẻ em cần được xã hội chăm sóc 

5. Hỗ trợ trẻ em và thanh thiếu niên gặp khó khăn 

Chính sách chính II 

Chính sách chính III 

Chính sách chính IV 

Quan tâm – Kết nối –  
Trông nom 

Hỗ trợ trẻ em hướng tới  
sự độc lập trong tương lai 

Hỗ trợ gia đình chuẩn bị nền 
tảng cuộc sống 

Đẩy mạnh giáo dục và chăm sóc trẻ 
em để hỗ trợ sự phát triển năng 

động của trẻ 

Hỗ trợ nhiều mặt đã tính đến 
bối cảnh nghèo đói ở trẻ em 
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Nắm bắt tiến độ của kế hoạch 

 
Từ góc độ liệu có một môi trường dẫn đến việc thực hiện các mục tiêu cơ bản của kế hoạch bằng cách 

thúc đẩy các sáng kiến dựa trên kế hoạch hay không, kế hoạch giai đoạn 2 cũng đặt ra các giá trị mục tiêu 
theo giai đoạn tăng trưởng của trẻ, v.v., là một trong những phương tiện để nắm bắt tiến độ. 

 
 

Đối tượng Chỉ tiêu 
Giá trị hiện tại 
gần đây nhất 

Giá trị chỉ tiêu 
(Niên độ 2026) 

Thời kỳ mang 

thai 

Trong số báo cáo mang thai, tỷ lệ báo cáo mang thai từ 11 

tuần trở xuống 

96% 

(Niên độ 2020) 
96％ trở lên 

Thời kỳ mầm 

non 
Số trẻ em trong danh sách chờ đến trường mầm non, v.v. 

16 người 

(Tháng 4/2021) 

0 người 

(Tháng 4 hàng 

năm) 

Thời kỳ mẫu 

giáo 

・Học sinh tiểu 

học 

Tỷ lệ thực hiện chương trình giảng dạy để kết nối nhịp nhàng  

giữa chăm sóc - giáo dục mầm non và giáo dục tiểu học 

81.7% 

(Niên độ 2020) 
93.6％ 

Học sinh tiểu 

học - THCS 

Số lượng địa điểm mà các dự án hỗ trợ cuộc sống đã được 

thực hiện 

17 địa điểm 

(Niên độ 2020) 
24 địa điểm 

Số trường thực hiện dự án không gian học tập sau giờ học 

Trường tiểu học 
29 trường 

Trường THCS 
59 trường 

(Niên độ 2020) 

Trường tiểu học 
35 trường 

Trường THCS 
147 trường 

 

Tỷ lệ cải thiện tình hình của học sinh nhờ sự hỗ trợ của 

nhân viên xã hội học đường 

82.3% 

(Niên độ 2020) 
80％ trở lên 

Học sinh THCS 

Tỷ lệ đi học THPT của con em các hộ gia đình nhận phúc 

lợi 

(Số học sinh vào cấp 3 / Số học sinh tốt nghiệp) 

97％ 

(Niên độ 2020) 
99％ 

Học sinh THPT 

Tỷ lệ tiếp tục đi học ở các trường THPT công lập 

(Số lượng sinh viên tốt nghiệp / Số lượng người đăng ký) 

94％ 

(Niên độ 2020) 
96％ trở lên 

Tỷ lệ quyết định nghề nghiệp tại thời điểm tốt nghiệp THPT 

công lập 

(Số người ra quyết định nghề nghiệp / Số học sinh tốt 

nghiệp) 

99.7％ 

(Niên độ 2020) 
99％ trở lên 

 

Trẻ em cần xã 

hội chăm sóc 

Tỷ lệ lập kế hoạch hỗ trợ liên tục cho trẻ sau khi xuất viện 
54％ 

(Niên độ 2020) 
70％ 

 

Người trẻ tuổi 

gặp khó khăn 

Số người có điều kiện ổn định hoặc được cải thiện  

thông qua hỗ trợ từ các tổ chức hỗ trợ độc lập của thanh 

niên, v.v. 

88％ 

(Trong đó, tỉ lệ đã 
được cải thiện là 

32%) 
(Niên độ 2020) 

90％ trở lên 
(Trong đó, tỉ lệ đã 
được cải thiện là 

32% trở lên) 

Gia đình đơn 

thân 

Tỷ lệ những người đã tìm được việc làm hoặc đang hướng 

tới việc tìm kiếm việc làm trong số những người được lựa 

chọn cho kế hoạch hỗ trợ việc làm 

86% 

(Niên độ 2020) 
90% trở lên 
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Cơ sở của các biện pháp đối phó với nghèo đói ở trẻ em – Đẩy mạnh  

giáo dục và chăm sóc trẻ em để hỗ trợ sự phát triển năng động của trẻ 
 

  

⚫ Giáo dục và chăm sóc trẻ em là hoạt động dành cho tất cả trẻ em, bao gồm cả những trẻ em đang 

gặp khó khăn, chẳng hạn như khó khăn về tài chính, trong đó, việc nuôi dưỡng năng lực cần thiết 

cho trẻ em được coi là nền tảng để xóa đói giảm nghèo cho trẻ.  

⚫ Bằng cách đảm bảo rằng tất cả trẻ em được giáo dục và chăm sóc với chất lượng cao dù bất kể 

hoàn cảnh gia đình là gì, trẻ em sẽ lớn lên khỏe mạnh và phát triển như những cá thể độc lập, nuôi 

dưỡng sức mạnh để tồn tại.  

 

Nỗ lực chính Khái quát 

1. Đảm bảo giáo 
dục và chăm 
sóc trẻ trong 
thời kỳ sơ 
sinh 

[Đảm bảo cơ hội chăm sóc trẻ em và giáo dục mầm non] Để đáp ứng nhu cầu chăm sóc và giáo dục đa dạng cho trẻ em,  
chúng tôi sẽ sử dụng tối đa các nguồn lực chăm sóc và giáo dục trẻ em hiện có. Trên hết, chúng tôi nỗ lực đảm bảo các địa điểm 
chăm sóc trẻ em và giáo dục mầm non nhằm loại bỏ danh sách chờ đợi của trẻ em, chẳng hạn như bằng cách phát triển các trường 
mẫu giáo được cấp phép cần thiết. 

[Đảm bảo nguồn nhân lực chịu trách nhiệm chăm sóc trẻ em và giáo dục mầm non] Để thúc đẩy việc đảm bảo nguồn nhân lực 
tại các trường mẫu giáo, nhà trẻ, trung tâm mầm non được cấp chứng chỉ, v.v., chúng tôi sẽ hỗ trợ cả “tuyển dụng” và “giữ chân”. Về 
“tuyển dụng”, chúng tôi sẽ tổ chức các cuộc phỏng vấn và tham quan việc làm giáo viên chăm sóc trẻ em, đồng thời cung cấp hỗ trợ 
cho các hội chợ việc làm mẫu giáo. Về “giữ chân”, chúng tôi sẽ trợ cấp nhà ở, cải thiện điều kiện làm việc, và tạo môi trường làm việc 
thoải mái cho nhân viên trông trẻ bằng cách cử chuyên gia tư vấn. 

[Nâng cao chất lượng chăm sóc trẻ em và giáo dục mầm non] Lên kế hoạch để nâng cao chuyên môn bằng cách triển khai đào 
tạo cho tất cả các cơ sở giáo dục và chăm sóc trẻ trong thành phố theo nghề nghiệp và số năm kinh nghiệm, đồng thời đảm bảo và 

nâng cao chất lượng chăm sóc trẻ và giáo dục mầm non thông qua việc thúc đẩy các sáng kiến sử dụng “Yokohama ☆Tuyên bố Giáo 

dục và Chăm sóc Trẻ em ~Trân trọng Cảm xúc của Trẻ sơ sinh ~” để chia sẻ hướng đi mà tất cả những người làm công tác chăm 
sóc trẻ em coi trọng trong việc chăm sóc và giáo dục trẻ. 

 

2. Đẩy mạnh 
giáo dục và 
chăm sóc trẻ 
coi trọng sự 
kết nối 

[Kết nối thông suốt giữa các trường mẫu giáo, nhà trẻ, trung tâm mầm non và trường tiểu học đã được chứng nhận] Cùng 
với việc thúc đẩy thấu hiểu lẫn nhau thông qua giao lưu của nhân viên và giao lưu của trẻ em với nhau, thực hiện hoạt động như đào 
tạo về cách hiểu và xử lý tài liệu trường mầm non, tập huấn hiểu và chia sẻ “những điều trẻ cần được nuôi dưỡng tạo nên vào cuối 
thời thơ ấu” tại các trường học và nhà trẻ, tập trung khu vực đẩy mạnh liên kết trường mầm non mẫu giáo, hướng tới kết nối suôn sẻ 
giữa trường tiểu học với trường mầm non mẫu giáo. 
 

3. Đẩy mạnh 
giáo dục nuôi 
dưỡng khả 
năng tồn tại 
trong xã hội 

[Nâng cao các kỹ năng học tập cơ bản cho sự độc lập của cá nhân] Chúng tôi sẽ thúc đẩy các sáng kiến như học tập bằng CNTT 
như thiết bị đầu cuối dành cho một người và sách giáo khoa kỹ thuật số cho giáo viên, cải thiện "kỹ năng đọc" ở các lớp dưới của 
trường tiểu học và chia sẻ một số môn học ở các lớp trên của trường tiểu học. 

 

[Thúc đẩy giáo dục nhân quyền] Với mục tiêu trở thành một trường học mà "mọi người" có thể sống "an tâm" và "đầy đủ",  
chúng tôi sẽ thúc đẩy giáo dục nhân quyền với mục đích nuôi dưỡng trẻ em có thể học hỏi từ các mối quan hệ với người khác và coi 
trọng bản thân và những người khác. Giáo viên và nhân viên sẽ không ngừng suy ngẫm về ý thức của bản thân, mài giũa ý thức về 
quyền con người và nâng cao nhận thức của họ về quyền con người. Thông qua việc cải tiến các lớp học và hoạt động giáo dục hàng 
ngày, trẻ em có thể yên tâm tham gia và thông qua những trải nghiệm khiến trẻ cảm thấy "Tôi đã làm được", "Tôi hiểu" và "Thật vui", 
chúng tôi sẽ nâng cao ý thức coi trọng bản thân của trẻ và nhận thức về quyền con người. 

4. Đẩy mạnh 
hợp tác và 
liên kết giữa 
nhà trường 
và cộng đồng 

[Thúc đẩy thành lập hội đồng quản lý trường học] Đẩy mạnh hơn nữa với việc thiết lập “hội đồng quản lý trường học” mà ở đó 
phụ huynh và người dân địa phương tham gia quản lý trường học với quyền hạn và trách nhiệm nhất định nhằm hướng tới hiện thực 
hóa giáo dục tốt hơn với sự đồng lòng của nhà trường – gia đình – cộng đồng – xã hội và phản ánh nhu cầu cộng đồng trong việc 
quản lý trường học. 

5. Đẩy mạnh 
chính sách 
giáo dục sử 
dụng CNTT 

[Thúc đẩy ý tưởng trường GIGA] Trong khi sử dụng CNTT, chúng tôi tôn trọng sự đa dạng của học sinh và không bỏ ai lại phía sau 
“Học tập được tối ưu hóa cho từng cá nhân”, và thực hiện “Học tập hợp tác kết nối với xã hội” bắt đầu từ việc học giữa các bạn học 
sinh và coi trọng mối liên kết với mọi người trong cộng đồng. 
Dựa trên ý tưởng trường học GIGA, chuẩn bị thiết bị đầu cuối cho mỗi môt học sinh, không để phát sinh khoảng cách về cơ hội học 
tập do tình hình kinh tế của gia đình trong trường hợp phải mang thiết bị đầu cuối về khi nghỉ học tạm thời, thực hiện cho thuê thiết 
bị định tuyến cho gia đình không có môi trường internet đối với gia đình cần hỗ trợ học tập. 

  

Chương 4 Nỗ lực đối phó nghèo đói của 
trẻ em 

Cơ sở của các biện pháp đối phó với nghèo đói ở 
trẻ em 
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Chính sách chủ đạo I   Nhận diện - Kết nối - Trông nom 

 

  

⚫ Nhận diện sớm nhóm đối tượng là trẻ em và thanh thiếu niên gặp khó khăn từ khi trẻ còn trong bụng mẹ  

đến khi trẻ bắt đầu đi học và bước vào thời kỳ thanh thiếu niên, dựa trên các mối quan hệ và những 

nơi tiếp xúc với gia đình trong cuộc sống hàng ngày như nhà trẻ, trường học, địa phương, văn phòng 

chính quyền thành phố v.v, thực hiện kết nối hỗ trợ sớm nhất có thể thông qua việc hoàn thiện mạng 

lưới liên kết với các tổ chức có liên quan. 

⚫ Những người có liên quan đến gia đình và trẻ em sẽ tiếp cận, theo dõi những gia đình và trẻ em, 

thanh thiếu niên đang gặp khó khăn trong khu vực, nhằm thúc đẩy tạo dựng môi trường sống ngăn 

ngừa sự cô lập, nơi họ có thể yên tâm sinh sống. 

 

Hoạt động chính Tổng quan 

1. Hoàn thiện 
việc hỗ trợ 
liên tục từ 
thời kỳ mang 
thai 

[Hỗ trợ từ Trung tâm hỗ trợ toàn diện về sức khỏe sinh sản và chăm sóc trẻ em – Phiên bản Yokohama] Trung tâm y 
tế và phúc lợi quận cùng Các cơ sở hỗ trợ nuôi dạy trẻ tại địa phương sẽ tận dụng thế mạnh và mạng lưới liên kết của họ, 
liên kết và hợp tác hơn nữa để tạo ra " Trung tâm hỗ trợ toàn diện về sức khỏe sinh sản và chăm sóc trẻ em – Phiên bản 
Yokohama ", thực hiện hỗ trợ liền mạch từ thời kỳ mang thai đến khi nuôi dạy con trẻ. 
 Ngoài ra, với tư cách là một chức năng của trung tâm, nhân viên tư vấn sức khỏe bà mẹ và trẻ em sẽ được bố trí đến 
Trung tâm y tế và phúc lợi quận, hoàn thiện hệ thống tư vấn liên tục, đặc biệt là trong giai đoạn từ khi phát hành “Sổ tay sức 
khỏe mẹ và bé” đến thời điểm 4 tháng sau sinh, đồng thời giới thiệu các dịch vụ chăm sóc sức khỏe mẹ và bé, nhằm giảm 
bớt lo lắng và gánh nặng cho phụ nữ mang thai và người chăm sóc trẻ.  

[Hoạt động hỗ trợ tư vấn trong thời kỳ mang thai và sinh con] Vận hành dịch vụ "Ninshin SOS Yokohama" tư vấn qua 
điện thoại và email cho những người lo lắng, bất an đối với việc mang thai và sinh con, chẳng hạn những trường hợp mang 
thai ngoài ý muốn, giúp hoàn thiện hệ thống hỗ trợ tư vấn từ gian đoạn đầu thai kỳ, đồng thời kết nối hỗ trợ cho một quá trình 
mang thai, sinh con an toàn. 
 

2. Hỗ trợ nuôi 
dưỡng trẻ em 
trong khu vực 

[Các cơ sở hỗ trợ nuôi dạy trẻ địa phương] Mỗi quận có một cơ sở (quận vệ tinh có 2 cơ sở), là nơi hỗ trợ chính trong 
việc nuôi dạy trẻ ở địa phương mà mọi người có thể sử dụng từ khi mang thai. Đây là nơi bố mẹ và các bé có thể vui chơi, 
giao lưu với nhau, là nơi tư vấn và cung cấp thông tin về nuôi dạy trẻ, nơi tạo dựng mạng lưới những người tham gia hỗ trợ 
nuôi dạy trẻ, nơi đào tạo nguồn nhân lực tham gia hỗ trợ nuôi dạy trẻ, nơi xúc tiến các hoạt động chăm sóc trẻ em trong cộng 
đồng v.v. Bên cạnh đó, cơ sở cũng thực hiện những hoạt động hỗ trợ ngoài cơ sở, chủ động tiếp cận các gia đình không sử 
dụng cơ sở, hỗ trợ hoạt động cho các câu lạc bộ nuôi dạy trẻ, tuyên truyền nâng cao nhận thức về hỗ trợ nuôi dạy trẻ trong 
cộng đồng v.v. 

[Quảng trường họp mặt bố mẹ và bé] Chủ yếu được điều hành bởi các nhóm hoạt động xã hội như các tổ chức phi lợi 
nhuận (NPO) v.v, tận dụng phòng ốc trong chung cư, các cửa hàng trống trong các khu mua sắm v.v để tạo ra sân chơi nơi 
bố mẹ và bọn trẻ có thể dễ dàng tụ tập, giao lưu với nhau, có thể được tư vấn và cung cấp thông tin về việc nuôi dạy trẻ. 
Ngoài ra, tại một số quảng trường họp mặt bố mẹ và bé, những người thường xuyên sử dụng quảng trường có thể được gửi 
trẻ tạm thời. 

3. Hoạt động 
của nhà 
trường để 
giải quyết các 
vấn đề khó 
khăn 

[Cải thiện hệ thống hỗ trợ học sinh và các bé thiếu nhi]  
Tăng cường hệ thống giáo viên chuyên trách hỗ trợ các bé thiếu nhi và giáo viên chuyên trách hướng dẫn học sinh,  
đồng thời để phát hiện sớm, xử lý sớm và giải quyết sớm các vấn đề phát sinh chẳng hạn như việc bắt nạt; đồng thời, ủy 
ban phòng chống bắt nạt của trường sẽ định kỳ tổ chức các hội nghị tình huống để đưa ra các quyết định và phản ứng có hệ 
thống. 

[Tăng cường sử dụng nhân viên xã hội trường học, củng cố hệ thống đào tạo, tăng cường hợp tác với các tổ chức 
có liên quan] Để giải quyết các vấn đề đa dạng mà trẻ em phải đối mặt, nhà trường sẽ tăng cường, thúc đẩy việc sử dụng 
nhân viên xã hội trường học, những người sẽ hỗ trợ củng cố hệ thống trường học và  đẩy mạnh hợp tác giữa nhà trường 
với các tổ chức liên quan từ khía cạnh phúc lợi xã hội. Ngoài ra, chúng tôi sẽ nỗ lực cải thiện và tiêu chuẩn hóa chất lượng 
hỗ trợ bằng cách tăng cường hệ thống đào tạo cho nhân viên xã hội trường học, những người được cử đến các trường, đáp 
ứng phù hợp với nhu cầu của trường. Hơn nữa, chúng tôi cũng hỗ trợ cho sự phát triển lành mạnh của trẻ em thông qua việc 
hỗ trợ các gia đình gặp khó khăn bẳng cách xây dựng mạng lưới liên kết với các tổ chức có liên quan như văn phòng chính 
quyền thành phố, trung tâm tư vấn thiếu nhi, hiệp hội phúc lợi xã hội, trung tâm chăm sóc cộng đồng v.v. 

4. Nỗ lực trông 
nom trẻ của 
khu vực-Nơi 
giữ trẻ sau 
giờ học 

[Hoạt động chăm sóc trẻ sau giờ học] Câu lạc bộ trẻ em sau giờ học tổ chức tại các trường tiểu học với mục đích  
cung cấp cho tất cả trẻ em một "sân chơi" miễn phí và cung cấp "chỗ ở" cho trẻ em xa nhà; Câu lạc bộ trẻ em sau giờ học tổ 
chức tại các cơ sở tư nhân dựa trên sự hiểu biết và hợp tác cộng đồng nhằm cung cấp “chỗ ở” cho trẻ em xa nhà v.v là hoạt 
động giúp nuôi dưỡng tính tự lập và kỹ năng xã hội của trẻ, đồng thời hỗ trợ cho sự phát triển lành mạnh của trẻ thông qua 
việc tạo ra một nơi sinh hoạt an toàn, an tâm sau giờ học. 

[Tạo chỗ ở cho trẻ em trong cộng đồng] Những cơ sở hoạt động tự nguyện trong khu vực như nhà ăn trẻ em v.v. có thể 
trở thành chỗ ở an toàn cho trẻ, chúng tôi cũng ủng hộ việc tạo ra những chỗ ở trong khu vực sống của trẻ, nơi trẻ em gặp 
khó khăn có thể được phát hiện và giúp đỡ.  

5. Biện pháp 
phòng chống 
xâm hại trẻ 
em 

[Trang bị chức năng “ Cơ sở hỗ trợ toàn diện cho gia đình và trẻ em”] Phòng hỗ trợ gia đình và trẻ em của quận sẽ 
được trang bị chức năng cơ sở dựa trên Luật phúc lợi trẻ em, Văn phòng hành chính thành phố sẽ tăng cường tham vấn, hỗ 
trợ đối với trẻ em và gia đình cần giúp đỡ, chẳng hạn như trẻ em cần được bảo hộ v.v. 

[LINE tư vấn 110 Gia đình và trẻ em Kanagawa] Thành phố Yokohama, tỉnh Kanagawa, thành phố Kawasaki, thành phố 
Sagamihara và thành phố Yokosuka đã cho ra mắt “LINE 110 - Gia đình và trẻ em Kanagawa” để trẻ em và người giám hộ 
có thể dễ dàng tham khảo ý kiến về mối quan hệ giữa bố mẹ và con cái, những lo lắng của gia đình, những bất an trong việc 
nuôi dạy trẻ, v.v… LINE sẽ được điều hành chung và được hoạt động nhằm mục đích phòng chống, phát hiện sớm và  
ứng phó sớm các vấn đề lạm dụng trẻ em trên toàn tỉnh Kanagawa. 
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Chính sách chủ đạo II   Hỗ trợ trẻ em hướng tới sự tự chủ trong tương lai 

 

  

⚫ Thông qua việc hỗ trợ cuộc sống hàng ngày cho trẻ em gặp vấn đề khó khăn trong môi trường sống, 

hỗ trợ học tập đến cấp trung học phổ thông và các hoạt động trải nghiệm đa dạng trong cộng đồng, 

giúp các em có được kiến thức, năng lực và kỹ năng xã hội cần thiết cho sự độc lập xã hội và kinh 

tế trong tương lai. 

⚫ Hỗ trợ tư vấn tại các trường học và văn phòng hành chính thành phố, hỗ trợ về mặt tài chính như 

cấp học bổng v.v, giúp các em tiếp tục học tập và đạt được con đường sự nghiệp theo mong muốn. 

 

Hoạt động chính Tổng quan 

1. Hỗ trợ cuộc 
sống và học 
tập 

[Hoạt động đồng hành hỗ trợ cuộc sống] Hỗ trợ cho học sinh tiểu học, trung học cơ sở lớn lên trong  

gia đình gặp khó khăn trong việc nuôi dạy trẻ, cần được hỗ trợ như bố mẹ bị bệnh hoặc gia đình nghèo khó, dạy cho các bé 

các thói quen trong cuộc sống như ăn uống, đánh răng, và thói quen học tập như làm bài tập về nhà v.v. 

[Hoạt động cung cấp nơi học tập sau giờ học] Đối với học sinh tiểu học và trung học cơ sở gặp khó khăn khi tự học ở 

nhà hoặc chưa hình thành được thói quen học tập tốt, sinh viên đại học và người dân địa phương sẽ đóng vai trò trung tâm 

trong việc hỗ trợ học tập sau giờ học để giúp các em hình thành thói quen học tập tốt và nâng cao kỹ năng học tập cơ bản 

của mình. 

[Hoạt động đồng hành hỗ trợ học tập] Để ngăn chặn vòng lặp của cái nghèo, chúng tôi thực hiện hỗ trợ học tập  

cho học sinh trung học cơ sở muốn học tiếp trung học phổ thông v.v, điều này rất quan trọng đối với sự tự chủ trong tương 

lai của các em. Ngoài ra, đối với trẻ trong độ tuổi trung học phổ thông, kể cả những em không học cấp ba ở trường, chúng 

tôi sẽ tổ chức các khóa học, hỗ trợ về chỗ ở v.v nhằm giúp các em có sự lựa chọn rộng mở hơn, hướng đến tương lai tự chủ. 

[Tăng cường cơ hội học tập và trải nghiệm trong cộng đồng] Nỗ lực mở rộng môi trường để trẻ em có thể nuôi dưỡng 

lòng tự trọng và khả năng tự chủ trong tương lai thông qua những trải nghiệm và tương tác đa dạng với các thế hệ khác 

nhau, chẳng hạn như tạo cơ hội học tập và trải nghiệm giáo dục ăn uống tại các cơ sở cộng đồng như nhà ăn trẻ em v.v,  

trải nghiệm tự nhiên, khoa học, xã hội tại các công viên giải trí, các cơ sở liên quan đến thanh thiếu niên v.v. 

[Hỗ trợ ăn trưa thông qua bữa cơm trưa ở trường trung học cơ sở dành cho trẻ được hỗ trợ đi học v.v.] Việc hỗ trợ 

ăn trưa ở các trường trung học cơ sở cho trẻ được hỗ trợ đi học sẽ được thực hiện trong suốt năm học để việc hỗ trợ có thể 

đến được với những học sinh cần. 

[Hoạt động hỗ trợ học sinh khó khăn（Cafe Yokoso）] Tại trường Trung học tổng hợp Yokohama, chúng tôi phối hợp với 

một tổ chức tư nhân  để lập ra một địa điểm quen thuộc dành cho học sinh của trường, nơi tiếp nhận tư vấn cho học sinh 

gặp khó khăn, vướng mắc và hỗ trợ phát triển nghề nghiệp và gọi đó là “Cafe Yokoso”. 

[Hỗ trợ dành cho Trẻ chăm sóc gia đình] Hoạt động đang được xúc tiến. Ngoài ra, bằng cách phát hành tờ rơi và tổ chức 

các diễn đàn nâng cao sự hiểu biết của người dân v.v,  chúng tôi sẽ cố gắng cải thiện nhận thức xã hội, phát hiện sớm 

những trường hợp trẻ có nguy cơ trở thành trẻ chăm sóc gia đình thông qua việc thực hiện các phương tiện truyền thông, 

các chương trình bồi dưỡng kiến thức hướng đến người dân, trường học và các tổ chức có liên quan. 

2. Hỗ trợ học 
lên đại học-
Hỗ trợ tiếp 
tục đến 
trường 

[Hoạt động hỗ trợ giáo dục] Các chuyên gia hỗ trợ giáo dục được phân công đến Ban hỗ trợ đời sống của quận để  

cung cấp thông tin về chế độ hỗ trợ đời sống và các chế độ liên quan đến học tập khác thông qua các chuyến thăm nhà, 

khuyến khích tinh thần học lên đại học, giới thiệu các tổ chức tư vấn có liên quan, hỗ trợ để trẻ có thể học lên đại học hoặc 

tiếp tục đi học... đối với học sinh trung học cơ sở và người chăm sóc các em trong các hộ gia đình đang nhận trợ cấp đời 

sống . Đồng thời, chúng tôi cũng thực hiện hỗ trợ để các em học tiếp sau khi vào trung học phổ thông cũng như những em 

trong độ tuổi trung học phổ thông có thể mở rộng phạm vi lựa chọn hướng đến sự tự chủ trong tương lai, ngăn chặn vòng 

lặp của cái nghèo. 

[Chương trình học bổng trung học phổ thông] Cấp học bổng cho những học sinh có thành tích học tập xuất sắc gặp khó 

khăn tài chính khi học lên cấp trung học phổ thông. Ngoài ra, chương trình còn hỗ trợ chi phí mua sách giáo khoa đối với 

những học sinh vừa học vừa làm đang tham gia các khóa học bán thời gian tại các trường trung học phổ thông trong thành 

phố. 

[Hỗ trợ học phí-Hỗ trợ chi phí đi học lại] Đối với các hộ gia đình đáp ứng đủ điều kiện như điều kiện về thu nhập v.v, 

chương trình sẽ cấp tiền hỗ trợ học phí để học sinh trang trải (một phần) học phí khi theo học tại các trường trung học phổ 

thông, v.v. Ngoài ra, những học sinh đã bỏ học cấp 3 giữa chừng có nguyện vọng đi học lại có thể được hỗ trợ tương tự dù 

đã quá hạn chi trả tiền hỗ trợ học phí (tối đa 2 năm) cho đến khi tốt nghiệp, nếu được duyệt khoản “Hỗ trợ chi phí đi học lại”. 

[Chế độ hỗ trợ giáo dục mới dành cho sinh viên đại học*]  

Để hạn chế tình trạng học sinh muốn học nhưng không thể học tiếp lên đại học vì lý do tài chính, kể từ tháng 4 năm 2020, 

chúng tôi triển khai chế độ hỗ trợ giáo dục mới dành cho sinh viên đại học, kết hợp với các biện pháp miễn giảm học phí và 

mở rộng các loại hình học bổng, trợ cấp tại các trường đại học quốc gia, trường công lập và tư thục v.v. Là một tổ chức sáng 

lập của Trường Đại học thành phố Yokohama, một trong những trường đang áp dụng chế độ này, chúng tôi thực hiện chi trả 

các chi phí liên quan đến việc miễn học phí và các khoản phí khác. 

Đối với các trường đại học quốc gia và đại học tư thục, nếu thuộc đối tượng áp dụng của chế độ này, chính phủ sẽ chi trả 

các chi phí liên quan đến việc miễn giảm học phí cho trường đó. Thông tin về các trường thuộc đối tượng áp dụng chế độ 

này được công bố trên trang web của Bộ Giáo dục hoặc trang web của các trường áp dụng. 

*Hoạt động dành cho sinh viên đại học.  
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Chính sách chủ đạo III   Hỗ trợ gia đình trong việc xây dựng nền tảng sinh 

kế 
 

  

⚫ Cung cấp dịch vụ giữ trẻ tạm thời để đáp ứng nhu cầu của các gia đình có con nhỏ, đồng thời hỗ trợ 

các gia đình gặp khó khăn hoặc lo lắng trong việc sóc trẻ, v.v., nhằm giảm bớt gánh nặng về thể chất 

và tinh thần cho các bậc phụ huynh và tạo ra một môi trường để họ có thể an tâm nuôi dạy con cái. 

⚫ Thúc đẩy tính tự chủ của gia đình thông qua hỗ trợ tài chính và hỗ trợ việc làm cho các hộ gia đình có 

nền tảng sinh kế yếu, v.v. 

 

Hoạt động chính Tổng quan 

1. Hỗ trợ cuộc 
sống để yên 
tâm nuôi dạy 
con cái 

[Đáp ứng các nhu cầu đa dạng về chăm sóc và giáo dục trẻ em] Thông qua việc đảm bảo các địa điểm chăm sóc và  

giáo dục trẻ em, như giữ trẻ tạm thời, chăm sóc trẻ sơ sinh tạm thời, chăm sóc trẻ đang ốm hoặc đang hồi phục sức khỏe sau 

ốm v.v tại nhà trẻ hoặc các địa điểm khác, đáp ứng nhu cầu đa dạng do tính chất công việc của các bậc phụ huynh, chúng tôi 

đóng góp vào sự phát triển khỏe mạnh của trẻ, giảm bớt cảm giác lo lắng và gánh nặng của họ trong việc nuôi dạy con cái. 

[Hoạt động cử người trợ giúp trước và sau khi sinh] Cử nhân viên chăm sóc tại nhà đến các giá đình có phụ nữ mang thai  

hoặc có trẻ nhỏ dưới 5 tháng tuổi (1 tuổi đối với trường hợp sinh đôi trở lên) cần hỗ trợ việc nhà và chăm sóc trẻ nhằm  giảm 

bớt gánh nặng trong việc chăm sóc trẻ và đảm bảo cuộc sống ổn định cho gia đình. 

[Hoạt động đến thăm nhà để hỗ trợ chăm sóc trẻ] Bằng cách thường xuyên đến thăm các gia đình có bố mẹ được  

công nhận là đặc biệt cần hỗ trợ trong việc nuôi dạy con và phụ nữ mang thai được xác định là cần hỗ trợ chăm sóc sau sinh 

ngay từ trước khi sinh, chúng tôi sẽ tiến hành chăm sóc thích hợp và hỗ trợ nuôi dạy trẻ khỏe mạnh. 

[Hoạt động đến thăm nhà để hỗ trợ nuôi dạy trẻ] Đối với các bậc cha mẹ gặp phải các vấn đề như ngược đãi trẻ em, đang 

cần sự hỗ trợ thường xuyên từ các trung tâm tư vấn trẻ em, chúng tôi sẽ cử nhân viên đến thăm nhà hỗ trợ nuôi dạy trẻ và 

nhân viên chăm sóc tại nhà đến để lắng nghe những lo lắng, tư vấn và hỗ trợ chăm sóc trẻ, hỗ trợ việc nhà, xác nhận tình 

trạng giáo dục trẻ v.v, nhằm ngăn chặn tình trạng ngược đãi tái diễn. 

2. Hỗ trợ tài 
chính 

[Chương trình khuyến học] Đối với phụ huynh có con em trong độ tuổi đi học gặp khó khăn về tài chính, chương trình sẽ 

hỗ trợ dùng cụ học tập, đồ dùng đi học, bữa trưa ở trường v.v. Ngoài ra, chương trình còn hỗ trợ một khoản tiền chuẩn bị cho 

việc nhập học vào trường tiểu học và trung học cơ sở trước khi năm học bắt đầu. Trợ cấp khuyến học được trao tặng nhằm 

giảm gánh nặng tài chính cho học sinh theo học lớp hỗ trợ cá nhân tại các trường tiểu học và trung học cơ sở. 

[Trợ cấp chi phí y tế nhi khoa] Hỗ trợ phần cá nhân tự chi trả trong chi phí điều trị bảo hiểm khi trẻ đến khám tại cơ sở y tế 

do ốm đau hoặc thương tật (tùy thuộc vào độ tuổi, sẽ có mức giới hạn về thu nhập và phần đồng chi trả). 

[Miễn giảm phí sử dụng dịch vụ giữ trẻ tạm thời và dịch vụ chăm sóc trẻ sau giờ học, v.v.] Đối với dịch vụ giữ trẻ tạm 

thời, dịch vụ chăm sóc trẻ em ốm và trẻ đang phục hồi sức khỏe, dịch vụ chăm sóc trẻ sau giờ học (câu lạc bộ trẻ em sau 

giờ học và câu lạc bộ thiếu nhi sau giờ học) v.v, chúng tôi sẽ giảm hoặc miễn phí sử dụng cho hộ gia đình có thu nhập thấp, 

tạo ra một môi trường chăm sóc trẻ không gây áp lực tài chính. 

3. Hỗ trợ việc 
làm và tự 
chủ 

[Bảo hộ cuộc sống] Chương trình cung cấp 8 hình thức hỗ trợ cho người gặp khó khăn, tương ứng với mức độ cần thiết 

hỗ trợ của họ dựa trên các tiêu chuẩn do chính phủ quy định gồm: phí sinh hoạt, phí giáo dục, phí nhà ở, phí chăm sóc y tế, 

phí chăm sóc điều dưỡng, chi phí sinh con, phí hỗ trợ sinh kế và phí tang lễ, nhằm đảm bảo mức sống tối thiểu và hỗ trợ khả 

năng tự chủ của họ. 

[Chương trình hỗ trợ tự chủ cho những người đang được bảo hộ] Các chuyên gia tư vấn việc làm được bố trí tại Ban 

hỗ trợ đời sống của quận sẽ hỗ trợ sử dụng các điểm việc làm và dịch vụ giới thiệu việc làm miễn phí, cung cấp thông tin 

tuyển dụng và hỗ trợ hoạt động tìm việc cho những người đang được bảo hộ có khả năng làm việc. Đối với những người 

không có việc làm ngay, chúng tôi sẽ cố gắng nâng cao mức độ sẵn sàng làm việc của họ thông qua kinh nghiệm làm việc 

v.v. 

Ngoài ra, chúng tôi còn hỗ trợ cải thiện tài chính hộ gia đình bằng cách rà soát lại tình hình tài chính và cải thiện cân đối thu 

chi. 

[Chương trình hỗ trợ sự tự chủ cho người nghèo] Bố trí nhân viên hỗ trợ tư vấn tự chủ tại Ban hỗ trợ đời sống của quận, 

lập các kế hoạch hỗ trợ tự chủ, hỗ trợ tìm việc bằng cách tận dụng các điểm việc làm, các chương trình giới thiệu việc làm 

miễn phí và các chương trình đào tạo nghề v.v. Ngoài ra, chúng tôi còn thực hiện hỗ trợ toàn diện từ giai đoạn trước khi được 

bảo hộ cuộc sống, chẳng hạn như hỗ trợ rà soát tài chính hộ gia đình và cải thiện cân đối thu chi v.v. 

4. Hỗ trợ đảm 
bảo chỗ ở 

[Đãi ngộ khi đăng ký nhà ở thành phố] Đối với các hộ gia đình có con nhỏ trong độ tuổi từ cấp trung học cơ sở trở xuống 

(hộ gia đình nuôi con nhỏ), tỷ lệ được chọn sẽ cao hơn bình thường. Ngoài ra, chúng tôi cũng có thiết lập một số hạng mục 

dành riêng cho các hộ gia đình có nuôi con nhỏ. 

[Chương trình Mạng lưới an toàn nhà ở] Chương trình sẽ tạo điều kiện thuận lợi cho những người cần được giúp đỡ đảm 

bảo nhà ở trong việc thuê nhà tư nhân, thông qua chế độ đăng ký nhà ở dành cho người cần giúp đỡ đảm bảo nhà ở (mạng 

lưới an toàn nhà ở), tận dụng các phòng trống trong hệ thống nhà cho thuê tư nhân, bằng cách hỗ trợ tài chính và hỗ trợ nhà 

ở cho mạng lưới an toàn nhà ở. 

[Trợ cấp đảm bảo nhà ở (Chương trình hỗ trợ sự tự chủ cho người nghèo)] Đối với những người đang gặp khó khăn 

trong cuộc sống do giảm thu nhập vì mất việc hoặc phá sản, chúng tôi sẽ hỗ trợ một khoản trợ cấp tương đương với tiền 

thuê nhà, đồng thời hỗ trợ tìm việc làm mới. 

  

Phương châm thực hiện chính sách 



 

13 

 

Chính sách chủ đạo IV   Hỗ trợ đa diện dựa trên bối cảnh khó khăn của 

trẻ em 
 

  

⚫ Ngoài khó khăn về kinh tế, có nhiều yếu tố khác cũng góp phần gây ra nghèo đói ở trẻ em, như bố 

mẹ ly hôn hoặc mất, rào cản ngôn ngữ do có quốc tịch nước ngoài, không đi học hoặc sống khép kín 

(hikikomori), khuyết tật của trẻ hoặc bố mẹ, gia đình thiếu khả năng nuôi dạy trẻ, bạo lực gia đình v.v. 

Chúng tôi thực hiện hỗ trợ đa diện dựa trên xem xét tổng hợp các yếu tố nêu trên. 

 

Hoạt động chính Tổng quan 

1. Hỗ trợ các 
gia đình có 
bố mẹ đơn 
thân 

[Trung tâm hỗ trợ việc làm/hỗ trợ tự chủ cho gia đình mẹ đơn than (Hoạt động hỗ trợ tự chủ cho gia đình có bố mẹ 

đơn than)] Bố trí nhân viên hỗ trợ việc làm tại Trung tâm Hỗ trợ bố mẹ đơn thân Yokohama (Trung tâm hỗ trợ việc làm/hỗ trợ 

tự chủ cho gia đình mẹ đơn thân). Nhân viên hỗ trợ việc làm sẽ làm việc tại quầy tư vấn của văn phòng hành chính thành phố, 

tiếp nhận tư vấn trực tiếp và chuẩn bị kế hoạch và tài liệu hỗ trợ việc làm phù hợp với từng cá nhân. Ngoài ra, nhân viên hỗ 

trợ còn tư vấn chi tiết về hoạt động tìm việc qua điện thoại. 

Hơn nữa, ngay cả sau khi đã tìm được việc, nhân viên vẫn sẽ tiếp tục hỗ trợ thích ứng với công việc, hoặc hỗ trợ chuyển đổi công 

việc để cải thiện kinh tế, đồng thời nhân viên còn phối hợp với văn phòng hành chính thành phố, thực hiện tư vấn đối với các vấn 

đề ngoài công việc mà bố mẹ đơn thân quan tâm như tư vấn trước ly hôn v.v. 

[Hoạt động hỗ trợ giai đoạn dậy thì-giai đoạn chuyển tiếp trong gia đình có bố mẹ đơn than (Hoạt động hỗ trợ tự chủ 

cho gia đình có bố mẹ đơn than) ] Thực hiện hỗ trợ học tập cho trẻ và hỗ trợ tư vấn cho bố mẹ đối với những gia đình có bố 

mẹ đơn thân có con trong độ tuổi trung học cơ sở, trong giai đoạn cả bố mẹ và con cái đều đang trải qua những thay đổi lớn 

trong cuộc đời, nhằm giảm bớt lo lắng về việc học lên cao hơn và trăn trở đảm bảo chi phí học tập v.v. 

2. Hỗ trợ trẻ 
em có 
quốc tịch 
nước 
ngoài hoặc 
có yếu tố 
nước 
ngoài 

[Hỗ trợ thích nghi với trường học dành cho trẻ em và học sinh quốc tịch nước ngoài theo nhu cầu, hỗ trợ dạy tiếng 

Nhật] Tùy thuộc vào nhu cầu của trẻ em, học sinh và các bậc phụ huynh, chúng tôi thực hiện hỗ trợ tập trung trong giai đoạn 

đầu mới đến Nhật Bản tại các cơ sở hỗ trợ tiếng Nhật như Himawari, Tsurumi Himawari và Tsuzuki Himawari (tên dự kiến) *1, 

tại lớp học quốc tế được tổ chức trong các trường học, các giáo viên tiếng Nhật có bằng cấp và các tình nguyện viên có thể 

nói tiếng mẹ đẻ của học sinh v.v sẽ giúp các em thích nghi với trường học và dạy tiếng Nhật cho các em. 

[Trung tâm tư vấn tổng hợp đa văn hóa] Thực hiện tư vấn về cuộc sống thường nhật cho người nước ngoài sinh sống trong 

thành phố, cung cấp thông tin về các hoạt động của công dân thành phố như giao lưu quốc tế, hoạt động tình nguyện, hỗ trợ 

người nước ngoài v.v. Ngoài ra, trung tâm còn có thể giới thiệu các cơ quan chuyên môn phù hợp nếu nhận thấy cần thiết. 

3. Hỗ trợ trẻ 
em không 
được đến 
trường 

[Hoạt động Đến thăm nhà của những người bạn chân thành] Các sinh viên đại học và sau đại học chuyên ngành tâm lý 

học sẽ thường xuyên đến thăm nhà của những trẻ không được đến trường có xu hướng sống khép kín ở nhà và giúp các em 

tự chủ về mặt xã hội thông qua nhiều hoạt động như trò chuyện, vui chơi phù hợp với từng đối tượng. 

[Hoạt động Không gian chân thành] Học sinh sẽ đến đây một hoặc hai lần mỗi tuần, thông qua các hoạt động sáng tạo, các 

hoạt động thể thao nhẹ nhàng cùng với nhân viên hỗ trợ v.v, trẻ sẽ dần nâng cao ý thức tự khẳng định và tạo dựng lòng tin 

giữa các em, đồng thời nhân viên hỗ trợ cũng hỗ trợ tư vấn, hướng dẫn để các em có thể tự chủ về mặt xã hội. Ngoài ra, đây 

còn là nơi tổ chứ các buổi họp mặt trao đổi thông tin giữa các bậc phụ huynh với nhau. 

4. Hỗ trợ trẻ 
em cần 
được chăm 
sóc về mặt 
xã hội 

[Thúc đẩy ủy thác “Cha mẹ nuôi-Mái ấm gia đình”] Đối với trẻ vì lý do nào đó không thể sống ở nhà, chúng tôi sẽ tiến hành 

ủy thác, thực hiện nuôi dưỡng hoặc bảo đảm người nuôi dưỡng chẳng hạn như cha mẹ nuôi v.v, để các em được cha mẹ nuôi 

hoặc mái ấm chăm sóc trong môi trường giống như ở nhà. Ngoài ra, để thúc đẩy hiệu quả của hoạt động chăm sóc gia đình 

như nhận cha mẹ nuôi – nhận con nuôi, chúng tôi sẽ thực hiện các biện pháp truyền thông và tuyên truyền rộng rãi để người 

dân công nhận hệ thống này. 

[Chương trình chăm sóc trẻ em sau khi rời mái ấm] Để trẻ em sau khi rời mái ấm ngăn chặn không bị cô lập và để hướng 

chúng đến sự tự chủ trong tương lai, chúng tôi sẽ tiếp tục tìm hiểu tình hình của từng trẻ thông qua các chuyến thăm viếng v.v. 

Ngoài việc hỗ trợ tư vấn về cuộc sống thường nhật và hỗ trợ chỗ ở v.v, chúng tôi sẽ theo dõi đến khi trẻ học lên cao hơn và cả 

sau khi đi làm để hỗ trợ khi cần thiết chẳng hạn như thi lấy bằng cấp, thanh toán học phí đại học năm đầu tiên, hỗ trợ tiền thuê 

nhà v.v. 

Ngoài ra, chúng tôi cũng quản lý cơ sở “Yokohama Port For”, nơi mà những người đã rời khỏi mái ấm có thể ghé qua để tham 

khảo ý kiến, cập nhật thông tin, và khi cần thiết có thể kết nối với bộ phận hỗ trợ cá nhân. 

5. Hỗ trợ trẻ 
em và 
thanh thiếu 
niên gặp 
khó khăn 

[Trung tâm tư vấn thanh thiếu niên *2] Trung tâm thực hiện hỗ trợ liên tục giúp thanh thiếu niên và gia đình họ hòa nhập xã 

hội thông qua các hoạt động như tư vấn qua điện thoại, tư vấn trực tiếp, đến thăm nhà và các câu lạc bộ v.v, nhằm giải quyết 

các vấn đề mà thanh thiếu niên phải đối mặt, chẳng hạn như việc bỏ học và sống khép kín (hikikomori) v.v. Ngoài ra, trung tâm 

còn thực hiện đào tạo các tổ chức và đoàn thể có liên quan, nâng cao kỹ năng của nhân viên tham gia hỗ trợ. 

[Quảng trường thanh niên địa phương*2] Quảng trường thanh niên địa phương (có 4 điểm trong thành phố) hợp tác với 

Trung tâm tư vấn thanh thiếu niên và Trạm hỗ trợ thanh niên, thực hiện hỗ trợ tự chủ cho những người trẻ gặp vấn đề khó 

khăn như người sống khép kín (hikikomori) v.v thông qua các chương trình tư vấn toàn diện, hỗ trợ chỗ ở, trải nghiệm xã hội 

và trải nghiệm công việc v.v. Ngoài ra, để kết nối với những người trẻ gặp vấn đề khó khăn như là sống khép kín (hikikomori) 

mà chưa được hỗ trợ, các tư vấn viên của quảng trường thanh niên địa phương sẽ đến từng quận huyện, tổ chức các buổi 

trao đổi, hội thảo và tư vấn chuyên môn. 

*1 Dự kiến mở cửa vào niên độ 2022. 

*2 Sáng kiến dành cho người trẻ dưới 39 tuổi.  
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1. Hệ thống xúc tiến kế hoạch 

 
⚫ Liên quan đến việc xúc tiến kế hoạch, tại "Hội nghị xúc tiến kế hoạch về biện pháp xóa đói giảm nghèo  

trẻ em thành phố Yokohama" có sự tham gia của các chuyên gia bên ngoài, và tại các cuộc họp nội bộ cơ 

quan ban ngành gồm các phòng ban và quận huyện có liên quan, đã thảo luận về tình hình thực hiện 

chương trình và các vấn đề gặp phải, đảm bảo quy trình PDCA của kế hoạch, thúc đẩy các biện pháp toàn 

diện với sự hợp tác của các bên liên quan. 

 
 

2. Thúc đẩy kế hoạch và phát triển nguồn nhân lực dựa trên các đoàn thể 

 

⚫ Biện pháp xóa đói giảm nghèo cho trẻ em là chuỗi hoạt động trong đó nhiều người cùng chia sẻ vai trò hỗ 

cho trợ trẻ em và gia đình khó khăn, bao gồm người phát hiện, người theo dõi, người kết nối hỗ trợ trong 

các tình huống hàng ngày và các nhân viên hỗ trợ về mặt chuyên môn. 

⚫ Ngoài chính phủ, người dân địa phương, các doanh nghiệp và các tổ chức liên quan cũng cần chủ động 

tham gia hỗ trợ từ vị trí và quan điểm tương ứng của họ. 

⚫ Trong quá trình xúc tiến kế hoạch, chúng tôi sẽ phát triển nguồn nhân lực, chia sẻ thông tin và xây 

dựng mạng lưới dựa trên quan điểm rằng những người tham gia hỗ trợ, bao gồm chính phủ, người 

dân địa phương, doanh nghiệp và các tổ chức liên quan, cần có hiểu biết chung về tình trạng đói 

nghèo ở trẻ em và liên kết, sử dụng các nguồn lực địa phương cần thiết để hoàn thiện hệ thống hỗ 

trợ. 

 

3. Hợp tác với các tổ chức có liên quan như chính phủ và chính quyền tỉnh 

 
⚫ Để thực hiện kế hoạch xóa đói giảm nghèo cho trẻ em một cách hiệu quả và hiệu suất trong toàn xã hội, 

chúng tôi sẽ nắm bắt chính xác các động thái của chính phủ và chính quyền tỉnh, mở rộng hợp tác lên một 

tầng cao mới để thúc đẩy các biện pháp xóa đói giảm nghèo ở trẻ em. 

 

 

4. Thúc đẩy phổ biến và cung cấp thông tin 

 
⚫ Một cuộc khảo sát nhằm nắm bắt thực trạng khó khăn của trẻ em được thực hiện vào năm 2020, cho thấy 

rằng một số trẻ em và gia đình khó khăn đã không biết về hệ thống hỗ trợ cần thiết và không hiểu các thủ 

tục. Việc không thể kết nối để hỗ trợ sớm cho những trẻ em và gia đình như vậy sẽ dẫn đến những hoàn 

cảnh khó khăn hơn và khiến các em rơi vào cảnh nghèo đói, đó là việc không nên xảy ra. 

⚫ Để đảm bảo những chính sách hỗ trợ thích hợp sẽ đến được với người cần nó, trong quá trình xúc tiến kế 

hoạch giai đoạn 2, chúng tôi sẽ soạn thảo tài liệu hướng dẫn hỗ trợ dành cho trẻ em và gia đình, trong đó 

cung cấp cái nhìn tổng quan về các hệ thống và toàn bộ các điểm tư vấn về các biện pháp giải quyết tình 

trạng nghèo đói ở trẻ em, đồng thời sẽ phổ biến và cung cấp thông tin dễ hiểu từ quan điểm của những 

người có liên quan thông qua SNS.

Chương 5 Về hệ thống xúc tiến kế hoạch 
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