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制度
せいど

の名前
なまえ

説明
せつめい

問合
といあわ

せ先
さき

新型
しんがた

コロナウイルス感染症対応
すかんせんしょうたいおう

休業
きゅうぎょう

支

援金
しえんきん

・給付金
きゅうふきん

新
あたら

しいコロナウイルスのために休み
やす

になった会社
かいしゃ

で働
はたら

く人で、休業手当
きゅうぎょうてあて

のお金
かね

をもらえなかった人
ひと

は、お金
かね

がもらえ

ます。

※いつまでに申
もう

し込
こ

むかは、問合
といあわ

せ先
さき

に聞
き

いてください。

※短
みじか

い時間
じかん

働
はたら

いている人
ひと

や、働
はたら

く日
ひ

が少
すく

なくなった人
ひと

ももらえます。詳
くわ

しくは、問合
といあわ

せ先
さき

に聞
き

いてください。

新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

対応
たいおう

休業
きゅうぎょうしえん

支援

金
きん

・給付金
きゅうふきん

コールセンター

TEL：0120-221-276

国民健康保険の傷病手当金
こくみんけんこうほけん　しょうびょうてあてきん からだの具合

ぐあい

が悪
わる

くなった理由
りゆう

が新
あたら

しいコロナウイルスだと分
わ

かったり、そうらしいと思
おも

う人
ひと

が、会社
かいしゃ

などを休
やす

ん

で、給料
きゅうりょう

などをもらえない時
とき

にお金
かね

がもらえる場合
ばあい

があります。
各
かく

区役所
くやくしょ

保険年金課
ほけんねんきんか

保険係
ほけんがかり

後期高齢者医療制度の傷病手当金
こうきこうれいしゃいりょうせいど　しょうびょうてあてきん からだの具合

ぐあい

が悪
わる

くなった理由
りゆう

が新
あたら

しいコロナウイルスだと分
わ

かったり、そうらしいと思
おも

う人
ひと

が、会社
かいしゃ

などを休
やす

ん

で、給料
きゅうりょう

などをもらえない時
とき

にお金
かね

がもらえる場合
ばあい

があります。

神奈川県
かながわけん

後期高齢者
こうきこうれいしゃ

医療
いりょう

広域
こういき

連合
れんごう

コールセ

ンター

TEL：0570-001120

住居確保給付金
じゅうきょかくほきゅうふきん

仕事がなくなり、
しごと

給料
きゅうりょう

などが少
すく

なくなって、住
す

んでいた家
いえ

に住
す

めなくなったか、住
す

めなくなりそうな人
ひと

は、家
いえ

や部屋
へや

を借
か

りているお金
かね

（全部
ぜんぶ

ではないこともあります）をもらえます。

・家族
かぞく

全員
ぜんいん

の給料
きゅうりょう

などが、決
き

まった金額
きんがく

より大
おお

きい人
ひと

は、一部
いちぶ

だけもらえます。

・申込
もうしこみ

みをした次
つぎ

の月
つき

の家賃
やちん

（家
いえ

や部屋
へや

を借
か

りているお金
かね

）が対象
たいしょう

です。

・仕事
しごと

を探
さが

している人
ひと

などがもらえます。

各
かく

区役所
くやくしょ

福祉保健
ふくしほけん

センター生活支援課
せいかつしえんか

妊娠
にんしん

・出産
しゅっさん

サポート事業
じぎょう 安心

あんしん

して子
こ

どもを産
う

むために、PCR検査
けんさ

をすることができます。

・妊娠
にんしん

しているとき（お腹
なか

に赤
あか

ちゃんがいるとき）に１回
かい

横浜市
よこはまし

こども⻘少年局
⻘しょうねんきょく

地域子育て
ちいきこそだて

支援課
しえんか

TEL：045-671-2455

FAX：045-550-3946

貸
与
等

（

た
い
よ
な

ど
）

横浜市
よこはまし

勤労者
きんろうしゃ

生活
せいかつ

資金
しきん

貸付
かしつけ

制度
せいど

（新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょうとくれいそち

特例措置）

新
あたら

しいコロナウイルスのために、給料
きゅうりょう

が少
すく

なくなった人
ひと

は、お金
かね

を借
か

りることができます。詳
くわ

しくは、問
と

い合
あ

わせ先
さき

に聞
き

いてください。

・申込
もうしこみ

みは、2024年
ねん

３月
がつ

31日
にち

まで

中央
ちゅうおう

労働
ろうどう

金庫
きんこ

（ろうきん）各支店
かくしてん

住
す

んでいた家
いえ

に住
す

めなくなったか、住
す

めなくなりそうな人
ひと

に

対象
たいしょう

新
あたら

しいコロナウイルスで困
こま

っている人
ひと

 ※2023年
ねん

4月
がつ

14日
にち

に分かっていることです。いちばん新
あたら

しいことは、横浜市
よこはまし

のウェブサイトを見
み

るか、問合
といあわ

せ先
さき

に聞
き

いてください。

後期高齢者医療制度
こうきこうれいしゃいりょうせいど

に入
はい

っていて、新
あたら

しいコロナウイルスのため仕事
しごと

を休
やす

ん

だら、給料
きゅうりょう

がもらえなかった人
ひと

に

妊娠
にんしん

している人
ひと

（お腹
なか

に赤
あか

ちゃんがい

る人
ひと

）に

休
きゅう

  業
ぎょう

  中
ちゅう

に給
きゅう

  料
りょう

  （休
きゅう

  業
ぎょう

  手当
てあて

）を

もらえなかった人
ひと

に

横浜市
よこはまし

国民健康保険
こくみんけんこうほけん

に入
はい

っていて、新
あたら

しいコロナウイルスのために仕事
しごと

を休
やす

んだら、給料
きゅうりょう

がもらえなかった人
ひと

に

給料
きゅうりょう

が少
すく

なくなるなど、生活
せいかつ

が苦
くる

しく

なった人
ひと

に

給
付
金
等
（
き
ゅ
う
ふ
き
ん
な
ど
）
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制度
せいど

の名前
なまえ

説明
せつめい

問合
といあわ

せ先
さき

対象
たいしょう

 ※2023年
ねん

4月
がつ

14日
にち

に分かっていることです。いちばん新
あたら

しいことは、横浜市
よこはまし

のウェブサイトを見
み

るか、問合
といあわ

せ先
さき

に聞
き

いてください。

国税
こくぜい

の申告
しんこく

・納付
のうふ

期限
きげん

の延長
えんちょう

国
くに

に払
はら

う税金
ぜいきん

の申告
しんこく

は、決
き

められた日
ひ

を過
す

ぎてもできることがあります。詳
くわ

しくは問合
といあわ

せ先
さき

に聞
き

いてください。 各
かく

税務署
ぜいむしょ

市税
しぜい

の猶予
ゆうよ

制度
せいど

横浜市に
よこはまし

税金
ぜいきん

が払
はら

えない人
ひと

は、待
ま

ってもらえることがあります。

各区役所税務課収納担当
かくくやくしょぜいむかしゅうのうたんとう

※横浜市
よこはまし

の外
そと

に住
す

んでいて、特別徴収義務
とくべつちょうしゅうぎむしゃ

者 （社員
しゃいん

の税金
ぜいきん

を集
あつ

めて払
はら

っている会社
かいしゃ

の

人
ひと

）は、横浜市財政局納税管理課
よこはましざいせいきょくのうぜいかんりか

（滞納整
たいのうせいり

理担当
たんとう

）TEL 045-671-3764 に聞
き

いて

ください。

国民年金保険料の免除・納付猶予
こくみんねんきんほけんりょう　めんじょ・のうふゆうよ

・学
が

生納付特例
くせいのうふとくれい

（臨時特例措置
りんじとくれいそち

）

新
あたら

しいコロナウイルスのために給料
きゅうりょう

が少
すく

なくなり、国民健康保険料
こくみんけんこうほけんりょう

の支払
しはら

いができない人
ひと

は、保険料
ほけんりょう

を払
はら

わなくてよ

くなる場合
ばあい

や、安
やす

くなる場合
ばあい

があります。

各区役所
かくくやくしょ

保険年金課
ほけんねんきんか

国民年金係
こくみんねんきんがかり

、または、

管轄
かんかつ

の年金事務所
ねんきんじむしょ

水道料金・下水道使用料の支払い猶予
すいどうりょうきん・げすいどうしようりょう　しはらいゆうよ

給料
きゅうりょう すく

が少なくなって、水道
すいどう

料金
りょうきん　しはら

の支払いができない人
ひと

は、支払
しはら

いを待
ま

ってもらえることがあります。

横浜市水道局
よこはましすいどうきょく

お客
きゃく

さまサービスセンター

TEL　045-847-6262

FAX　045-848-4281

横浜市
よこはまし

環境創造局
かんきょうそうぞうきょく

経理経営課
けいりけいえいか

TEL　045-671-2826

FAX　045-663-0132

電気
でんき

・ガス料金
りょうきん

の支払
しはら

い猶予
ゆうよ

給料
きゅうりょう すく

が少なくなって、電気
でんき

・ガス料金
りょうきん しはら

の支払いができない人
ひと

は、支払
しはら

いを待
ま

ってもらえることがあります。 各事業者
かくじぎょうしゃ

通信
つうしん

料金
りょうきん

の支払
しはら

い猶予
ゆうよ 給料

きゅうりょう すく

が少なくなって、電話
でんわ

やインターネット料金
りょうきん しはら

の支払いができない人
ひと

は、支払
しはら

いを待
ま

ってもらえることがありま

す。
各
かく

事業者
じぎょうしゃ

そ
の
他ホ

カ

生活困窮者自立支援制度
せいかつこんきゅうしゃじりつしえんせいど

・生活保護制
せいかつほごせいど

度
仕事

しごと

がなくなるなどして生活
せいかつ

に困
こま

っている人
ひと

は助
たす

けてもらえます。 各区
かくく

役所
やくしょ

福祉
ふくし

保健
ほけん

センター生活
せいかつ

支援
しえん

課
か

猶
予
（
ゆ
う
よ
）

生活
せいかつ

に困
こま

っている人
ひと

に

水道
すいどう

・電気
でんき

・ガス・電話
でんわ

などの支払
しはら

い

ができない人
ひと

に

税金
ぜいきん

の申告
しんこく

や支払
しはら

いができない人
ひと

に

国民年金保険料
こくみんけんこうほけんりょう

が払
はら

えない人
ひと

に


	個人向け 

