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지속 가능한 순환형 사회를 지속 가능한 순환형 사회를 
구축하고 지구 환경을 구축하고 지구 환경을 
지키기 위해 3R(슬림) 지키기 위해 3R(슬림) 
운동에 협력해 주십시오!운동에 협력해 주십시오!

“의 꿈”
요코하마시  자원순환국

플라스틱제  용기 포장으플라스틱제  용기 포장으

캔, 유리병 및 페트병을캔, 유리병 및 페트병을 작은 금속류작은 금속류

안 타는 쓰레기안 타는 쓰레기스프레이통스프레이통건전지건전지

타는 쓰레기타는 쓰레기

요코하마시에서는 쓰레기와 재활용이 가능한 요코하마시에서는 쓰레기와 재활용이 가능한 
것을 종류별로 분리해 수거하고 있습니다.것을 종류별로 분리해 수거하고 있습니다.

폐지폐지 (신문, 골판지, 잡지, 종이 팩,  기타 종이) (신문, 골판지, 잡지, 종이 팩,  기타 종이)

헌 직물헌 직물 대형 쓰레기대형 쓰레기

　educeduce:
쓰레기의 양을 

절감합니다

사용한 물건을 
다시 사용합니다

자원을 다시 

원료로 활용합니다

　euseuse:

　ecycle:

3 R (슬림 )이란?
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集積場所 (※) への  出し方集積場所 (※) への  出し方
しゅう    せき        ば        しょ だ かた

集める日の 朝8時までに 出してください。
　前の日の 夜や、集めたあとは 出さないでください。

まちがって 出したものは 集めません。
　集積場所に 集めるものと、その曜日が 書いてあります。たしかめてから 出してください。

ごみと 資源の しゅるいごとに 半透明の ふくろに 入れます。
　(古紙、燃えないごみ、小さな 金属類、木のえだは 出し方が ちがいます。説明を よく読んで ください。

時 間時 間

曜 日曜 日

出し方出し方

カラスに ごみを あらされないために カラスに ごみの 集積場所の ごみを あらされないために、次のことをしましょう。

カラスよけ ネットを 使う。
ネットの あなは 5mmいかの 細かいものが 良いです。ごみを ネットの下に きちんと入れて、ふちに おもりを 入れたり、

ネットの 一部に 石などを のせるなど、カラスが ネットの 下から 頭を 入れられないようにしましょう。

生ごみを かくす。
生ごみの 水をよくきって、ごみぶくろの まんなかに 入れて かくしましょう。

集める日を まもる。
前の日や 回収した あとに ごみを 出してしまうと、カラスに あらされてしまいます。集める日の 朝8時までに 出しましょう。
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プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
製
容
器
包
装 ボトルるい トレイるい ポリふくろ・ラップるいチューブるい ネットるい キャップるいカップ・パック るい かんしょうざい

●チューブ類は 中身
を ぜんぶ 使って 出
してください。水で 
洗う 必要は ありま
せん。

●トレイ・カップ・ボ
トル類などは、なる
べく のこった 水な
どを 使って 軽く 洗
うか 汚れを ふいて
ください。

収　集　日
出　し　方

集 め る 物

注　意　！

週１回

●冷凍食品や スナック菓子などの ふくろで、内側が 銀色を しているものも

　　　　マークがあれば 対象です。

●中を 空にして、プラスチックではない部分 (金属、紙など)は できるだけ 取ってください。

●プラスチック製品（ビデオテープ、おもちゃ、洗面器など）   　燃やすごみへ

●食品トレイは できるだけ スーパーマーケットなどの 回収箱に 入れてください。

プラスチック製容器包装の 　　マークが あるもの ぜんぶ
（ただし、家で 使う 医療用の ビニールバッグ、チューブ、カテーテル類は 
　　マークが あっても 燃やすごみです。）

半透明の ふくろに 入れて 出してください。

●プラスチック製容器包装の 保管の 工夫
はさみで 切って かさねたり、つぶしたりして 小さくするなどの 工夫を お願いします。

そのまま 入れた 場合 切って かさねた 場合

●出し方が 守られないと、近所の 人に 迷惑になります。ごみは 正しく 出してください。

●集める曜日が まちがっていたり、分別されていないなど、正しく ごみが 出されていない場合は、注意シールを はって 残して いきます。

●分別して 出すことが 条例で きめられています。くりかえし注意などをしても 分別しない場合、2,000円を 払わなければなりません。

●集積場所の いどうなどに ついては　住んでいる区の 収集事務所（裏表紙）に相談してください。

きちんと 分別
して、リサイクル
しましょう！

商品を 入れたもの (容

器)や、 包んだもの 

(包装)で、商品を出し

たあと いらなくなっ

たものです。

容器包装とは？

●「燃やすごみ」として 出されたものの 中には リサイクルできる
　「プラスチック製容器包装」がまだ多く 混ざっています。
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燃
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●布や 紙に しみこませる、また

　は 専用の 薬で かためます。

燃やすごみの しゅるいと 注意すること

台所の ごみ プラスチック製品

料理に 使った油

●おもちゃ、ビデオテープ、小型家電製品など 50cmみまんのもの

●　　 マークの あるものは プラスチック製容器包装へ

●使いすて ガスライターは、中身を ぜんぶ使ってから 出してください。

　中身が 残っていると、ごみ収集車の 火災の 原因と なることがあります。

※スーパーマーケットなどの レジぶくろに 入れて 出しても 良いです。
※下の項目は 燃えるごみの 例です。 （ふくろを 別にする 必要はありません。）

※ごみ（木の枝や草などを含む）を外で燃やすことは、法律で禁止されています（一部例外があります）。

●よく水を きってから ふくろに いれます。

収　集　日

出　し　方

週2回（月・金または火・土）

半透明の ふくろに 入れて 出してください。(半透明の ふくろに 入れて、ふたの ついた 入れもので 出してもよいです。)

よく水を きってある ごみは、燃えやすく、少ない エネルギーで 
燃やすことが できます。
エネルギーの 節約に ご協力を お願いします。

●便を トイレに すててから よご
　れている ところを 中に して 小
　さく 丸めます。臭いが 気にな
　る 場合は、小袋に 入れて きつ
　く口を しばってください。

紙おむつ

●50cmみまんの 長さに 切って 

　ひもで しばってください。草

　や 木の 葉は 半透明の ふくろ

　に 入れます。

少しの 木の枝、板 家庭で 使った 注射器・注射針

●できるだけ みても

　らった お医者さんか、

　右の ステッカーの

　ある 薬局に 捨て方を きいて

　ください。「燃やすごみ」に

　出す 場合は 中身が 見える 固い

　容器に 入れて 出してください。

ス
プ
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ー
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ス
プ
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ー
缶

乾
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乾
電
池

燃
え
な
い
ご
み

燃
え
な
い
ご
み

収　集　日

出　し　方

集 め る 物

週2回（燃やすごみを 集める日と 同じ）

買った時に 入っていた 箱に 入れる、または 新聞紙などで つつんで「ガラス」

「蛍光灯」などと 書いて 出してください。

ガラス製品、食器などの 陶器・磁器、蛍光灯、電球など

収　集　日

出　し　方

集 め る 物

注　意　！

収　集　日

出　し　方

集 め る 物

注　意　！

週2回（燃やすごみを 集める日と 同じ）

半透明の ふくろに 乾電池だけを 入れて出してください。

マンガン乾電池、アルカリ乾電池、リチウム一次電池

ボタン型電池や 充電式電池は 集めません。

　回収ボックスが 置いてある 回収協力店に お持ちください。

 （わからないときは 販売店や 収集事務所（裏表紙）に ご相談ください。）

週2回（燃やすごみを 集める日と同じ）

半透明の ふくろに スプレー缶だけを 入れて 出してください。

ヘアスプレー、殺虫剤の 缶、カートリッジ式 ガスボンベなど

●  穴を 開けなくて 良いです。

●  プラスチック製の キャップは 外して　  プラスチック製容器包装へ

●  火の気のない 安全な ところで 中身を 必ず全部出してください。

 （多量に あるなど、中身が 出し切れない 場合は 収集事務所（裏表紙）に ご相談ください。）
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ボ
ト
ル ①ふた・ラベルは、はずして ②中を あらって ③缶は つぶさない ④いっしょに 半透明の

ふくろに 入れてください。

③ペットボトルは つぶして

●ペットボトルの ふたと ラベルは、はずして
プラスチック製容器包装 へ
●紙製の ラベルなど、はずすのが むずかしい 
場合は、付いたままでも 良いです。

●金属製の ふたは 小さな金属類へ
●おかしの 缶など 口の 大きいものは 口を つ
ぶしてください。

小
さ
な
金
属
類

小
さ
な
金
属
類

金属製の 骨と 布の 部分に分け、
布は 燃やすごみに 出してください。

あつい紙などに つつみ、入ってるものが
わかるように 品名を 書いてください。

PET

OK!

カッター

収　集　日

出　し　方

集 め る 物

注　意　！

週１回（缶・びん・ペットボトルを 集める日と 同じ）

ふくろには 入れないでください。(ただし、スプーンなどの 細かいものは 半透明の ふくろに 入れてください。また、

刃物など あぶないものは あつい紙で つつんで 品名を 書いてください。)

なべ、フライパン、やかん、トースター、ワイヤーハンガー、かさの 骨、炊飯器の 中の など

30cmみまんの 金属製品

缶・びん・ペットボトルとは 別にして、集積場所に まとめて 置いてください。

か　さ 刃　物
対象外

ドライヤー
アイロン など

金属いがいの ものが 多く 使
われているもの  燃やすごみ
へ

○より良い リサイクルのために、ペットボトルの 正しい分別を お願いします。（キャップや ラベルが 付いたまま 出されているものが 全体の31％あります。）

※かさの 骨組みは 30cmいじょうで あっても 小さな 金属類として 出してください。
※なべ、フライパンなどは 取っ手を 含めずに はかって ちょっけいが 30cmみまんで 
　あれば、小さな 金属類として 出してください。 30cm 30cm
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週１回

半透明の ふくろに 入れて 出してください。

食べもの・のみもの（のみ薬を 含む）が 入っていた 缶と ガラスびん

のみもの・さけ・す・みりん・しょうゆ・しょうゆ加工品（めんつゆなど）・

ドレッシングタイプ調味料（ノンオイル）などが 入っていた　   マークのある ペットボトル

缶・びん・ペットボトルは いっしょに ふくろに 入れてください。

ペンキ缶　  小さな金属類へ（からに してください。）

化粧品や 薬（のみ薬を 除く）のびん　  燃えないごみへ

収　集　日

出　し　方

集 め る 物

注　意　！

だ かた はんとうめい だい
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その他の紙
まとめて ひもで しばってく
ださい。

紙袋(ない場合は 半透明の 袋)に 入れ、ひもで しばるなど、
中身が 出ないようにしてください。

週刊誌、漫画本、専門誌、単

行本、教科書、カタログなど

包装紙、メモ用紙、シュレッダーした紙、おかしなどの 紙箱、

レシート、紙ぶくろ、絵を かいた紙など

雑誌の 付録のCD、革や 布の 表紙など、紙以外の 部分は できるだけ はずしてください。
　 燃やすごみへ

雑　誌

新　聞

まとめてひもで しばってください。

注　意！

注　意！

段ボール

おってから ひもで しばって
ください。

テープは はがして 　燃やすごみへ
アルミコーティングされた 段ボール  

　燃やすごみへ

注　意！

中が アルミ貼りのもの
　燃やすごみへ

●水で 洗ってから、ハサミで 
　切ってかわかします。　
●大きさを それ
　えて ひもで 
　しばってくだ
　さい。

紙パック

注　意！

次のものは リサイクルできませんので 古紙に 絶対に まぜないでください。
　  燃やすごみへ（下記いがいの 紙類は すべて「その他の紙」に 出してください。）
よごれた紙、銀紙、中がアルミの 紙パック、裏カーボン紙、アイロンプリント用の 紙、点字などに 使う 感熱紙、カップ麺の
紙製容器、ヨーグルト・アイスクリームの 紙製容器、せんざいの 紙製容器、せっけんの 個別包装紙

収　集　日

　古紙や古布は市では集めていないので、集積場所に はってある 案内表示を 確認して、資源
集団回収に出してください。
※住んでいる地域の 自治会・町内会、子ども会などが 古紙や 古布を 集めています。
(これを 資源集団回収といいます。) 
※古紙は 雨の日でも 出せます。

出しては いけないもの

燃やすごみ
に 出してね

きちんと分別し
て、リサイクル
しましょう！

●「燃やすごみ」として 出された ものの中には リサイクルできる「古紙」が まだ多くあります。

古　

紙　
（
使
っ
た
紙
、印
刷
し
て
あ
る
紙
）

古　

紙　
（
使
っ
た
紙
、印
刷
し
て
あ
る
紙
）

しゅう   しゅう     び

も だ

しん

しんぶん

ざっ　　　　し

しゅうかんし まんがぼん せんもんし たん ほうそうし かみばこ

かみ かみえ

ようし かみ

こうぼん

ざっし

つぎ こし ぜったい

も

だ

も

も

かみ

かみせいようき かみせいようき かみせいようき こべつほうそうし

ぎんがみ なか かみ かみ かみ つか かんねつし めんてんじよううら

かき かみるい た かみ だ

ふろく かわ ぬの ひょうし かみいがい ぶぶん

きょうかしょ

た

かみぶくろ

なかみ で

ばあい はんとうめい ふくろ い

かみ

かみ

こうこく

ちゅう　　 い

ちゅう　　 い

ちゅう　　 い

ぶん だん

も

も

だん

かみ

みず あら

き

おお

なか ば

も

なか おお

す

しゅうだんかいしゅう

しげんしゅうだんかいしゅう

こし あめ ひ だ

だ

し あつ しゅうせきばしょ あんないひょうじ かくにん

ぶんべつちいき じじかい ちょうないかい こ かい こし ふるぬの あつ

こ

し

つ
か

か
み

か
み

い
ん
さ
つ

ちゅう　　 い

だ

しげｎこし

こし

ふるぬの

新聞に はさんである ちらし(広告
の紙）も いっしょに してください。
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古　

布

古　

布

収　集　日

出　し　方

集 め る 物

注　意　！

資源集団回収 (説明は P,4 古紙の 収集日を 見てください)に出してください。

半透明の ふくろに 入れて 出してください。

シャツ・ズボンなどの 衣類、シーツ、毛布、カーテンなど
●  カーペット、マットレス、ふとん　  粗大ごみへ
●  よごれたもの、やぶれたもの、わたが入っているものは 出さないでください。　燃やすごみへ
●  ぬれると カビ発生の 原因となり、リユースなどが できませんので、雨の日は 出さないでください。
　　次の 集める日に 出すか、資源回収ボックスなど（※）を ご利用ください。
　　※区役所などに 置いてある、古紙(段ボール除く)・古布の 回収箱です。

Tシャツ

ジーンズ スカート

カーテン

Yシャツ

洗濯して、かわかしてから 出します。

　家電リサイクル法の たいしょうとなる 上記のものは 家電を 売っている 店などが 集めて 製品の リサイクルをします。
(粗大ごみでは ありません。)

買った 店が わかる場合。
新しい 製品（同じ しゅるいのもの）を 買う 場合。

リサイクル料金
収集運搬料金

買った 店に お問い合わせく
ださい。

買った 店が わからない場合。

ご自分で 機器を はこべる場合。

近くの 引取場所に ついては 下記に お問い合わせください。

家電リサイクル協力店には こ
のステッカーが はって あ
ります。

リサイクル料金

収集運搬料金は かかり

ません。

収集の ときに 現金で 支払い、
家電リサイクル券を うけとり
ます。

家の 中からの 持ち出しに 対応できます。

家の 中からの 持ち出しに 対応できます。
FAXでの 申し込みも できます。
　 0120－661－520

自分で 家の前まで 持ち出してくだ
さい。

月～土 9:00～19:00（祝日を除く）

月～土 9:00～17:00（祝日を除く）

月～金 9:00～12:00　
　　　 13:00～17:00（祝日を除く）

対象の 協力店に お問い合わ
せください。

持ち込む前に 郵便局で 家電
リサイクル券を 使って 「リサイ
クル料金」を振り込んでから持
ち込んでください。

販売店へ 申し込み

横浜家電リサイクル

推進協議会へ 申し込み

家電リサイクル協力店

へ 申し込み

市内・近くの 指定引取

場所へ 直接もっていく

申込・持込先 ケース 必要な経費 支払方法

エアコン・テレビ・電気冷蔵庫・電気冷凍庫・電気洗濯機・衣類乾燥機の出し方エアコン・テレビ・電気冷蔵庫・電気冷凍庫・電気洗濯機・衣類乾燥機の出し方

※リサイクル料金は メーカーや 機器ごとに 料金が 決まっています。くわしくは 申し込み先、または 市のホームページなどで ご確認ください。

※収集運搬料金は、申し込み先に よって ちがいます。

●処理方法一覧

番号 受付時間 備考

※いずれも おなじ 協議会指定の 回収業者が 受付をして、回収します。

●横浜家電リサイクル推進協議会受付（フリーダイヤル）

0120－014－353

0120－632－515

0120－045－669

●問い合わせ
　業務課分別・リサイクル推進担当　        671－3819    　662－1225

申し込み

で　ん　わ
だ

しゅう   しゅう     び

あつ

ちゅう     い

あめ ひ だ

せんたく

かでん

そだい

しょりほうほういちらん

もうしこみ

はんばいてん

よこはまかでん

よこはまかでん すいしんきょうぎかいうけつけ

きょうぎかいしてい うけつけ かいしゅうかいしゅうぎょうしゃ

かでん

かでん

しない ちか していひきとり

ちか ひきとりばしょ かき と あ

じぶん きき ばあい

ばしょ

しゅうしゅううんぱんりょうきん

ちょくせつ

きょうりょくてん

きょうりょくてんすいしんきょうぎかい

もう こ

もう こ

もう こ

みせか

みせか

あた せいひん おな か ばあい

りょうきん

りょうきん りょうきん き もう こ さき し かくにんきき

もう

ばんごう うけつけじかん

げつ　　　ど しゅくじつ のぞ いえ なか も

もう こ

じぶん

だ たいおう

いえ

いえ まえ も だ

なか も だ たいおう

しゅくじつ のぞ

しゅくじつ のぞ

げつ　　　ど

げつ　　 きん

と あ

ぎょうむかぶんべつ すいしんたんとう

びこう

さきこ

りょうきん

しゅうしゅううんぱんりょうきん

しゅうしゅううんぱんりょうきん

ばあい

ばあい

もちこみさき ひつよう けいひ しはらいほうほう

か

しゅうしゅう

みせ

げんきん

かでん けん

けん つか

も

こ

たいしょう きょうりょくてん

と あ

と あ

も かでんこ まえ ゆうびんきょく

りょうきん ふ こ

ほう じょうき かでん う みせ あつ せいひん

でんきれいぞうこ でんきれいとうこ でんきせんたくき いるいかんそうき だ かた

だ

もの いるい もうふ

そだい

はっせい

つぎ あつ ひ だ りようしげんかいしゅう

くやくしょ お こし だん のぞ ふるぬの かいしゅうばこ

げんいん あめ ひ だ

はい だ も

かた はんとうめい い だ

しげんしゅうだんかいしゅう せつめい こし みしゅうしゅうび

ふ
る

ぬ
の

リサイクル料金
収集運搬料金
しゅうしゅううんぱんりょうきん

りょうきん

しはら

だ
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金属製品で 大きさが 30cmいじょうのもの、または プラスチック製品、木製品など
で 50cmいじょうのものが 粗大ごみです。
出す前に、申し込んでください。有料です。

①申し込む
　電話または インターネットで、 日本語で
　申し込んでください。
●申し込みから 集めに くるまでに 2週間くらいかかります。
●品物の 材質や 大きさを 事前に 確認してから、申し込んでください。
●受付係が 集める日や 出す場所、手数料、を 伝えるので メモしてください。
●粗大ごみに 貼るシールに 名前を 書きたくない 人は、申し込みの ときに 相談
してください。

●集めた 粗大ごみは リユースする 場合が あります。
　(申し込みのときに、リユースが できるか きくことが あります。)
※申し込みの あとの 取り消しや 変更は、早めに 電話で 連絡してください。

粗大ごみを 自分で はこぶ

●粗大ごみ受付センターに 申し

込んで、きめられた 場所に 

自分で 運ぶことも できます。

●集めに 来てもらう 場合と 手

数料は 同じです。

●家具の リユース（再使用）

希望も 受け付けています。

手数料が 無料に なるとき
●対象世帯
生活保護世帯、特定中国残留邦人世帯、障害者

がいる世帯、ひとり親世帯、介護保険要介護

4、5の 高齢者(65歳いじょう)がいる 世帯、

70歳いじょうの ひとり暮らしので、福祉保健

センターが 認めた 人などは 手数料が 無料にな

る せいどがあります。申し込むとき 相談して

ください。年間 ※4点まで、手数料が 無料にな

ります。（※4月から次の年の3月まで）

粗大ごみの 持ち出し収集
家族や 身近な 人の 協力が 困難で、ひとり暮ら
しの 高齢者・障害の ある人などで、きめられた
場所に 自分で 持っていくことが できないとき
は 家の中まで 集めにきます。
●対象者：障害者・要介護認定者・粗大ごみを
　持ち出すことが できない 65歳いじょうの人
　で 原則として ひとり暮らしで、ご家族や 身
　近な人の 協力が 難しい 人など。
●申し込み、問い合わせ：区の 資源循環局事務
　所※希望日に 応じられないことが あります。

粗 大 ご み粗 大 ご み

③粗大ごみを 出す
　申し込みのとき きめた日の 朝8時までに それぞれの 粗大ごみに 収集シールを
　貼付けて、 きめた場所に 出してください。

②手数料を おさめる 
　手数料を おさめて、収集シールを 受け取ってください。
　2枚いじょうの 金額の シールを 組み合わせて おさめることもできます。

専用納付書で おさめてください。

納付書があれば、納付書に記載されている市外の金融機関・郵便

局からでも納付できます。

市内の 金融機関・郵便局

　粗大ごみ処理券を 買ってください。

　『横浜市粗大ごみ処理券取扱店』の 表示があります。

コンビニエンスストア

粗大ごみを 自分で はこぶとき

家庭から 出される 粗大ごみを 受け付けて 集めるのは、市から 委託された 業者です。

●一度 はらった 手数料は かえせません。●領収書は 必ず、集めおわるまで 保管してください。

●領収日付印の ないものは 無効です。受け取るときに 確認してください。●収集シールを なくしたり まちがえて やぶっても 再発行できないので、注意してください。

●申し込んだ 粗大ごみいがいは 出さないでください。　●乾電池 や灯油、燃料などは かならず からにしてください。

●粗大ごみの しゅるいに よって、集める 時間が ちがうことがあります。　●粗大ごみは 雨の日でも 出せます。

申し込み込み申し込み

粗大ごみ受付センター

https：//www.sodai.city.yokohama.lg.jp
インターネット受付

で　ん　わで　ん　わ

一般加入でんわなどから

FAX  (耳や 言葉に 障害の ある人は FAXで 申し込むことができます。 )

受付時間　月～土よう日(年末年始いがいは 祝日も 受け付けます。)
　　　　　am 8:30 ～ pm 5:00

月・火の 午前中や 祝日の 翌日は、電話が 大変混み合います。
時間を ずらして 電話してください。

045－662－1225
●問い合わせ：業務課運営係　   671－3815       　 662－1225

きんぞくせいひん せいひん もくせいひん

そだい

いっぱんかにゅう

うけつけ

おお

そだい

だ

でんわ にほんご

まえ もう こ

もう こ

もう

しなもの

うけつけがかり

ざいしつ おお

あつ

あつ

あつ

ひ

は か ひと もう こなまえ そうだん

うけつけじかん

うけつけ

みみ ことば

と あ ぎょうむかうんえいがかり

ひと こもうしょうがい

げつ ど び ねんまつねんし しゅくじつ う つ

だ ばしょ つたてすうりょう

じぜん

そだい

そだい ばあい

かくにん もう こ

もう こ

もう こ

てすうりょう

てすうりょう

まい きんがく

しない

せんようのうふしょ

のうふしょ

きょく のうふ

いちど

そだい

もう

もう

はりつ だばしょ

こ

だ

そだい

そだい

そだい う つ あつ し いたく ぎょうしゃかてい

そだい じぶん てすうりょう むりょう そだい も だ しゅうしゅう

そだい

そだい

こ ばしょ

もううけつけ

じぶん たいしょうせたい
かぞく

こうれいしゃ

ばしょ じぶん

いえ

たいしょうしゃ ようかいごにんていしゃ そだいしょうがいしゃ

も だ

げんそく

ぢか

もう

しょ きぼうび おう

こ と あ く しげんじゅんかんきょくじむ

ひと ひときょうりょく むず

ぐ かぞく み

さい ひと

なか あつ

も

しょうがい ひと

みぢか ひと こんなん ぐきょうりょく

せいかつほごせたい

せたい

せたいこうれいしゃ

ふくしほけん

さい

さい

みと

ねんかん てん

がつ つぎ とし がつ

もう こ そうだん

ひと てすうりょう

てすうりょう

むりょう

むりょう

く

おやせたい かいごほけんようかいご

とくていちゅうごくざんりゅうほうじんせたい しゅがいしゃ

じぶん

ばあい

かぐ

きぼう う つ

さいしよう

あつ

すうりょう

き

おな

て

はこ

そだい あめ ひ だあつ じかん

だ かんでんち とうゆ ねんりょう

ひ あさ じ そだい しゅうしゅう

だ

むこう う と かくにん しゅうしゅうりょうしゅうひづけいん

てすうりょう かなら あつ ほかん

そだい

よこはましそだい ひょうじ

しょりけん

しょりけんとりあつかいてん

か

さいはっこう ちゅうい

りょうしゅうしょ

のうふしょ きさい しがい きんゆうきかん ゆうびん

きんゆうきかん ゆうびんきょく

く あ

うけ としゅうしゅう

と け はや でんわ れんらく

げつ

じかん でんわ

か ごぜんちゅう しゅくじつ よくじつ でんわ あたいへん こ

へんこう

しゅうかんこ

もう こ

ゆうりょう

そ　　　　 だい

045-330-3953

携帯でんわ・ＩＰでんわ から
けいたい

0570-200-530
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캔
·
병
·
페
트
병

캔
·
병
·
페
트
병

①뚜껑, 라벨은 떼어내고 ②안을 씻어서 ③캔은 찌그러뜨리지 ④같이 반투명 봉지에 
　 넣어 주십시오.

③페트병은 찌그러뜨려서

●페트병의 뚜껑과 라벨은 떼어내고 

플라스틱제 용기 포장으로

●종이제 라벨 등과 같이 떼어내기 어려운 

경우에는 붙어 있는 그대로도 무방합니다.

●금속제 뚜껑은 작은 금속류로

●과자통 등 입구가 큰 것은 다른 것이 안에 

들어가지 않도록 입구를 찌그러뜨려 주십시오.

작
은 
금
속
류

작
은 
금
속
류

우산살 부분(금속)과 천을 분리한 

뒤 천은 타는 쓰레기로 내 주십시오.

두꺼운 종이 등에 싸서 
내용물을 알 수 있도록 품명을 
기입해 주십시오.

PET

OK!

カッター※

※커터

수거일

버리는법

주요 대상물

주의!

수거일

버리는법

주요 대상물

주의!

주1회(캔・병・페트병 수거일과 동일)

못 등의 작은 것 외에는 봉지에 넣지 말고 내 주십시오.못 등의 작은 것 외에는 봉지에 넣지 말고 내 주십시오. (단, 칼 등 위험한 물건은 

두꺼운 종이로 싼 뒤 내용물을 표시해 주십시오.

냄비, 프라이팬, 주전자, 토스터, 철사로 된 옷걸이, 우산살, 전기밥솥의 안쪽 솥 등 

30cm 미만의 금속 제품 

캔・병・페트병은 별도로 모아 수거 장소에 내 주십시오.  

주1회
반투명 봉지에 넣어 내 주십시오.
음식물・음료수(마시는 약 포함)가 들어 있던 캔과 유리병

음료수・술・식초・조미료・미림・간장・미림풍 조미료・간장 가공품(면 츠유 등) ・드레싱 
타입 조미료(논오일) 등이 들어 있던 　 마크가 있는 페트병

캔・병・페트병은 함께 봉지에 넣어 주십시오.
페인트 통　 작은 금속류로 (안을 비우고 버리십시오.)
화장품 및 약품(마시는 약 제외)이 들어 있던 병 　안 타는 쓰레기로

우산 칼

대상 외

드라이어, 
다리미 등

금속 이외의 재질이 많이 
포함되어 있는 것 
(헤어드라이어, 다리미 등)
　타는 쓰레기로

○재활용이 보다 잘 되도록 페트병의 올바른 분리를 부탁 드립니다.  (뚜껑이나 라벨이 붙어 있는 채로 버려지는 것이 전체의 31%입니다.)

※우산살은 30cm 이상이더라도 작은 금속류로 내 주십시오.

※냄비, 프라이팬 둥운 손잡이를 제외한 직경이 30cm 미만인 경우에는 

　작은 금속류로 내 주십시오. 30cm 30cm
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폐
지
폐
지

기타 종이

모아서 끈으로 묶어 

주십시오.

종이봉투(없을 때는 반투명 봉지)에 넣고 끈으로 묶는 등의 

방법으로 내용물이 나오지 않도록 해 주십시오.

주간지, 만화책, 전문지,
단행본, 교과서, 카탈로그 등

포장지, 메모 용지, 분쇄된 종이, 과자 등의 종이 상자, 영수증,
종이봉투, 그림이 그려진 종이 등 

종이가 아닌 부분(잡지의 부록 CD, 가죽이나 천, 비닐제 표지 등)은 가능한 한 제거해 주십시오.　

　 타는 쓰레기로

잡지

신문

4분의 1크기로 접어 끈으로 묶어 

주십시오.

전단지 광고물도 함께 내십시오.

주의!

주의!

골판지

접어서 끈으로 묶어 

주십시오.

접착 테이프는 떼어내고

　타는 쓰레기로
알루미늄 코팅된 골판지

　타는 쓰레기로

주의!

내면이 알루미늄 코팅된 것

　타는 쓰레기로

●물로 씻고 잘라 펴서 

건조시켜 주십시오.
　　

●크기를 맞추고 

끈으로 묶어 

주십시오.

종이 팩

주의!

다음 품목은 재활용에 중대한 장애가 되므로 폐지에 절대 같이 넣지 마십시오.

　타는 쓰레기로 (아래 품목 이외의 종이류는 모두 ‘기타 종이’로 내 주십시오.)
더러워진 종이, 은종이, 안쪽이 알루미늄 코팅된 종이팩, 카본지, 아이론 프린트용 열전사지 등, 감열발포지(점자 등에 
사용하는 감열되면 부풀어오르는 종이), 컵라면의 종이 용기, 요구르트·아이스크림의 종이 용기, 세제의 종이 용기, 비누의 
개별 포장지

수거일

낼 수 없는 것

타는 쓰레기로
내 주십시오.

제대로 분리해서 
재활용 합시다!

●‘타는 쓰레기’로 내어진 쓰레기 안에는 재활용이 가능한 ‘폐지’가 아직도 많이 포함되어 있습니다.

폐지나 헌직물은 시에서는 수집하지 않으므로 수집 장소에 부착된 안내표시를 
확인해서 자원 회수에 버려 주십시오.
※거주하고 계신 지역의 자치회, 정내회, 어린이회 등이 폐지나 
헌직물을 수집하고 있습니다. (이것을 자원 집단 회수라고 합니다.）

※폐지는 비오는 날에도 버릴 수 있습니다.
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헌 

직
물

헌 

직
물

수거일

버리는법

주요 대상물

주의!

 

반투명 봉지에 넣어 내 주십시오.

셔츠•슬랙스 등의 의류, 시트, 담요, 커튼 등

●   카펫, 매트리스, 이불 　 대형 쓰레기로
●   더럽혀진 것, 찢어진 것, 솜이 들어 있는 것은 내지 마십시오　 타는 쓰레기로
●   다음 수거일에 내거나 자원 수거함(※) 등을 이용해 주십시오.
　※쿠야쿠쇼(구청) 등에 비치된 폐지(골판지 제외) •헌직물 수거함입니다.

T셔츠

청바지 스커트

커튼

와이셔츠

깨끗이 빨아서 말린 것만

　가전 재활용법의 대상이 되는 상기 기기에 대해서는 가전 소매점 등이 회수하고 가전 제조업체 등이 재활용합니다.  

(대형 쓰레기로는 수거하지 않습니다.) 

자택 내에서의 반출에 대응 가능.
팩스 신청도 가능.
　 0120－661－520

과거에 구입한 소매점을 알고 있는 경우.

새로운 제품(동일한 종류의 기기)를 구입하는 경우.

재활용 요금

수거 운반 요금

해당 소매점에 문의해 

주십시오.

구입한 점포를 모르는 경우.

직접 기기를 운반할 수 있는 경우.

가장 가까운 수거 장소에 대해서는 아래 

홈페이지에서 확인하거나 아래로 문의해 주십시오.

가전 재활용 협력점에는 이 

스티커가 부착되어 있습니다.

재활용 요금

수거 운반 요금

재활용 요금

수거 운반 요금은 

없습니다.

수거시에 현금으로 지불하고 

가전 재활용권을 받습니다.

자택 내에서의 반출에 대응 가능.

직접 집 앞까지 반출해 

주십시오.

월~토 오전 9시�오후 7시(공휴일 제외)

월~토 오전 9시~오후 5시(공휴일 제외)

월~금 오전 9시~정오・오후 1시~5시

(공휴일 제외)

해당 점포에 문의해 

주십시오.

반입하기 전에 우체국에서 

가전 재활용권을 구입해 

‘재활용 요금’을 불입하고 

반입해 주십시오.

소매점에 신청

요코하마 가전 리사이클 

추진협의회로 신청

가전 재활용 협력점에 

신청

시내・근교의 지정 

신청·수거 장소 구분 필요 경비 지불 방법

에어컨·TV·전기냉장고·전기냉동고·전기세탁기·의류 건조기 버리는법에어컨·TV·전기냉장고·전기냉동고·전기세탁기·의류 건조기 버리는법

※재활용 요금은 제조업체 및 기기별로 요금이 정해져 있습니다. 자세한 내용은 신청처 또는 시 홈페이지 등에서 확인해 주십시오.

※수거 운반 요금은 신청처에 따라 차이가 있습니다.

●처리 방법 일람

번호 접수 시간 비고

※A, B, C는 모두 동 협의회에서 지정한 수거업자가 접수를 받고 수거합니다.

●요코하마 가전 리사이클 추진협의회  접수 (무료 전화)

0120－014－353

0120－632－515

0120－045－669

●문의
　업무과 분리·재활용 추진 담당　  671－3819 　662－1225

비 오는 날에는 내지 마십시오.

자원 집단 회수(설명은 4 페이지의 폐지 수집일을 참고해 주십시오)에 버려 주십시오.
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　금속 제품으로 크기가 30cm 이상인 것, 그 외(플라스틱 
제품, 목제품 등)으로 크기가 50cm 이상인 것이 대상입니다.
　사전 신청에 의해 유료로 수거하고 있습니다.

①신청한다
　전화 또는 인터넷으로 일본어를 

　사용해 신청해 주십시오.
●접수에서 수거까지 2주일 정도 걸리므로 일찍 신청해 주십시오.

●물건의 재질과 크기를 미리 확인하고 신청해 주십시오.

●수거일과 배출 장소, 각각의 처리 수수료를 설명해 드리므로 메모해 주십시오.

●대형 쓰레기에 부착하는 스티커에 성명을 기입하고 싶지 않은 경우에는 

기호나 이니셜로 대신할 수 있습니다. 신청시에 상담해 주십시오.

●수거한 대형 쓰레기는 재사용되는 경우도 있습니다.

　(신청시에 재사용이 가능한지 여쭤보는 경우가 있습니다.)

※신청 후의 취소나 변경은 일찍 전화로 연락해 주십시오.

본인이 직접 반입할 수도 
있습니다.
●사전에 대형 쓰레기 접수 

센터에 전화로 신청해 

주십시오.

　반입 장소를 안내

●어느 경우에도 수거를 

의뢰한 경우의 처리 

수수료와 동일한 요금이 

필요합니다.

● 가구의 재사용 요청을 받고 

처리 수수료 감면
●대상 세대

생활보호 대상 세대, 특정 중국 잔류 일본인 

세대, 중증의 신체•정신�지적 장애자가 있는 

세대, 　 의료증 교부를 받은 편부모 세대,

양로(개호)보험 4, 5에 해당하는 고령자(65세 

이상)가 있는 세대, 대형 쓰레기를 직접 

반입하기 어려운 70세 이상의 독거노인으로 

복지보건센터장이 인정한 자.

※대형 쓰레기 신청시에 감면 대상인 점을 

말씀해 주십시오. 연간 ※4개까지 수수료를 

면제합니다. (※4월부터 익년 3월까지)

대형 쓰레기 반출 수거
　가족이나 가까운 사람의 협력을 받는 것이 곤란하고, 
직접 지정 장소까지 대형 쓰레기를 운반할 수 없는 
독거노인이나 장애자 등의 경우에는 자택 안으로 방문해 
수거합니다.
●대상자: 장애자・개호 필요 인정자・대형 쓰레기를 

반출할 수 없는 65세 이상의 노인으로 원칙상 
독거노인이며 가족이나 가까운 사람의 협력을 받는 
것이 곤란한 분. 또한, 동거 가족이 있는 경우에도 
동거자가 고령자나 연소자로 대형 쓰레기를 지정 
장소까지 운반할 수 없는 경우는 대상이 됩니다.
●신청, 문의: 살고 계시는 구의 자원순환국 사무소(뒤 

표지) ※희망일에 대응할 수 없는 경우도 있습니다.

대형 쓰레기대형 쓰레기

③대형 쓰레기를 낸다.
　수거일 아침 8시까지 물건 하나하나에 수거 스티커를 붙여서 

②수수료를 납부한다 
　 수수료를 납부하고 수거 스티커를 받으십시오.

　 여러 금액의 스티커를 함께 사용할 수도 있습니다.

전용 납부서로 납부해 주십시오.

납부서가 있으면 납부서에 기재되어 있는 시외의 금융기관・
우체국에서도 납부할 수 있습니다.

시내의 금융기관·우체국
대형 쓰레기 처리권을 구입하십시오.

‘요코하마시 대형 쓰레기 처리권 취급점’이라고 표시되어 있습니다.

편의점

親

시민 자기 반입 제도

　가정에서 배출된 대형 쓰레기의 접수와 수거는 요코하마시의 위탁을 받은 업자가 실시하고 있습니다.

●한 번 납부한 수수료는 반환되지 않습니다. ●영수증은 반드시 수거가 완료될 때까지 보관해 주십시오. ●영수일자인이 없는 영수증은 

무효입니다. 받을 때 확인해 주십시오. ●수거 스티커를 파손하거나 분실한 경우에는 재발행되지 않으므로 주의해 주십시오.

●신청한 대형 쓰레기 외에는 내지 마십시오.　●건전지, 등유, 연료 등은 반드시 비우십시오.

●대형 쓰레기의 종류에 따라 수거 시간이 다른 경우가 있습니다.　●대형 쓰레기는 비가 오는 날에도 낼 수 있습니다.

신청신청신청

대형 쓰레기 접수 센터

https：//www.sodai.city.yokohama.lg.jp
인터넷 접수

팩스(청각·언어 장애가 있는 분 전용)

전  화

일반전화 등의 경우

IP전화/

접수 시간　월~토요일 (연말연시 외에는 공휴일도 접수)
　　　　　오전 8시 30분~오후 5시

월・화요일 오전 중과 공휴일의 익일은 전화가 쇄도하고 있습니다.
가급적 다른 시간대에 전화해 주십시오. 

045－662－1225
● 문의: 업무과 운영계　   671－3815 　  662－1225

0570-200-530

045-330-3953
휴대전화
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신청

시에서는 수거하지 않는 것시에서는 수거하지 않는 것

※일반 폐기물 수거 운반업 허가업자에 대한 문의처: 자원순환국 홈페이지를 참조해 주십시오.
※시의 처리 시설로 가겨잘 경우에는 각 구의 자원순환국 사무소(뒤 표지)로 신청해 주십시오.

처리가 곤란한 것

●소화기　구입처, 판매점 또는 아래 센터에 상담해 주십시오.

　[상담처] ㈜소화기 리사이클 추친 센터

　　　　　　03-5829-6773 (접수 시간 오전 9시~정오•오후 1시~오후 5시) 　http://www.ferpc.jp/

● 오토바이　가까운 지정 수거 창구 또는 폐기 이륜차 취급점에 의뢰해 주십시오.

　[상담처] 이륜차 리사이클 콜센터: 　050-3000-0727 (접수 시간 오전 9시 ~오후 5시)

●타이어　구입처 또는 판매점 등에 의뢰해 주십시오.

　[구입처, 판매점 등에서 대응하지 못하는 경우의 상담처] 

　가나가와현 자동차 타이어 상공협동조합: 　 663-9672 (접수 시간 오전 10시~오후 4시) 

●배터리　 구입처에 상담해 주십시오. 구입처를 모를 때는 가까운 판매점, 재활용 협력점에 상담해 주십시오.

●프로판 가스통　구입처 또는 판매점, 제조업체 등에 의뢰해 주십시오.

　[구입처, 판매점 등에서 대응하지 못하는 경우의 상담처]

　(사) 가나가와현 LP가스협회: 　 201-1400 (접수 시간 오전 8시 30분~오후 5시 30분)

※ 휴대용 가스렌즈용 가스통(캠핑용 포함)은 상기 협회에서 회수하지 않습니다. 반드시 가스를 전부 배출하고 스프레이통 

수거일에 내 주십시오. 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

●피아노, 등유, 가솔린, 도료, 약품, 농약, 소형 충전식 전지 등　구입처 또는 판매점, 제조업체 등에 의뢰해 주십시오.

  그 밖에 문의처를 모르는 경우에는 판매점이나 각 구의 자원순환국 사무소(뒤 표지)에 상담해 주십시오. 

　다다미, 가스 기구류, 욕조, 콘크리트 

블럭, 펜스 등의 공사업체에게 공사를 

의뢰해 발생한 쓰레기는 공사를 한 

업체에 처리를 의뢰해 주십시오.

 공사로 인한 쓰레기

　직접 처리 시설로 가져가거나 

허가업자에게 처리를 의뢰하는 등의 

본인 부담으로 처리해 주십시오.

사업에 의해 발생한 쓰레기
　정원의 나무를 자르는 등 한 번에 대량의 쓰레기가 생길 경우, 
시에서는 수거하지 않습니다. 타는 쓰레기는 거주하시는 시의 처리 
시설로 가져가거나 요코하마시의 허가를 받은 회사에 처리를 의뢰해 
주십시오.
(모두 유료) 자원물은 수거 사무소(뒤 표지)에 문의해 주십시오. 대형 

일시적으로 발생한 대량의 쓰레기

HP

　‘자원 유효 이용 촉진법’에 따라 각 PC 제조업체가 회수•재활용을 

실시하고 있습니다. 요코하마시에서는 수거하지 않습니다.

●문의

　업무과 분리・재활용 추진 담당　

　 671－3819 　  662－1225

PC 버리는법PC 버리는법
◆대상이 되는 것 ◆신청처

50cm 이상인 경우 ‘대형 쓰레기’ (신청제)

‘타는 쓰레기’50cm 미만인 경우 

각 제조업체의 접수 창구

각 제조업체 홈페이지, PC 3R 추진협회
(전화 03-5282-7685)에서 안내하고 있습니다.

※구입시의 표준 제공품인 마우스, 키보드, 스피커, 케이블 등은 PC와 함께 제조업체에 회수를 의뢰해 주십시오.

PC 3R 추진 협회

전화 03-5282-7685

테스크탑 
PC 본체 노트북 

액정 
모니터

액정 
모니터 
일체형 PC

CRT 
모니터 
일체형 PC

CRT 
모니터

메이커 제품

  조립 PC

  도산・폐업 제조업체

프린터·스캐너·키보드·드라이브 
등의 주변 기기만 버릴 경우

※　　 이 마크가 부착되어 있지 않은 PC는 회수시에 재활용 요금이 필요합니다.

●노상이나 공터에서 동물 시체를 발견한 경우 (무료)

●애완동물 합동 화장의 출장 수거를 희망하는 경우

　 (6,500엔) (유골은 반환하지 않습니다. 또한 50kg 

　미만의 소형 동물이 대상입니다.)  

　→자원순환국 사무소(뒤 표지)로 신청

●유골 반환 및 개별 화장을 희망하는 경우 ※사전 예약제

　합동 화장에 직접 가지고 갈 것을 희망하는 경우 ※사전 예약제

→도쓰카 장례식장

（　 864－7001 　 881－0894）

동물의 시체 처리동물의 시체 처리

 



相談
そうだん

6 7 1  -  3 8 1 9
6 7 1  -  3 8 1 9

월요일~금요일 10:00~17:00 / 두째주・네째주 토요일 10:00~13:00(일요일, 공휴일, 첫째주, 세째주, 다섯째주 토요일은 휴무)

日本語が 分からない 場合は、 分かる 人に 電話してもらってください。
ばあい

公益財団法人横浜市国際交流協会 (YOKE) 情報相談コーナー　TEL : 045-222-1209

月よう～金よう　10:00～17:00 / 第2・第4土よう 10:00～13:00 (日よう・祝日・第1・第3・第5・土ようは休み)

こうえきざいだんほうじんよこはましこくさいこうりゅうかい YOKE じょうほうそうだんこーなー

一般加入電話などから
일반전화 등의 경우

쓰루미

가나가와

니시

나카

미나미

고난

호도가야

아사히

이소고

가나자와

고호쿠

미도리

아오바

쓰즈키

도쓰카

사카에

이즈미

세야

IP전화/휴대전화

携帯電話・ＩＰ電話から

쓰레기와 자원물의 분리 
방법·버리는법

보존판

지속 가능한 순환형 사회를 
구축하고 지구 환경을 
지키기 위해 3R(슬림) 
운동에 협력해 주십시오!

플라스틱제  용기 포장으

캔, 유리병 및 페트병을 작은 금속류

안 타는 쓰레기스프레이통건전지

타는 쓰레기

요코하마시에서는 쓰레기와 재활용이 가능한 
것을 종류별로 분리해 수거하고 있습니다.

폐지 (신문, 골판지, 잡지, 종이 팩,  기타 종이)

헌 직물 대형 쓰레기

　educe:

　euse:

　ecycle:
(2015年)27

0570-200-530

045-330-3953
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