
港北区錦が丘・富士塚地区における
ボランティアバス
（許可又は登録を要しない運送）について
横浜市 都市整備局 地域交通推進課

令 和 ７ 年 1 1 月 2 1 日
第３回 地域公共交通会議

資料５



1

令和８年度からの「横浜市地域公共交通導入支援補助金」の交付に向け、「横
浜市地域公共交通導入支援補助金の交付等に関する要綱」に基づき、地域公共交
通会議に報告する。

・背景

港北区錦が丘・富士塚地区において運行しているボランティアバス「菊名おで
かけバス」について、運行者である地域団体から「横浜市みんなのおでかけ交通
事業」による支援を希望する声が上がる。

はじめに
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地区の概況① 位置・人口等

対象エリア 錦が丘・
富士塚地区

面 積 0.7㎢
人 口 8,699人
人口密度 12,951人/㎢
世 帯 数 4,473世帯
高齢化率 21.8％

菊名駅

港北区

【参考】市：25.5％ 港北区：20.0％
（令和７年）

鶴見区

都筑区

妙蓮寺駅

新横浜駅

日吉駅

岸根公園駅

・菊名駅の南側、妙蓮寺駅の北側に位置する
住宅エリア
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地区の概況② 標高・道路幅員

・対象エリア内にスーパー、鉄道駅等の施設が
あるが、起伏が多く、高齢者の移動が困難

菊名駅

妙蓮寺駅

・対象エリアの多くは住宅地内で、道路幅員は
３～６ｍの箇所が多い。

新横浜駅

菊名駅

新横浜駅

妙蓮寺駅
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地区の概況③ バス路線状況及び300ｍ圏域

・対象エリア周辺を市営バス、川崎鶴見臨港バスが運行

妙蓮寺駅

菊名駅

港北区役所

新横浜駅

・対象エリアの大部分が、バスの300m圏域から外れている

妙蓮寺駅

菊名駅

港北区役所

新横浜駅



「菊名おでかけバス」の目的

山坂が多く、既存の路線バスの300ｍ圏域外となっている対象エリアにおいて、主
に高齢者が日常生活を送るための移動手段を確保することを目的としている

参考）「コミバス市民の会」年齢構成
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70歳代と80歳代で全体の約７割を占めている。

数人ではあるが、90歳代、100歳代の方
も含まれており、高齢者の方が主な利用者
となっている。



「菊名おでかけバス」試運行開始H16.7
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「環境問題や車依存の社会をテーマに学習活動を行っていた地域住民のグループが「コ
ミュニティバス」を走らせることを目標に活動を開始
→錦が丘町内会がこの活動に賛同

「菊名おでかけバス」運行開始H23.1～

H10～

R7.４ 新制度「横浜市みんなのおでかけ交通事業」運用開始

住民の年齢層が上がり、買い物や通院が困難になった錦が丘町内会と地域団体「コミ
バス市民の会」が連携して、会員の自家用車や周辺地区の有志から提供を受けたワゴン
車を使って住民ボランティアで運行中。

R7.７ 「コミバス市民の会」から車両費などの補助を受けるため新制度による支援を希望する
声が上がる
→令和８年度からの新制度による補助適用に向け、調整中

「コミバス市民の会」発足H18.7

取組の背景と経緯



運行形態 ボランティアバス（路線定期運行）
【許可又は登録を要しない運送】

運 行区間 港北区錦が丘・富士塚地区 ※次頁運行ルート参照

運 行期間 平成23年１月から地域による自主運行

運 行 者 コミバス市民の会

運 行車両 ワゴン車１台 車両定員７名（乗客定員５名）

運転手及び添乗員 ボランティア 各１名

運 行日時 毎週 火曜日 午前９時台から午後３時台まで

運 行頻度 ７便/日

利用者負担 運賃無料（会員制１口 1,000円から）
※非会員でも乗車可能

利 用実績 約110人／月(令和６年度実績)

運行概要
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運行ルート（時刻表）

菊名駅西口を起点として、
坂道の目立つ住宅街から3つ
のスーパー・ホームセン
ター、区役所や図書館・地
区センターなどを結び、１
周約７kmのルートを走る。
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令和7年度（現在） 令和8年度～（予定）

補助内容 コミバス市民の会
活動全般

・菊名おでかけバス事業
…横浜市地域公共交通導入支援補助金

（横浜市都市整備局地域交通推進課）

・サロン事業等
…港北区ふれあい助成金
（港北区社会福祉協議会）

ふれあい助成金との関係

・菊名おでかけバス事業、
サロン事業等

…港北区ふれあい助成金
（港北区社会福祉協議会）


