
防犯灯申請
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防犯灯申請のページはホーム画面の最下部
にあり、クリックすると防犯灯申請ページに移
動します。

防犯灯申請
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防犯灯申請
申請一覧

防犯灯申請ページの一覧では、す
べての申請を確認できます。

申請一覧のステータスを確認した
い場合は、「一覧ステータス」の
ページをご覧ください。

最初に開始する場合は、右上の
「＋新規申請」ボタンをクリックす
る。
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防犯灯申請の種別は以下の4つに分
類されています。

● 新設
● 移設・付替
● 位置調整
● 撤去
● 修理

基本的に操作の流れは共通してお
り、手順は「種別選択」→「内容入力」
→「確認」→「完了」となります。

まずは「新設」の操作について説明し
ます。

防犯灯申請
（新規申請）
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「新設」には以下の項目があり
ます。

● 連絡先情報
● 設置希望内容
● 設置希望場所の写真
● 設置希望場所の位置図
● 新設条件

最初の項目から最後の項目
まで順に入力・設定すると、
「確認画面へ」をクリックすると
確認画面に進みます。

防犯灯申請
（新設）
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新設申請には、設置場所写真・位
置図が必要です。

申請の手続きの前に用意して頂く
ことをお勧めします。

設置場所の特定のため、

写真の貼付をお願いします。

①② どちらでも構いません。

①紙の地図に印をつけて写真で

撮影

②グーグルマップにピン止めし、

スクリーンショット

防犯灯申請
（新設）



「連絡先情報」には、以下の項目
があります。

● 連絡者氏名
● 電話番号

電話番号は半角数字入力で、

‐（ハイフン）は不要です。

「＊」が付いている項目は必須項
目です。入力が完了すると、次の
項目へ進むことができます。
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「設置希望内容」には、以下の項目が
あります。

● 所在地
● 共架形態
● 電柱番号（電柱共架のみ）
● 土地所有者
● 設置希望理由

「＊」が付いている項目は必須項目
です。入力が完了すると、次の項目へ
進むことができます。
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「設置希望場所の写真」について
は、「ファイルを選択」をクリックし、
アップロードしたい写真を選択しま
す。

アップロードする前に、画面に表示
されている注意事項を確認してくだ
さい。
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「設置希望場所の位置図」について
は、「ファイルを選択」をクリックし、
アップロードしたい写真を選択しま
す。

アップロードする前に、画面に表示さ
れている注意事項を確認してくださ
い。
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「新設条件」では、内容を確認し、
チェックを入れます。

すべての入力が完了したら、

「確認画面へ」をクリックします。
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確認画面で、先ほど入力した内容に問題
がないかを確認します。

修正が必要な場合は「もどる」をクリックし
て前のページに戻り、内容を修正します。

問題がなければ、「登録する」をクリックし
て新設書類の作成を完了します。
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「登録する」をクリックし、書類が正
常に送信されると、完了のウィンド
ウが表示され、完了画面に移動し
ます。

この画面では、以下のボタンを選
択できます。

● 申請一覧へ
● 新設申請を続ける（連絡先

情報を引継ぎ、新たな新設
申請を続けます）　　

● ホームへ戻る

いずれかのボタンをクリックする
と、次の操作に進みます。
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申請一覧から、新設の優先順
位の変更を行うことができま
す。

「優先順位を変更する」をクリッ
クします。
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優先順位の変更をしたい申請の
「^」をクリックします。

187

防犯灯申請
（新設）



順番を変更することができま
す。

※入れ替えると自動で保存され
ます

188

防犯灯申請
（新設）



右の「^」をクリックすると、

申請内容の情報を見ることが

できます。
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既存の防犯灯の変更には、以下の３
つの種別があります。

● 移設・付替
● 位置調整
● 撤去
● 修理

基本的に操作の流れは共通してお
り、手順は「種別選択」→「内容入力」
→「確認」→「完了」となります。

まずは「移設・付替」の操作について
説明します：

「移設・付替」を選択した後、「次へ」を
クリックすると、次のページに進みま
す。

防犯灯申請
（移設・付替）



防犯灯の移設・付替には、以下の
項目を入力する必要があります。

● 連絡先情報
● 移設元の情報
● 移設・付替の申請内容

防犯灯申請
（移設・付替）
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「連絡先情報」には、以下の項目が
あります。

● 連絡者氏名
● 電話番号

電話番号は半角数字入力で、

‐（ハイフン）は不要です。

「＊」が付いている項目は必須項
目です。
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防犯灯申請
（移設・付替）



「移設元の情報」には、以下の項
目があり、入力します。

● 住所

● 共架形態
● 管理プレート番号
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「移設・付替の申請内容」では、以下の
項目を入力します。

● 移設・付替先住所
● 共架形態
● 電柱番号
● 土地所有者
● 撤去時期
● 備考
● 移設・付替先状況の写真

写真のアップロードについては、注意事
項を確認したうえで、「ファイルを選択」を
クリックすると写真をアップロードできま
す。
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申請内容の入力が完了し、「確認画面
へ」をクリックすると、次のページに進
みます。
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確認画面で、先ほど入力した内容に
問題がないかを確認します。

修正が必要な場合は「もどる」をクリッ
クして前のページに戻り、内容を修正
します。

問題がなければ、「登録する」をクリッ
クして書類の作成を完了します。
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「登録する」をクリックし、書類が正常
に送信されると、完了のウィンドウが
表示され、完了画面に移動します。

この画面では、以下のボタンを選択
できます。

● 申請一覧へ
● 移設・付替申請を続ける
● ホームへ戻る

いずれかのボタンをクリックすると、
次の操作に進みます。
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「位置調整」を選択します。

続いて「次へ」をクリックすると、次の
ページに進みます。

基本的に操作の流れは共通してお
り、手順は「種別選択」→「内容入力」
→「確認」→「完了」となります。

防犯灯申請
（位置調整）



防犯灯の位置調整には、
以下の項目を入力する必要が
あります。

● 連絡先情報
● 移設元の情報
● 位置調整の申請内容
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「連絡先情報」には、以下の項目が
あります。

● 連絡者氏名
● 電話番号

電話番号は半角数字入力で、

‐（ハイフン）は不要です。

「＊」が付いている項目は必須項
目です。
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「移設元の情報」には、以下の項目
があり、入力します。

● 住所
● 共架形態
● 管理プレート番号
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「位置調整の申請内容」では、以下
の項目を入力します。

● 上空から見た角度の回転
● 高さの移動
● 備考
● 位置調整の参考になるファイ

ル（任意）

「上空から見た角度の回転」と「高さ
の移動」は、キーボードで直接数字
を入力することもでき、または上下
のボタンを使って調整することもで
きます。

申請内容の入力が完了し、「確認画
面へ」をクリックすると、次のページ
に進みます。
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確認画面で、先ほど入力した内容に
問題がないかを確認します。

修正が必要な場合は「もどる」をク
リックして前のページに戻り、内容を
修正します。

問題がなければ、「登録する」をク
リックして書類の作成を完了します。
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「登録する」をクリックし、書類が正常
に送信されると、完了のウィンドウが
表示され、完了画面に移動します。

この画面では、以下のボタンを選択
できます。

● 申請一覧へ
● 位置調整を続ける
● ホームへ戻る

いずれかのボタンをクリックすると、
次の操作に進みます。
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「撤去」を選択します。

続いて「次へ」をクリックすると、次の
ページに進みます。

基本的に操作の流れは共通してお
り、手順は「種別選択」→「内容入力」
→「確認」→「完了」となります。

防犯灯申請
（撤去）



防犯灯の位置調整には、以下の項
目を入力する必要があります。

● 連絡先情報
● 移設元の情報
● 撤去の申請内容
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防犯灯申請
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「連絡先情報」には、以下の項目
があります。

● 連絡者氏名
● 電話番号

電話番号は半角数字入力で、

‐（ハイフン）は不要です。

「＊」が付いている項目は必須項
目です。
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「移設元の情報」には、以下の項
目があり、入力します。

● 住所

● 共架形態
● 管理プレート番号
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「撤去の申請内容」では、以下の項
目を入力します。

● 撤去理由
● 備考

● 撤去の参考になるファイル

撤去理由を選択した後、「確認画面
へ」をクリックすると最終画面に進
みます。

「その他」を選択した場合は、備考
欄に理由を入力してください。
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確認画面で、先ほど入力した内容
に問題がないかを確認します。

修正が必要な場合は「もどる」をク
リックして前のページに戻り、内容を
修正します。

問題がなければ、「登録する」をク
リックして書類の作成を完了しま
す。
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「登録する」をクリックし、書類が正
常に送信されると、完了のウィンド
ウが表示され、完了画面に移動し
ます。

この画面では、以下のボタンを選
択できます。

● 申請一覧へ
● 撤去を続ける
● ホームへ戻る

いずれかのボタンをクリックすると、
次の操作に進みます。
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「移設・付替・位置調整・撤去・修
理」をクリックします。

基本的に操作の流れは共通して
おり、手順は「種別選択」→「内容
入力」→「確認」→「完了」となりま
す。
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まず「修理」を選択します。

続いて「次へ」をクリックすると、次
のページに進みます。
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防犯灯の修理には、以下の項目を入
力する必要があります。

● 連絡先情報
● 修理の申請内容

214
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内容の入力がすべて完了したら、
「確認画面へ」をクリックします。
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確認画面で、先ほど入力した内容に問
題がないかを確認します。

修正が必要な場合は「もどる」をクリック
して前のページに戻り、内容を修正しま
す。

問題がなければ、「登録する」をクリック
して書類の作成を完了します。
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「登録する」をクリックし、書類が正
常に送信されると、完了のウィンド
ウが表示され、完了画面に移動し
ます。

この画面では、以下のボタンを選
択できます。

● 申請一覧へ
● 修理を続ける
● ホームへ戻る

いずれかのボタンをクリックすると、
次の操作に進みます。

217

防犯灯申請
（修理）



防犯灯申請のページに入ると、す
べての申請書類を確認できます。ま
た、書類のステータスは以下の３種
類があります。

● 受理済み
● 差し戻し
● 申請済み

防犯灯申請
（一覧ステータス）
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このページには、以下の３つの機能
があります。

● 新規申請（新しい書類を作成し
ます。）

● 編集（提出済みだが、まだ受
理されていない書類を編集で
きます。）

● 確認する（区が受理済の書類
は、閲覧のみ可能です。）

続いて、編集と確認機能について説
明します。
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申請書類を編集する場合は、申請
一覧ページで確認したい書類を探
し、書類の左下にある「編集」ボタ
ンをクリックします。

この機能は、まだ承認されていな

い書類のみ利用できます。

防犯灯申請
（編集）
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編集ページに入ると、管理側がこの書

類に対してコメントをしている場合、そ

の内容が画面上部に表示されます。

自治会側はここでメッセージに返信

し、書類の内容を修正することができ

ます。

修正が完了したら、「確認画面へ」をク

リックすると確認画面に進みます。
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確認画面では、先ほど修正した内容

を再度確認できます。

問題がなければ、「登録する」をクリッ

クすると書類が再提出され、管理側の

審査を待つことになります。
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「登録する」をクリックし、書類が正
常に送信されると、完了のウィンド
ウが表示され、完了画面に移動し
ます。

この画面では、以下のボタンを選
択できます。

● 申請一覧へ
● 新設申請を続ける
● ホームへ戻る

いずれかのボタンをクリックすると、
次の操作に進みます。
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申請一覧ページに戻ると、先ほど編

集して再登録した書類が「申請済

み」のステータスに戻っていることを

確認できます。
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申請書類を確認する場合は、申請
一覧ページで確認したい書類を探
し、書類の左下にある「確認する」ボ
タンをクリックします。

この機能は、管理側に受理された書

類のみ利用できます。

防犯灯申請
（確認する）
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「確認」ページでは、過去に申請した

内容を確認することのみ可能で、編集

はできません。

確認が完了したら、画面下部の「申請

一覧に戻る」をクリックすると、一覧

ページに戻ります。
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