








横浜市ホームページではJavaScriptを使用しています。
JavaScriptの使用を有効にしていない場合は、一部の機能が正確に動作しない恐れがあります。
お手数ですがJavaScriptの使用を有効にしてください。



このページの先頭です
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マイナンバーカード・住民基本台帳カードを持っていない人の郵送による転出届（市外への引越し）

マイナンバーカード・住民基本台帳カードを持っていない人が、横浜市内から市外の市区町村へ引越しするときの郵送の手続きです。
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	この手続きの対象者
	届出ができる人
	届出期間
	郵送するもの
	郵送先
	郵送後の手続きの流れ
	注意事項
	関連リンク


この手続きの対象者



	市外に引越しをする人
	マイナンバーカード・住民基本台帳カードを持っていない人
	郵送での手続き



注意事項



	窓口で国民健康保険、国民年金、介護保険、児童手当などの手続きが必要な場合があります。あらかじめご確認ください。
	窓口で手続きをする場合は窓口での転出届（市外への引越し）をご覧ください。



届出ができる人



	本人
	世帯主または本人と同一世帯員
	代理人（本人または本人と同じ世帯の人からの「委任状」をお持ちの人）



注意事項



住所が同じでも、世帯が別になっている人は委任状が必要です。


届出期間



引越しの前又は引越しした日から14日以内



手続きにかかる期間



区役所戸籍課で届出を受領後、転出証明書が届くまでに通常10日ほど
※引越し前に、時間に余裕をもって手続きをお願いします


郵送するもの



１．転出届



転出届（PDF：156KB）


外国語版の郵送による転出届は以下をご利用ください 
	(English) 郵送による転出届の方法について（PDF：130KB）
	(中文) 郵送による転出届の方法について（PDF：135KB）
	(한글) 郵送による転出届の方法について（PDF：141KB）
	(Español) 郵送による転出届の方法について（PDF：139KB）



注意事項



必ず日中に連絡が取れる連絡先を記載してください。（届出に記載した連絡先と日中の連絡先が異なる場合は、それぞれ記載してください）


２．届出する人の本人確認書類の写し



	運転免許証
	健康保険証　など



注意事項



	 詳細な本人確認書類の一覧は、 戸籍・住民異動届出時及び諸証明請求時の本人確認についてを参照してください。
	健康保険証の写しを送付する際は、保険者番号と被保険者記号・番号の部分を黒塗りなどにより見えないようにして、送付してください。



３．返信用封筒



返信先（「いままでの住所」あるいは「これからの住所」）を記入し、切手を貼付してください


４．（任意代理人による届出の場合）委任状



見本を参考に、本人が作成してください
委任状見本（PDF：136KB）


郵送先



引越し前の区役所戸籍課へ郵送してください。
送付先一覧（様式の２ページ目に記載）（PDF：156KB）


手続きの流れ



	引越し前の住所（横浜市）の区の区役所戸籍課に、転出届等必要書類を郵送
	区戸籍課から転出証明書（引越し後の市区町村窓口での転入手続きで必要な書類）を郵送
	転出証明書を含む必要書類を持参し、引越し先の市区町村で転入届を提出



注意事項



	引越し前の区役所戸籍課で転出届の処理が完了していないと、引越し先の市区町村窓口で転入届を提出できません。
	郵送で転出届を提出した場合、区役所戸籍課での転出処理に時間が必要であるため、引越し先の市区町村窓口で転入届を提出できるようになるまで数日かかります。時間に余裕を持って、届出ください。
	転出が取り止めになった場合は、お住まいの区の区役所窓口で転出届の取消しの手続が必要です。



関連リンク




窓口での転出届（市外への引越し）



マイナンバーカードを持っている人のオンラインによる転出届（市外への引越し）



マイナンバーカード・住民基本台帳カードを持っている人の郵送による転出届（市外への引越し）



住所等は正しく届け出ていますか



マイナンバーカードの住所や氏名等の変更について



個人番号通知書（マイナンバー通知カード）について



引越し・住まい












PDF形式のファイルを開くには、別途PDFリーダーが必要な場合があります。

お持ちでない方は、Adobe社から無償でダウンロードできます。

Adobe Acrobat Reader DCのダウンロードへ




















このページへのお問合せ



青葉区役所戸籍課（業務別問合せ先一覧）












旭区役所戸籍課（業務別問合せ先一覧）












泉区役所戸籍課（業務別問合せ先一覧）












磯子区役所戸籍課（業務別問合せ先一覧）












神奈川区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












金沢区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












港南区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












港北区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












栄区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












瀬谷区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












都筑区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












鶴見区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












戸塚区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












中区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












西区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












保土ケ谷区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












緑区戸籍課（業務別問合せ先一覧）












南区戸籍課（業務別問合せ先一覧）
















    

  

  
    前のページに戻る

	ページID：551-736-224

  






転出届（市外への引越し）のページ一覧





	窓口での転出届（市外への引越し）
	マイナンバーカードを持っている人のオンラインによる転出届（市外への引越し）
	マイナンバーカード・住民基本台帳カードを持っている人の郵送による転出届（市外への引越し）
	マイナンバーカード・住民基本台帳カードを持っていない人の郵送による転出届（市外への引越し）











   
      


各区役所のページへ

              	青葉区
	旭区
	泉区
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	鶴見区
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	緑区
	南区



            
              区の一覧を表示
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            横浜市コールセンター

          午前8時から午後9時まで（年中無休）

            横浜市コールセンター
電話番号：045-664-2525

            Q&Aよくある質問集で調べる

          

          
            横浜市役所

            〒231-0005 横浜市中区本町6丁目50番地の10
法人番号：3000020141003

            所在地案内

            市役所開庁時間

            月曜日から金曜日の午前8時45分から午後5時15分まで
（一部の窓口では開庁時間が異なる場合があります）
※祝日・休日・12月29日から1月3日を除く

          

          
            当サイトについて

            市民からの提案

            ウェブサイトに関するご意見等

            横浜市ソーシャルメディア

            スマートフォン版を表示する

          

        

        
          横浜市コールセンター

          午前8時から午後9時まで（年中無休）

          横浜市コールセンター
電話：045-664-2525

          Q&Aよくある質問集で調べる

          横浜市役所

          〒231-0005 横浜市中区本町6丁目50番地の10
法人番号：3000020141003

          所在地案内

          市役所開庁時間

          月曜日から金曜日の午前8時45分から午後5時15分まで
（一部の窓口では開庁時間が異なる場合があります）
※祝日・休日・12月29日から1月3日を除く

          
            	当サイトについて
	市民からの提案
	ウェブサイトに関するご意見等
	横浜市ソーシャルメディア
	PC版を表示する
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