
マイナポータルから健康保険情報を確認する方法

１ スマートフォンでマイナポータルを起動し、

登録・ログイン をタップ。 

２ 利用者電子証明書の４桁のパスワードを入力。 

３ スマホの背面にマイナカードをあてて

読み取り開始 をタップ。 

４ トップ画面が表示されたら

「健康保険証」のアイコンをタップ。 

５ 資格情報が表示されたらスクロールして手続き 

  に必要な情報を確認し、スクリーンショットを 

  区役所メールアドレスに送るか届出書等に転記 

させてください。 

※既に資格喪失しているときは、一番上のこの部分に

「この資格情報では、医療機関・薬局等で利用できません

有効終了日：令和 X 年 X 月 XX 日」

の表示が出るので、有効終了日の翌日付で加入できます。

※スクリーンショットを撮る場合は、必要な情報

（健康保険組合名まで）が１画面に収まらない

ので２枚必要です。

※資格情報をＰＤＦで保存する機能もあります。

この資格情報では、医療機関・

薬局等で利用できません 

有効終了日：令和 X 年 X 月 XX 日 
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