
厚生労働省のホームページで「乳幼児揺さぶられ症候群の予防と
赤ちゃんの“泣き”への対処法の動画」を視聴できます。
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込まず

相談時間：月～金曜日8：45～17：00（12：00～13：00は除く。）

　子どもがいる妊婦で心身の不調等がある方や出産後5か月（双子以上の場合
は１年）未満の産婦の方で、日中家事又は育児の支援者がいないため、支援が
必要な場合、ヘルパーの派遣を受けて、洗濯・掃除・食事の準備等の家事や授乳、
おむつ交換、沐浴の手伝い等の育児の支援を受けることができます（原則有料）。

　上記のほかにも、親と子のつどいの広場、子育てひろば（認定こども園・保育所）、
私立幼稚園等はまっ子広場、子育て支援者会場、子育てサロン等の「親子の居場所」
があります。詳細は、各区のこども家庭支援課にお問い合わせください。

母子訪問（新生児訪問）
　保健師や横浜市が委任した助産師等の資格を有する母子訪問指導員が、主
に1人目のお子さんが生まれたご家庭に訪問します。赤ちゃんの体重測定・
発育状況、出産後のお母さんの健康状態を確認し、育児に関するさまざまな
相談やアドバイスを受けることができます（無料）。赤ちゃんが生まれたら
できるだけ早く、母子健康手帳の出生連絡票はがきを提出してください。

こんにちは赤ちゃん訪問
　赤ちゃんの成長を、地域の中で一緒に見守ってくれる人がいると安心で
すね。横浜市が委任した「こんにちは赤ちゃん訪問員」が、玄関先などで子
育てに関する情報をお届けします。また、育児でお困りのことをお聞きし、
区役所の保健師に相談をひきつぎます。あなたの子育てを応援します。
　生後４か月までの赤ちゃんのいるすべてのご家庭を地域の方が訪問します。

　このほかにも育児に不安がある方に助産師から育児方法をお伝えするな
どの支援を行っています。困ったことがあったら、区役所の保健師・助産師
にご相談ください。

心配

区　名 拠点施設名 所在地 電話番号
青葉区 ラフール 青葉区青葉台1-4 青葉消防署青葉台消防出張所複合施設 6F 981-3306
青葉区 ラフールサテライト 青葉区市ヶ尾町1152-25 1F 979-1360
旭　区 ひなたぼっこ 旭区二俣川1-67-4 442-3886
旭　区 ひなたぼっこサテライト 旭区鶴ケ峰1-7-10 ライオンズプラザ鶴ケ峰 ３F 752-8881
泉　区 すきっぷ 泉区和泉中央南5-4-13 相鉄いずみ中央ビル 209号 805-6111
磯子区 いそピヨ 磯子区森1-7-10 トワイシア横濱磯子 2F 750-1322

神奈川区 かなーちえ 神奈川区東神奈川1-29 かなっくシティ東部療育ビル 3F 441-3901
神奈川区 かなーちえサテライト 神奈川区入江1-17-12-2 642-5727
金沢区 とことこ 金沢区能見台東5-6 2F 780-3205
港南区 はっち 港南区日野2-4-6 840-5882
港北区 どろっぷ 港北区大倉山3-57-3 540-7420
港北区 どろっぷサテライト 港北区綱島東3-1-7 633-1078
栄　区 にこりんく 栄区桂町711番地 さかえ次世代交流ステーション 1F 898-1615
瀬谷区 にこてらす 瀬谷区二ツ橋町469 せやまる・ふれあい館 1F 391-8316
都筑区 Popola（ポポラ） 都筑区中川中央1-1-3 ショッピングタウンあいたい 5F 912-5135
都筑区 Popola（ポポラ）サテライト 都筑区池辺町4035-1 ららぽーと横浜 3F 507-6856
鶴見区 わっくんひろば 鶴見区豊岡町38-4 582-7590
鶴見区 わっくんひろばサテライト 鶴見区尻手1-4-51 642-5710
戸塚区 とっとの芽 戸塚区川上町91-1 モレラ東戸塚 3F 820-2885
戸塚区 とっとの芽サテライト 戸塚区上倉田町957-1 ヴィラ桜 1F 410-7010
中　区 のんびりんこ 中区住吉町1-12-1 belle横浜 3F 663-9715

西　区 スマイル・ポート 西区みなとみらい3-3-1 
三菱重工横浜ビルショッピングプラザ 3F 264-4355

保土ケ谷区 こっころ 保土ケ谷区川辺町2-5 パークタワー横濱星川 1F 340-0013
緑　区 いっぽ 緑区十日市場町817-8 989-5850
南　区 はぐはぐの樹 南区弘明寺町158 カルムⅠ 2階 715-3728
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