
令和８年度 港南区 運営方針

◇地域の皆さまと協働で進める地域づくり
皆さまと共につくりあげた「第５期港南ひまわりプラン（地域
福祉保健計画）」をもとに、地域の中で思いやり、支えあい、
笑顔で暮らしていくことができる「協働による地域づくり」を
進めます。

◇区民の皆さまに寄り添う身近な区役所の運営
お一人おひとりの気持ちに寄り添いながら、正確・丁寧で満
足度の高い行政サービスを提供します。

◇「あったかデジタル 港南」の推進
デジタルツールの活用により区民の利便性向上や区役所業務
の効率化を図ることで、皆さまと向き合う時間を増やし、これ
まで以上にあったかい区役所づくりを進めます。

令和８年度は、 「市民の実感」を最上位目標としてまとめた、 「横浜市中期計画2026-2029」の初年度です。
市民の皆様の暮らしの意識や状態を定期的に把握、検証しながら「協働による地域づくり」の取組を推進することにより、

 「市民生活の安心・安全×横浜の持続的な成長・発展」、そして、「明日をひらく都市」の実現につなげます。

Ⅰ 基本目標

地域・企業・行政の連携で
「協働による地域づくり」を推進します！

協働による地域づくりとは、地域住民が主体となって課
題の解決に取り組み、住民だけでは難しいことを行政等が
ともに考え支え合いながら、より住みやすいまちを築いて
いく取組です。
一昨年発足した、企業の保有する組織力や資機材を活か

し、災害時に地域を支援する「こうなん災害時協働隊」は、
約180の事業所※にご登録いただいています。（※４月１日時点）

協働のパートナーに新たに企業が加わり、協働による地
域づくりは、第２ステージへ歩みを進めています。

港南区では、中期計画を踏まえ、 基本目標である
「愛あふれる ふるさと港南に」へ向けた取組

を推進します。

地域防災拠点運営訓練の様子
コンクリートミキサー車による補水訓練



Ⅱ 目標達成に向けた施策

・地域での見守り・支えあい、障害理解の啓発
⇒「港南ひまわりプラン」の推進に向け、

啓発イベントや小学校等での出前講座を実施

・自治会町内会活動支援、協働による地域づくりの推進
⇒自治会町内会の活動活性化に向け、

 「街のアドバイザー」による講座の体験機会を創出

・青少年の健全育成
⇒「こうなん子どもゆめワールド」等、青少年に多世代交流や発表の場を提供

・地域で子育て応援
⇒プレパパ、プレママを対象にした沐浴体験等を

 区独自に「親と子のつどいの広場」で実施

１ 安心・安全のまちづくり

・災害に強いまちづくり
⇒災害時協力事業所登録制度を通じ、地域・事業所・区役所の連携を推進

・防犯・交通安全の推進、こどもの見守り
⇒通学路に即した実践的な交通安全対策を実施

・安全で快適な生活の推進
⇒食品衛生に関する講習会や高齢者向けの
   配食サービスや子ども食堂等への衛生教育を実施

・高齢者が自分らしく暮らせるような支援
⇒認知症理解促進のため映画上映会及びVR体験会を開催

・地域での文化・スポーツ振興
⇒子どもから大人まで参加できる文化・芸術イベントを実施

・感染症の拡大防止
⇒関係機関との連携を強化し、感染症リスクコミュニケーションを推進

・街並みの美化
⇒河川のクリーンアップ等、美化活動に取り組む皆さまを支援

・歩行者の安全に配慮したまちづくり
⇒通学路の安全施設や路面標示の新設・補修の促進

・温暖化対策の実施
⇒地産地消の普及啓発として、こども向けに農業体験等の取組を実施

・わかりやすい情報提供
⇒区政情報や生活に必要な情報をわかりやすく、タイムリーに発信

≪みんなの83交通安全ラボ≫ ≪こうなん子どもゆめワールド≫

≪街のアドバイザーによる
スマホ相談会≫

≪認知症VR体験会≫

≪川のクリーンアップ≫
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２ 子育てにやさしいまちづくり

３ 見守り・支えあいのまちづくり ４ 誰もが元気で健やかに暮らせるまちづくり

５ 住み続けたいまちづくり

・区役所「ii-BASHO（いい場所）」づくり
⇒可動式のキッズスペースを整備し、

 区役所１階区民ホールで開催する親子向けイベント等に活用
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Ⅲ 目標達成に向けた組織運営

Ⅳ GREEN×EXPO 2027に向けた取組 第５期港南ひまわりプランができました！

2027年３月の横浜グリーンエク
スポ開幕に向け、区役所窓口やイベ
ント等での啓発に加え、自治会町内
会や関係団体とも連携し、「地域・企
業・区役所」が一丸となって盛り上
げていきます。
また、グリーン社会の実現に向け、

地域・企業の皆さまと連携しながら、
環境にやさしい暮らしを広げる取組
を続けていきます。

庁用車のラッピング

商業施設でのイベント開催

港南ひまわりプランは、協働によ
る地域づくりの取組を、皆さまと
共に進めていくための「道しるべ」
です。
第５期プランの目標である「笑顔

でくらせるまち」に向け、皆さまと
一緒に４つのアクション「知る」「つ
ながる」「できることをやる」「支え
あう」に取り組んでいきます。

港南ひまわりプラン

推進キャラクター「こなちゃん」

▲詳しくはこちら

◆区民の皆さまに「伝わる」情報発信！

イベントや事業等の取組内容のほか、区民生活に必要な情報を
広報よこはま、SNS等を効果的に活用しながら、
適切な時期に、分かりやすくお届けします。

◆データやデジタルを活用した取組展開！

各種統計データやアンケート結果等を活用し、効果的な事業の企画・改善
につなげます。また、AI等のデジタルツールを積極的に取り入れることで、
区民の利便性向上や、職員の業務効率化・生産性向上に取り組みます。

◆人材育成・風通しのよい職場の実現！

職員一人ひとりの能力を十分に発揮し、年次や立場に関わらず
意見を出し合える風通しのよい職場環境を整備することで、
区民の皆さまから信頼される職員・組織づくりを進めます。

◆地域に寄り添った組織運営！

地域の声や現場の実情にしっかりと耳を傾け、
組織の壁を越えた「チーム港南」として、目標達成や地域課題の解決に
向けて、スピード感を持って取り組みます。



チーム港南で、区民の皆さまにとことん向き合ってまいります！

総務課

税務課

保険年金課 港南土木事務所 港南図書館

区政推進課 地域振興課 戸籍課

福祉保健課 生活衛生課

高齢・障害支援課

区会計室

こども家庭支援課 生活支援課市立保育園（３園）

チーム港南のパフォーマンスを高め、
区民の皆さまの安心・安全を
しっかりとお守りしていきます。

「伝わる広報」
「ずっと住み続けられるまちづくり」
「横浜グリーンエクスポのPR」
に取り組みます。

自治会町内会や地域活動者の皆さまと
連携し、地域と顔の見える関係を
築きながら、住み続けたい地域づくり
を進めていきます。

私たちの取扱う公証は、
区民生活の根幹をなすことを意識し、
親切・丁寧・正確な対応を行います。

丁寧な説明を心掛け、公平公正で適切な
賦課徴収事務を行い、区民の皆さまから
信頼される税務行政を目指します。

会計事務を迅速・正確に行い、職員の
会計知識向上を図りながら、各課の
事業をサポートします。

「健康アクションこうなん５」
「笑顔でくらせるまちをつくろう」を
合言葉に、見守り・支えあいの地域づくり

を区民の皆さまとともに推進します。

相談しやすい身近な組織として、地域
の皆さまが安全で衛生的に暮らせる
生活環境の実現を支援します。

高齢の方や障害のある方が
安心して自分らしく過ごせるよう、
思いに寄り添った支援を進めます。

こどもたちの健やかな育ちを支えるため
に切れ目ない支援を行うとともに、
「子育てにやさしいまちづくり」を区民の
皆さまと一緒に進めます。

安心安全な保育環境を整え、一人ひとり
を大切に保育します。地域の方々と
力を合わせこどもの育ちと子育てを
温かくサポートします。

生活にお困りの方に寄り添い、仕事に
関する支援や家計に関する支援、
子どもたちの学習支援等の事業を
しっかり進めていきます。

暮らしを支える保険年金制度である
ことを意識し、一人ひとりの気持ちに
寄り添い正確かつ丁寧に対応します。

日頃から災害に備えるとともに、
道路・下水道・河川・公園の維持管理に
取り組み、安心・安全なまちづくりを
進めます。

港南区読書活動推進目標に基づき、
区民の皆様だれもが、読書に親しみ、
楽しめるような取組を進めます。

【参考】令和８年度 各所属の取組目標
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