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コロナ禍で止まっていた地域の事業などの再開準備の支援を行う。

今年度も新型コロナウイルス感染の影響で多くの事業計画は中止、縮小となりましたが、昨年度に比べ少しず
つではありますが、自主事業の再開や地域活動の協力を行うことができました。
相談業務に関しては、昨年と比べ相談件数が徐々に増えてきており、コロナ禍以前よりも多くなっております。
居場所づくりに関しては地域と連携しながらコロナ禍での活動支援を行うとともにアフターコロナに備え「つなしま
交流室」も地域での居場所づくりの一つとして周知活動を行ってまいりました。
昨年から続くコロナ禍の状況の中、ケアプラザができることとして、既存のブログや広報誌の他に新たにインスタ
グラムでの情報発信やホームページのリニューアルを行いより見やすく多くの情報を発信してまいりました。

□ 区からのコメント
市内で一番広域なエリアであり相談件数も多いなか、分室のつなしま相談室とも合わせて、地域住民の相談

対応していただいています。新型コロナの影響もあり、相談内容や地域課題は多様化しているなかで、他機関と
も円滑に連携し支援を進めることが出来ていると感じています。今後は５職種それぞれの専門性（強み）を活か
して、さらに連携し多様化する地域課題の解決を期待しています。
 「ひっとプラン港北」の地区計画策定に際しては、地域と共に積極的に策定に取り組まれました。今後も計画の
推進に向けて地域と協働し、区役所・区社協と連携しながら取組を進めていくことに期待しています。また、今年
度移転した「つなしま相談室・交流室」のさらなる活用やオンラインによる地域活動の支援にも期待しています。

令和３年度 横浜市樽町地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性

【現状】コロナ禍で自主事業や地域での集まりが減っている中で、居場所づくりや地域と
のつながりがさらに大切となっています。
【今後の方向性】①各部門での課題を集約し、ケアプラザの課題と捉え、課題解決や
ニーズを反映できるような事業を実施できるようしていく。②ケアプラザの情報を地域の
方々に届けるための仕組みづくりを行う。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

のれんと和風ベンチの設置を継続する。引き続き障害系事業所の協力を得つつ、所内でプロ
ジェクトチームを組み、意見や企画を募る。

個別レベルや包括レベル地域ケア会議の機会を活かして、全職種の視点を参考に課題解決方
法を検討する。

地域住民や福祉保健関係者等への消費者被害の情報提供、相談先の周知をしていく。

地域の方々とのつながりをより深めていくための事業を企画実施していく。



１ 施設の適切な運営について
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２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業
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実施
体制

令和３年度横浜市樽町地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

【貸館】月１回の「貸館受付」で利用希望枠が重なった場
合、団体どうしの話し合い・譲り合いで調整していただきま
す。
【相談】特定の種類や事業所に不当に偏ることのないよう
に多様な事業所等から総合的かつ効率的に支援が届くよ
うにします。

「貸し館受付会」での調整については、毎年公平に行なえ
るよう今年度も適切に実施できています。また、相談におい
ても公正中立を保てるように事業所リストなどの活用を励
行し、「利用者本位で選択できる」事を念頭に置いていま
す。利用者アンケートでの結果も常に意識するよう心がけ
ています。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

【事故防止】ご利用される方の安全を第一に考え、施設内
に事故につながる危険個所が潜んでいないか日常点検と
して職員が巡視点検を行います。
【個人情報保護】横浜市個人情報保護に関する条例や法
人の定める規程等を遵守し個人情報漏えい防止の徹底を
図ります。

「個人情報マニュアル」の周知徹底に努めています。
毎月の個人情報漏洩防止委員会でも、業務のふりかえり
を継続しています。今年度はヒヤリハット（個人情報を含ま
ないFax誤送信など）の発生がありましたが、情報漏洩に関
する事故はありませんでした。

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

高齢者が要介護状態になることをできる限り防ぐ。
要支援・要介護状態になっても状態の改善・維持・悪
化の遅延を図る。

非常勤７名体制

居宅介護支援事業

横浜共生会の基本理念である「人間としての尊重、
自由と
人権とプライバシーの尊重」に努め、利用者・家族の
立場
に立った、適切で細かいサービスの提供。

常勤兼任１名、常勤専従２名体制

介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントについては、
原則として利用者の負担金はありません。
事業者の担当者もしくは居宅介護支援事業者のケアマネ
ジャーが通常のサービス提供地域を超える地域に訪問・出
張する必要がある場合には、その交通費（実費）の支払い
が必要となります。

居宅介護支援及び居宅介護ケアマネジメントにといては原則として利用
者の負担金はありません。事業者の担当者もしくは居宅介護支援事業者
のケアマネジャーが通常のサービス提供地域を超える地域に訪問・出張
する必要がある場合には、その交通費（実費）の支払いが必要となりま
す。自動車を利用した場合には通常のサービス提供地域を超えた所から
片道１キロメートルあたり、２０円の費用がかかります。

３ 通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

４３０名 １０２名

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）

笑顔あふれるデイルーム
～利用者の満足度を高めよう～

【実施日数】
359日（年末年始6日は休み）

【提供時間】
9:00～16:15

【定員】 35名（第1号通所事業含
む）

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】



利用
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・
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負担

職員
体制

生活相談員4名、看護師5名、
介護スタッフ21名

運転手9名、事務員1名

契約
者数
等 【契約者数】 94 名 【契約者数】 【契約者数】

【延べ利用者数】   627 名 【延べ利用者数】 【延べ利用者数】

・利用料金
通所介護（介護１・1割負担）1日
831円
総合事業（支援１・1割負担）1月
1,793円
・実費負担
食費 1日750円

(必要時）紙パンツ100円、パット
30円



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

18,676,000 18,676,000 18,634,973 41,027 横浜市より

0 0 0

0 0 0 23,289 △ 23,289

0 0 0

0 23,289 △ 23,289

0 0 0

3,587,500 3,587,500 3,706,952 △ 119,452 施設使用料相当額免除・利用料金の活用

22,263,500 0 22,263,500 22,365,214 △ 101,714

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

13,459,952 13,459,952 11,700,884 1,759,068

8,700,513 8,700,513 8,072,209 628,304 給与本俸

1,531,743 1,531,743 1,005,024 526,719 健康保険料・厚生年金料・雇用保険料・労務保険料

2,961,189 2,961,189 2,323,165 638,024 期末手当・超過勤務手当・通勤手当

33,650 33,650 40,642 △ 6,992 健康診断料

0 0 7,500 △ 7,500 ハマふれんど

232,857 232,857 96,593 136,264

0 1,814,000 1,814,000 155,751 1,658,249

1,814,000 1,814,000 1,460,311 353,689

7,356 7,356 3,764 3,592 市内出張交通費

367,802 367,802 276,924 90,878 事務用品費・コピー用紙等

2,942 2,942 8,371 △ 5,429 会議費

20,597 20,597 104,176 △ 83,579

527,687 527,687 434,159 93,528 電話代

6,179 6,179 4,200 1,979

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 6,179 6,179 4,200 1,979

その他 0 0 0 0

73,560 73,560 0 73,560

0 0 0 0

132,409 132,409 12,688 119,721 施設賠償責任保険・指定管理者賠償責任

8,533 8,533 7,867 666

58,848 58,848 19,769 39,079 月末支払振込料・給与振込料

147,121 147,121 478,228 △ 331,107

477 477 165 312

0 0 0 0

460,488 460,488 110,000 350,488

306,000 0 306,000 38,660 267,340

42,000 42,000 0 42,000 予算：指定額

264,000 264,000 38,660 225,340

0 0 0 0

6,329,000 0 6,329,000 7,939,800 △ 1,610,800

3,158,359 3,158,359 3,768,875 △ 610,516 電気・水道・ガス代

1,888,000 1,888,000 3,232,959 △ 1,344,959

85,768 85,768 70,077 15,691

751,030 751,030 645,367 105,663

空調衛生設備保守 272,219 272,219 229,208 43,011 空調設備保守点検

消防設備保守 59,664 59,664 48,664 11,000 消防設備保守料

電気設備保守 39,403 39,403 32,198 7,205 電気設備保守料

害虫駆除清掃保守 38,036 38,036 40,878 △ 2,842 害虫駆除清掃保守料

駐車場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 341,708 341,708 294,419 47,289

116,843 116,843 183,243 △ 66,400

329,000 329,000 39,279 289,721

474,000 474,000 393,694 80,306 予算：指定額

0 0 0 1,259,300 △ 1,259,300

0 0 0

0 0 1,259,300 △ 1,259,300

0 0 0

0 0 0

0 0 0 0

22,382,952 0 22,382,952 22,792,649 △ 409,697

△ 119,452 △ 0 △ 119,452 △ 427,435 307,983

0 0 0 0 0

264,000 0 264,000 38,660 225,340

△ 264,000 0 △ 264,000 △ 38,660 △ 225,340

0 0 0 23,289 △ 23,289 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

6,179 0 6,179 4,200 1,979 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

△ 6,179 0 △ 6,179 19,089 △ 25,268
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

印紙税
その他

修繕費

光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

公租公課
事業所税
消費税

その他

事業費

印刷代
自動販売機手数料
その他

令和３年度 「横浜市樽町地域ケアプラザ（施設名）」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

共益費

運営協議会経費
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

管理費

自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる収支
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他
支出合計

自主事業費 支出

差引

自主事業費 収入

手数料
地域協力費

職員等研修費

旅費

会議賄い費

使用料及び賃借料

備品購入費

印刷製本費

施設賠償責任保険
図書購入費

振込手数料

消耗品費

リース料

その他

本俸

通信費

手当計
健康診断費

事務費

収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

社会保険料

その他



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

42,397,000 42,397,000 38,853,157 3,543,843 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

11,604,000 11,604,000 11,604,000 0 横浜市より
0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 1,506,128 △ 1,506,128 利用料金収支の活用

54,155,000 0 54,155,000 52,117,285 2,037,715

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

49,257,116 49,257,116 43,349,844 5,907,272 a

26,050,127 26,050,127 21,343,588 4,706,539 給与本俸

5,912,220 5,912,220 5,807,281 104,939 健康保険料・厚生年金料・雇用保険料・労務保険料

15,278,172 15,278,172 14,381,647 896,525 期末手当・超過勤務手当・通勤手当

93,459 93,459 41,221 52,238 健康診断料

48,000 48,000 50,500 △ 2,500 ハマふれんど

1,875,139 1,875,139 679,857 1,195,282
0 0 1,045,750 △ 1,045,750

2,957,512 2,957,512 1,997,773 959,739
58,104 58,104 36,370 21,734 市内出張交通費

503,571 503,571 344,450 159,121 事務用品費・コピー用紙等

21,305 21,305 1,771 19,534 会議費

27,115 27,115 0 27,115
387,362 387,362 697,219 △ 309,857 電話代

8,135 8,135 4,200 3,935
自販機目的外使用料（横浜市への支出） 8,135 8,135 4,200 3,935

その他 0 0 0 0
19,368 19,368 0 19,368

0 0 0 0
127,830 127,830 103,964 23,866 施設賠償責任保険・指定管理者賠償責任

154,945 154,945 97,778 57,167
54,231 54,231 40,156 14,075 月末支払振込料・給与振込料

63,915 63,915 558,740 △ 494,825
0 0 3,125 △ 3,125
0 0 0 0

1,531,631 1,531,631 110,000 1,421,631
1,643,500 0 1,643,500 652,865 990,635

630,000 630,000 504,000 126,000 予算：指定額

395,500 395,500 22,500 373,000
154,000 154,000 116,350 37,650
464,000 464,000 10,015 453,985 予算：指定額

0 0 0
1,677,000 0 1,677,000 2,110,570 △ 433,570

861,867 861,867 1,001,851 △ 139,984 電気・水道・ガス代

553,266 553,266 859,393 △ 306,127
66,122 66,122 18,627 47,495

195,746 195,746 171,548 24,198
空調衛生設備保守 51,977 51,977 60,928 △ 8,951 空調設備保守点検

消防設備保守 21,188 21,188 12,936 8,252 消防設備保守料

電気設備保守 17,488 17,488 8,557 8,931 電気設備保守料

害虫駆除清掃保守 17,224 17,224 10,866 6,358 害虫駆除清掃保守料

駐車場設備保全費 0 0 0 0
その他保全費 65,845 65,845 78,261 △ 12,416

22,024 22,024 48,710 △ 26,686

0 10,441 △ 10,441
126,000 0 126,000 104,651 21,349 予算：指定額

0 0 0 0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0 0

55,661,128 0 55,661,128 48,215,703 7,445,425
△ 1,506,128 △ 0 △ 1,506,128 3,901,582 △ 5,407,710

0 0 0 0 0
1,013,500 0 1,013,500 148,865 864,635

△ 1,013,500 0 △ 1,013,500 △ 148,865 △ 864,635

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

8,135 0 8,135 4,200 3,935 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

△ 8,135 0 △ 8,135 △ 4,200 △ 3,935
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

管理許可 目的外使用許可に関わる収入
管理許可 目的外使用許可に関わる支出
管理許可 目的外使用許可に関わる収支

その他
支出合計

差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

修繕費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税
その他

管理費
光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

共益費
その他

協力医
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
その他

事業費

使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料
手数料
地域協力費
その他

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費

本俸
社会保険料
手当計
健康診断費

その他
収入合計

支出の部

科目

人件費

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料
その他

指定管理料【生活支援】

令和３年度 「横浜市樽町地域ケアプラザ（施設名）」

収支予算書及び報告書（特別会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

科目

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】



令和３年４月１日～令和４年３月31日

（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

9,800 7,444 11,000 8,400 2,600 15,000 17,001 -2,001 70,000 74,718 -4,718 2,100 3,757 -1,657

0 6 -6 10,500 0 10,500 1,900 20 1,880 11,920 19,224 -7,304 1,080 462 618

事業・負担金 0 0 1,100 1,100 5,800 9,957 -4,157 750 462 288

ケアマネジメント費 0 10,500 10,500 0 0 330 330

認定調査 0 0 700 20 680 6,100 6,100 0

食費収益 0 0 100 100 7,254 -7,254 0

その他 6 -6 0 0 20 2,013 -1,993 0

0 0 0 0 0 0

9,800 7,450 2,350 21,500 8,400 13,100 16,900 17,021 -121 81,920 93,942 -12,022 3,180 4,219 -1,039

5,000 10,549 -5,549 8,200 8,200 13,000 14,170 -1,170 60,000 78,120 -18,120 0

1,140 -1,140 800 800 540 1,108 -568 7,000 13,539 -6,539 0

0 25 25 130 85 45 12,000 9,651 2,349 0

0 180 180 680 680 6,000 9,716 -3,716 0

3,000 4,908 92 6,100 4,557 3,543 0 0 0 2,700 1,670 1,030 0 0 0

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0

消費税 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 5,000 4,908 92 8,100 4,557 3,543 0 0 0

利用者等外給食費 0 0 0 2,700 1,670 1,030 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

8,000 16,597 -6,597 15,305 4,557 12,748 14,350 15,363 -1,013 87,700 112,696 -24,996 0 0 0

1,800 -9,147 8,947 6,195 3,843 352 2,550 1,658 892 -5,780 -18,754 12,974 3,180 4,219 -1,039

※ 介護予防プランを他事業者へ委託する場合の取扱は、介護報酬を一旦全額収入に計上した後、他事業者へ委託料として支払う分を支出に計上してください。

※ 上記以外の事業を実施している場合は、事業ごとに列を追加して記載してください。

 その他

支出合計（Ｂ）

収支 （Ａ）－（Ｂ）

 介護保険収入

 その他

収入合計（Ａ）

支
出

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

令和３年度 地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

施設名：横浜市地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護 第１号通所介護






