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□ ■ 基幹相談支援センターや後見的支援（さぽーと・うみ）と協力しながら、障害の理解を広めていく。

令和３年度 横浜市新羽地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性
市営地下鉄の駅がエリア内に２つあります。住宅と工場が混在し、地区西側の丘は市街化調整区域になっています。地

区の東と南は鶴見川に面しており、豪雨の場合の防災についても関心が高い地区です。高速横浜環状北線のインターが
でき、横浜国際総合競技場で開催される国際的なイベントも多く、車両交通量の増大が考えられます。

新羽・北新横浜エリアの高齢化率は、ここ数年大きな変化はありませんが、後期高齢者の割合は着実に伸び続けていま
す。
有料ホームや高齢者専用住居などが多いためか介護保険要介護認定率は区の平均よりかなり高いが、大きな変動は見
られません。

地域に生まれた集まれる場が少しずつ定着はしてきていたが、周知を広げようとした矢先に活動休止を余儀なくされまし
た。
新しい形で再発進、軌道に乗るにはまだ時間がかかりそうです。
転出入の多い新羽地域ということもあり、ケアプラザを訪れる新しい親子が目立つことから、老人会・子ども会の存続が難
しい現状の中でも、地域と協働しながら、新しい形での活動等を模索し、地域のつながりを目指します。

地区社協が地域の中の福祉活動拠点を知ろうとしてくださっている動きもあり、お互いの活動を線でつなぐサポートがで
きたらと考えます。連合町会や地区福祉計画（和・輪・話のまち にっぱ）などにも新しい方が参加される年度となります。新
たな地域活動のスタートと今までの活動の再開をサポートしていきます。

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

家族がいても見守りが困難な場合があることを、地域ケア会議で地域の方々と共有する。
１.個別ケア会議開催（1回）
２.包括レベル会議（1回）

第4期の地域福祉保健計画（ひっとプラン）に向けて、地域と一緒にニーズの確認をし、様々な部会の活動をサポー

出張講座を利用して住民の声を聞ける場を継続して持つ。住民のニーズ把握とともに、ボランティアの活動の場を
広げる。

いろんな世代、背景の方が交流できる場づくりを行う。

・前半に関してはコロナ感染防止の為、企画事業やニーズ把握の機会、協議する場などが減ってしまいました。地域の
方々を直接支援する場も少なかったものの、こういう時期であるからこそ、少人数の支援者で話し合うなど新しい形での支
援方法や、屋外での活動や少人数の講座など新しい事業展開も検討することができたように思います。また、孤立、認知
症の増加等、コロナ禍によって生じた課題に取り組んだことで、地域ケアプラザの福祉施設としての役割や情報の発信が
できました。
・オレンジの輪プロジェクトで行った鶴を折る企画、認知症について学ぶ企画、認知症当事者とその家族が集う企画等によ
り、認知症というテーマをもとに子どもから大人までが関わり考える機会となりました。また自分の暮らす町、隣に暮らす人
への思いやりを考えるきっかけとなりました。
・基幹相談支援センターや後見的支援（さぽーと・うみ）と定例的な連携の機会は持てませんでしたが、基幹相談支援セン
ターとは様々な方がご自分の好きなことを思い切り話す『鉄トーク』を共催することができました。

□ 区からのコメント
・ラジオ体操を用いた活動や介護予防教室をはじめとした少人数向けの講座等、新しい形を模索して頂いた結果、新たな
参加者やアプローチが必要な方への支援に繋げることができました。可能な範囲で集いの場に出向いたり、相談された方
やその家族に寄り添った支援をして頂く等、コロナ禍ではありましたが顔の見える関係づくりを進めて頂きました。
・「オレンジの輪プロジェクト」では、認知症をテーマに地域全体で取り組んで頂いたことで、幅広い年代に向けた普及・啓
発、認知症について考える機会や繋がるきっかけとなりました。次年度は同プロジェクトで培った地域の輪がより広がって
いくことを期待しています。
・認知症や8050問題に加えて、コロナ禍による体力低下等様々な問題が増加しています。引き続き各職種で連携し、住民
に寄り添った相談支援、地域づくりを期待しています。



１ 施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

利用
料金
・

実費
負担

職員
体制

契約
者数

110 34

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

1,利用者と信頼関係の中で安心してサービスを利用
し、介護予防に取り組めるようにアセスメントを行い、
各自の目標に向けて実践、評価できるように支援し
てまいります。 2.困
難ケースは地域や区・他事業所と連携しより良いケ
アマネジメントができるように努めていきます。

保健師1名 社会福祉職1名 （常勤2名）

居宅介護支援事業

.1.住み慣れた地域でその人らしく生活が営むことを
目標とし、ご利用者の意思を尊重し、心身や置かれ
ている環境状況等に応じた居宅サービス計画の作成
に努めます。 2.サービス提
供にあたっては、サービス種類や事業所に偏ることな
くまた、介護保険サービスのみならず地域のイン
フォーマルサービスをご自身で選択できるように支援
いたします。
3.外部研修により最新の情報を収集し、福祉拠点の
ケアプラザとしての責務をはたしていきます。

介護支援専門員 管理者（常勤兼務） 1名
非常勤 1名

令和３年度横浜市新羽地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

・ご相談の際にはリストを提示したり、複数箇所の特
徴をご説明したりしながら、公正なご案内ができるよ
うつとめていきます。
・館内のご利用が戻りつつあります。新たな団体にも
利用しやすいものとなるよう、公平なご利用案内や
ロッカー保管場所などの抽選を継続していきます。

・相談時に冊子やプリント、パンフレットを活用し、複
数の事業所の説明とご相談者の選択支援に努めま
した。
・お部屋利用のご予約や団体の活動サポートについ
ても、新規利用受付再開の折には葉書郵送のお知ら
せも併用するなど公平な情報発信につとめました。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

・全職員研修で防災、緊急時対応、設備説明、救急
対応などを行い、未然に防ぐための対応力も高めま
す。
・全職員研修で個人情報保護についても毎年行い、
意識を高めるとともに普段の業務の見直しをしていき
ます。

・全職員研修で個人情報保護、防災、救急嘔吐対応
研修などを行い、未然に事故を防ぐとともに意識啓発
の機会を持ちました。
・個人情報保護については独自のチェックリストも作
り、漏洩しないための環境作りについて再確認しまし
た。



目標

実施
体制

利用
料金
・

実費
負担

職員
体制

契約
者数
等 【契約者数】 【契約者数】 【契約者数】

【延べ利用者数】 【延べ利用者数】 【延べ利用者数】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

３ 通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

16,300,480 16,300,480 15,882,965 417,515 横浜市より

0 3,500 △ 3,500 ボディメイクエクササイズ第1回参加費

0 0 0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

16,300,480 0 16,300,480 15,886,465 414,015

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

10,199,554 0 10,199,554 8,988,739 1,210,815

6,400,000 6,400,000 5,746,624 653,376

1,000,000 1,000,000 897,840 102,160
健康保険料、厚生年金保険料、雇用保険料、労災
保険料

2,364,554 2,364,554 2,087,242 277,312 調整手当、期末手当、通勤手当

350,000 350,000 25,651 324,349
健康診断費、インフルエンザ予防接種法人負担分

0 6,506 △ 6,506

85,000 85,000 80,135 4,865

0 144,741 △ 144,741 福祉医療機構退職共済掛金

2,118,519 0 2,118,519 1,572,010 546,509

150,000 150,000 27,640 122,360 市内出張費

203,000 203,000 156,663 46,337
事務用品、インク・トナーカートリッジ、名刺、封筒、
洗剤

0 0 0

100,000 100,000 75,780 24,220
つうしん印刷代、機関紙『共生』印刷代、事業紹介、
募集案内

500,000 500,000 338,289 161,711 電話料金、インターネット使用料、郵便代

200,000 0 200,000 90,317 109,683

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0

その他 200,000 200,000 90,317 109,683 AED賃借料、システム・クラウド利用料

250,000 250,000 300,132 △ 50,132

プロジェクター、WEB会議用マイク、直管形LEDラン
プ、ハンディビデオレコーダー、ACアダプター、スタ
ンド型一脚、ピクチャーレール、照明器具交換

0 0 0

70,000 70,000 24,491 45,509 賠償保険、企業総合保険、個人情報漏洩保険

20,000 20,000 15,648 4,352

50,000 50,000 22,915 27,085 振込手数料

0 124,667 △ 124,667
サーバーリース料、PCリース料、自動電力削減シス
テム、複合機・リソグラフリース料、PCリース料

10,000 10,000 4,180 5,820 残高証明発行手数料

10,000 10,000 0 10,000

555,519 555,519 391,288 164,231

ホームページ保守料、ごみ袋(ゴミ処分)代、機密文
書処理、ホームページ保守業務委託、サーバー証
明書、ライセンス更新、消費税確定申告報酬、監査
報酬、顧問弁護士報酬、社労士顧問料、コンサル
ティング料、i-フィルター、諸会費、マット・モップ使用
料

245,704 0 245,704 69,697 176,007

42,000 42,000 18,148 23,852 予算：指定額

203,704 203,704 51,549 152,155

ボディメイクエクササイズ第1回、初心者向けスマホ
教室第1回、オレンジの輪プロジェクト、子育てを楽し
むﾊﾟﾊﾟ講座、キャンドルナイト、わくわく絵本広場

0 0 0

2,446,869 0 2,446,869 1,981,987 464,882

896,869 896,869 858,458 38,411 電気料金、ガス料金、水道料金

892,000 892,000 865,261 26,739
日常清掃、定期床清掃、窓ガラス、エアコンフィル
ター、換気扇・照明器具、ガスレンジフード・グリスト
ラップ

191,000 191,000 157,205 33,795 機械警備料

167,000 0 167,000 101,063 65,937

空調衛生設備保守 53,000 53,000 46,788 6,212 室外・室内空調機保守点検

消防設備保守 53,000 53,000 0 53,000

電気設備保守 0 0 0

害虫駆除清掃保守 0 0 0

駐車場設備保全費 0 0 0

その他保全費 61,000 61,000 54,275 6,725 熱交換器(ルームエアコン)清掃、水質検査

0 0 0

300,000 300,000 0 300,000

474,000 474,000 56,485 417,515 予算：指定額

815,834 0 815,834 898,873 △ 83,039

0 0 0

815,834 815,834 898,873 △ 83,039

0 0 0

0 0 0

0 0 0

16,300,480 0 16,300,480 13,567,791 2,732,689

0 0 0 2,318,674 △ 2,318,674

0 0 0 3,500 △ 3,500

203,704 0 203,704 51,549 152,155

△ 203,704 0 △ 203,704 △ 48,049 △ 155,655

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

印紙税
その他

修繕費

光熱水費

清掃費

機械警備費
設備保全費

公租公課
事業所税
消費税

その他

事業費

印刷代
自動販売機手数料
その他

令和３年度 「新羽地域ケアプラザ」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

共益費

運営協議会経費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）

その他
管理費

自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる収支
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他
支出合計

自主事業費 支出

差引

自主事業費 収入

手数料
地域協力費

職員等研修費

旅費

会議賄い費

使用料及び賃借料

備品購入費

印刷製本費

施設賠償責任保険
図書購入費

振込手数料

消耗品費

リース料

その他

本俸

通信費

手当計

健康診断費

事務費

収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

社会保険料

その他



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

16,497,736 16,497,736 15,903,751 593,985 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,792,892 5,792,892 5,792,892 0 横浜市より
0 0 0

0 0 0

0 88,300 △ 88,300

0 0 0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

22,444,628 0 22,444,628 21,938,943 505,685

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

18,350,165 0 18,350,165 17,835,925 514,240
11,500,000 11,500,000 8,748,618 2,751,382

2,500,000 2,500,000 2,294,391 205,609
健康保険料、厚生年金保険料、雇用保険料、労
災保険料

3,650,165 3,650,165 6,044,510 △ 2,394,345 調整手当、期末手当、通勤手当

400,000 400,000 25,194 374,806 健康診断費、インフルエンザ予防接種法人負担
分

0 19,513 △ 19,513
300,000 300,000 269,517 30,483

0 434,182 △ 434,182 福祉医療機構退職共済掛金

2,067,593 0 2,067,593 1,699,963 367,630
80,000 80,000 102,030 △ 22,030 市内出張費

300,000 300,000 113,044 186,956 事務用品、インク・トナーカートリッジ、名刺、封筒

0 0 0
0 7,575 △ 7,575 機関紙『共生』印刷代、事業紹介、募集案内

500,000 500,000 399,239 100,761 電話料金、インターネット使用料、郵便代

230,000 0 230,000 59,909 170,091
自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0

その他 230,000 230,000 59,909 170,091 AED賃借料、システム・クラウド利用料

100,000 100,000 90,884 9,116
プロジェクター、WEB会議用マイク、ハンディビデオレ
コーダー、ACアダプター、スタンド型一脚、スピーカー

0 0 0

55,000 55,000 100,099 △ 45,099
賠償保険、自動車保険料、企業総合保険、個人情報漏
洩保険

60,000 60,000 32,328 27,672 研修費

50,000 50,000 14,415 35,585 振込手数料

50,000 50,000 436,611 △ 386,611
サーバーリース料、PCリース料、自動電力削減システ
ム、複合機・リソグラフリース料、車両リース料

20,000 20,000 0 20,000
20,000 20,000 0 20,000

602,593 602,593 343,829 258,764

ごみ袋(ゴミ処分)代、機密文書処理、ホームページ保守
業務委託、サーバー証明書、ライセンス更新、消費税確
定申告報酬、監査報酬、顧問弁護士報酬、社労士顧問
料、コンサルティング料、PC設置・ネットワーク等設定、ガ
ソリン代、駐車料金、タイヤ交換、車検、車両点検

1,251,778 0 1,251,778 649,027 602,751

630,000 630,000 147,000 483,000
予算：指定額 広報誌への医学情報の提供、運
営協議会への参加

152,778 152,778 62,539 90,239
未来これから塾、オレンジの輪プロジェクト、新羽
ラジオ隊

154,000 154,000 154,000 0
地域介護予防活動支援講座、健康スクール、お
出かけ健康チェック

315,000 315,000 285,488 29,512

予算：指定額 みなみくらぶ、音楽でコグニサイズ、はん
ど＆はんど、みどりの輪、大竹うたの会、初心者向けスマ
ホ教室第2回、敬老の集い、スリーAにっぱっぱ、お出か
け健康チェック、コグニサイズをやってみよう

0 0 0
649,092 0 649,092 526,851 122,241
263,255 263,255 228,198 35,057 電気料金、ガス料金、水道料金

237,152 237,152 230,003 7,149

日常清掃、定期床清掃、窓ガラス、エアコンフィル
ター、換気扇・照明器具、ガスレンジフード・グリス
トラップ

50,879 50,879 41,788 9,091 機械警備料

97,806 0 97,806 26,862 70,944
空調衛生設備保守 14,133 14,133 12,436 1,697 室外・室内空調機保守点検

消防設備保守 16,394 16,394 0 16,394
電気設備保守 50,879 50,879 0 50,879
害虫駆除清掃保守 0 0 0
駐車場設備保全費 0 0 0
その他保全費 16,400 16,400 14,426 1,974 熱交換器(ルームエアコン)清掃、水質検査

0 0 0

0 0 0
126,000 126,000 15,015 110,985 予算：指定額

0 0 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

22,444,628 0 22,444,628 20,726,781 1,717,847
0 0 0 1,212,162 △ 1,212,162

0 0 0 88,300 △ 88,300
621,778 0 621,778 502,027 119,751

△ 621,778 0 △ 621,778 △ 413,727 △ 208,051

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出
管理許可・目的外使用許可に関わる収支

その他
支出合計

差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

修繕費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税
その他

管理費
光熱水費
清掃費

機械警備費
設備保全費

共益費
その他

協力医

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】

その他

事業費

使用料及び賃借料

備品購入費

図書購入費
施設賠償責任保険

職員等研修費
振込手数料
リース料

手数料
地域協力費
その他

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費

本俸
社会保険料

手当計
健康診断費

その他
収入合計

支出の部

科目

人件費

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料
その他

指定管理料【生活支援】

令和３年度 「新羽地域ケアプラザ」

収支予算書及び報告書（特別会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

科目

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】



令和３年４月１日～令和４年３月31日

（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

3,000 1,803 1,197 8,000 4,851 3,149 0 0

0 0 0 2,000 3,488 -1,488 60 60 0 0 0 0 0 0 0

事業・負担金収入 0 0 0 0 0

その他の事業収入 0 0 60 60 0 0 0

介護予防ケアマネジメント 0 2,000 1,030 970 0 0 0

介護予防委託料 0 2,458 -2,458 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

0 0 0 5,000 5,291 -291 8,060 4,911 3,149 0 0 0 0 0 0

0 2,000 2,000 6,200 6,408 -208 0 0

0 940 940 1,860 575 1,285 0 0

0 4 4 2 -2 0 0

0 56 56 0 0 0

0 2,000 3,488 -1,488 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0

消費税 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 0 2,000 1,030 970 0 0 0

介護予防委託料 0 2,458 -2,458 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

0 0 0 5,000 3,488 1,512 8,060 6,985 1,075 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 1,803 -1,803 0 -2,074 2,074 0 0 0 0 0 0

※ 介護予防プランを他事業者へ委託する場合の取扱は、介護報酬を一旦全額収入に計上した後、他事業者へ委託料として支払う分を支出に計上してください。

※ 上記以外の事業を実施している場合は、事業ごとに列を追加して記載してください。

 その他

支出合計（Ｂ）

収支 （Ａ）－（Ｂ）

 介護保険収入

 その他

収入合計（Ａ）

支
出

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

令和３年度 新羽地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

施設名：新羽地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護 第１号通所介護






