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基幹相談支援センターや後見的支援（さぽーと・うみ）と協力しながら、障がいの理解を広めていく。

令和２年度 新羽地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性
市営地下鉄の駅がエリア内に２つあります。住宅と工場が混在し、地区西側の丘は市街化調整区域になっています。地

区の東と南は鶴見川に面しており、豪雨の場合の防災についても関心が高い地区です。高速横浜環状北線のインターが
でき、横浜国際総合競技場で開催される国際的なイベントも多く、車両交通量の増大が考えられます。

新羽エリアの高齢化率は１９.６％で、ここ数年大きな変化はありませんが、後期高齢者の割合は着実に伸び続けていま
す。北新横浜エリアは１７.３％で、有料ホームや高齢者専用住居などが多いためか介護保険要介護認定率は区の平均よ
りかなり高いが、大きな変動は見られません。

地域に生まれた集まれる場が少しずつ定着はしてきていたが、周知を広げようとした矢先に活動休止を余儀なくされまし
た。
新しい形で再発進、軌道に乗るにはまだ時間がかかりそうです。
老人会・子ども会の活動が形態を変えていくなかでも、新しい形での地域のつながりを期待します。

防災訓練なども工夫して毎年開催されています。障がいのあるお子さんも訓練に参加できたり、地域が認知症や障がい
への理解を
普段から広めるようにしていくことで、地域食堂、避難所運営などいろんなところで活かされて、暮らしやすくなることにつな
がります。

◆ 事業報告・事業実績評価

第4期の地域福祉計画（ひっとプラン）に向けて、地域と一緒にニーズの確認をし、様々な部会の活動をサポートす

出張講座を利用して住民の声を聞ける場を継続して持つ。住民のニーズ把握とともに、ボランティアの活動の場を
広げる。

いろんな世代、背景の方が交流できる場づくりを行う。

前半に関してはコロナ感染防止の為、企画事業やニーズ把握の機会、協議する場などが減ってしまいました。地域の方々
を直接支援する場も少なかったものの、こういう時期であるからこそ、少人数の支援者で話し合うなど新しい形での支援方
法や、新しい事業展開も検討することができたように思います。また、孤立、認知症の増加等、コロナ禍によって生じた課
題に取り組んだことで、地域ケアプラザの福祉施設としての役割や情報の発信ができました。

□ 区からのコメント
新型コロナウイルス感染拡大による影響を受けながらも、地域課題の解決を目指して、子育て世代の居場所や地域共生社会の実現に
向けた場づくりに取り組み、成果が出ています。
包括2職種という状況の中で地域ケアプラザ内で連携しながら、少人数向けの講座やラジオ隊の発足など、状況に合わせた新しい事業
に取り組まれました。出張講座等、徒歩圏内で集える場の検討も進めていただいています。
新羽地区は転出入が多いため、地域住民のつながりが今後さらに重要とされている地域です。引き続き、地域ケアプラザ内で連携し見
守りのある地域づくり、早期発見・早期介入の支援が継続されることを期待しています。

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

家族がいても見守りが困難な場合があることを、地域ケア会議で地域の方々と共有する。
１.個別ケア会議開催（1回）
２.包括レベル会議（1回）



１ 施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

職員
体制

契約
者数

目標

実施
体制

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

３ 通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

100 41

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

1,利用者と信頼関係の中で安心してサービスを利用
し、介護予防に取り組めるようにアセスメントを行い、
各自の目標に向けて実践、評価できるように支援し
てまいります。 2.困
難ケースは地域や区・他事業所と連携しより良いケ
アマネジメントができるように努めていきます。

保健師1名 社会福祉職1名 （常勤2名）

居宅介護支援事業

.1.住み慣れた地域でその人らしく生活が営むことを
目標とし、ご利用者の意思を尊重し、心身や置かれ
ている環境状況等に応じた居宅サービス計画の作成
のに努めます。 2.サービス
提供にあたっては、サービス種類や事業所に偏るこ
となくまた、介護保険サービスのみならず地域のイン
フォーマルサービスをご自身で選択できるように支援
いたします。
3.外部研修により最新の情報を収集し、福祉拠点の
ケアプラザとしての責務をはたしていきます。

介護支援専門員 管理者（常勤兼務） 1名
                     常勤 1名
                       非常勤 1名

令和２年度新羽地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

・ご相談の際にはリストを提示したり、複数箇所の特
徴をご説明したりしながら、公正なご案内ができるよ
うつとめていきます。
・館内のご利用も登録団体が増えています。新たな
団体にも利用しやすいものとなるよう、ご利用者に参
加していただいての利用予約会やロッカー保管場所
などの抽選を継続していきます。

・冊子やプリント、パンフレットを活用しながら、複数
の事業所の説明と、ご相談者の選択支援に努めまし
た。
・お部屋利用のご予約や団体の活動サポートについ
ても公正な案内をいたしました。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

・全職員研修で防災、緊急時対応、設備説明、救急
対応などを行い、未然に防ぐための対応力も高めま
す。
・全職員研修で個人情報保護についても毎年行い、
意識を高めるとともに普段の業務の見直しをしていき
ます。

・全職員研修で防災、緊急時対応、設備説明、救急
対応、個人情報保護などを行い、未然に事故を防ぐ
とともに意識啓発の機会を持ちました。



利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

契約
者数
等

【契約者数】 【契約者数】 【契約者数】

【延べ利用者数】 【延べ利用者数】 【延べ利用者数】



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

16,295,796 100,000 16,395,796 16,395,796 0 横浜市より

0 6,600 △ 6,600

0 0 0 0 0

0 0

0 0

0 0 事業参加費

0 0

16,295,796 100,000 16,395,796 16,402,396 △ 6,600

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

10,195,888 0 10,195,888 8,776,445 1,419,443

6,400,000 6,400,000 5,169,266 1,230,734

1,000,000 1,000,000 774,109 225,891

2,360,888 2,360,888 2,201,602 159,286

350,000 350,000 33,358 316,642

0 0 ハマふれんど

85,000 85,000 598,110 △ 513,110

0 0

2,118,519 0 2,118,519 2,163,141 △ 44,622

75,000 75,000 20,570 54,430

500,000 500,000 110,826 389,174

0 0

80,000 80,000 73,495 6,505

500,000 500,000 364,782 135,218

180,000 0 180,000 469,042 △ 289,042

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0

その他 180,000 180,000 469,042 △ 289,042

200,000 200,000 321,985 △ 121,985

0 0

55,000 55,000 66,421 △ 11,421

60,000 60,000 1,000 59,000

50,000 50,000 28,702 21,298

0 0

0 880 △ 880

20,000 20,000 20,000

398,519 398,519 705,438 △ 306,919 Wi-Fi整備（追加分）

245,704 0 245,704 76,012 169,692

42,000 42,000 6,774 35,226 予算：指定額

203,704 203,704 69,238 134,466

0 0

2,446,870 0 2,446,870 1,755,626 691,244

896,870 896,870 672,331 224,539

892,000 892,000 862,458 29,542

191,000 191,000 157,205 33,795

167,000 0 167,000 63,632 103,368

空調衛生設備保守 53,000 53,000 63,632 △ 10,632

消防設備保守 53,000 53,000 53,000

電気設備保守 0 0

害虫駆除清掃保守 0 0

駐車場設備保全費 0 0

その他保全費 61,000 61,000 61,000

0 0

300,000 300,000 300,000

474,000 474,000 474,000 予算：指定額

814,815 0 814,815 877,644 △ 62,829

0 0

814,815 814,815 877,644 △ 62,829

0 0

0 0

0 0

16,295,796 0 16,295,796 13,648,868 2,646,928

0 100,000 100,000 2,753,528 △ 2,653,528

0 0 0 6,600 △ 6,600

203,704 0 203,704 69,238 134,466

△ 203,704 0 △ 203,704 △ 62,638 1,284,977

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 316,642
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

印紙税
その他

修繕費

光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

公租公課
事業所税
消費税

その他

事業費

印刷代
自動販売機手数料
その他

令和2年度 「新羽地域ケアプラザ」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

共益費

運営協議会経費
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

管理費

自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる収支
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他
支出合計

自主事業費 支出

差引

自主事業費 収入

手数料
地域協力費

職員等研修費

旅費

会議賄い費

使用料及び賃借料

備品購入費

印刷製本費

施設賠償責任保険
図書購入費

振込手数料

消耗品費

リース料

その他

本俸

通信費

手当計
健康診断費

事務費

収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

社会保険料

その他



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

16,497,736 16,497,736 16,497,736 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,792,892 5,792,892 5,792,892 0 横浜市より
0 0 0

0 0 0

0 71,300 △ 71,300

0 0 0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

22,444,628 0 22,444,628 22,515,928 △ 71,300

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

18,350,165 0 18,350,165 16,523,337 1,826,828
11,500,000 11,500,000 8,667,551 2,832,449
2,500,000 2,500,000 2,284,194 215,806
3,650,165 3,650,165 5,272,988 △ 1,622,823

400,000 400,000 26,045 373,955
0 0 ハマふれんど

300,000 300,000 272,559 27,441
0 0

2,067,593 0 2,067,593 1,262,406 805,187
80,000 80,000 63,700 16,300
300,000 300,000 103,843 196,157

0 0
0 0

500,000 500,000 200,125 299,875
230,000 0 230,000 469,454 △ 239,454

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0

その他 230,000 230,000 469,454 △ 239,454
100,000 100,000 100,000

0 0
55,000 55,000 88,115 △ 33,115
60,000 60,000 60,000
50,000 50,000 25,599 24,401
50,000 50,000 22,032 27,968
20,000 20,000 20,000
20,000 20,000 20,000

602,593 602,593 289,538 313,055
1,251,778 0 1,251,778 389,513 862,265

630,000 630,000 21,000 609,000 予算：指定額

152,778 152,778 43,161 109,617
154,000 154,000 153,214 786
315,000 315,000 172,138 142,862 予算：指定額

0 0
649,092 0 649,092 466,678 182,414
263,255 263,255 178,720 84,535
237,152 237,152 229,257 7,895
50,879 50,879 41,788 9,091
97,806 0 97,806 16,913 80,893

空調衛生設備保守 14,133 14,133 16,913 △ 2,780
消防設備保守 16,394 16,394 16,394
電気設備保守 50,879 50,879 50,879
害虫駆除清掃保守 0 0
駐車場設備保全費 0 0
その他保全費 16,400 16,400 16,400

0 0

0 0
126,000 126,000 126,000 予算：指定額

0 0 0 0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

22,444,628 0 22,444,628 18,641,934 3,802,694
0 0 0 3,873,994 △ 3,873,994

0 0 0 71,300 △ 71,300
621,778 0 621,778 368,513 253,265

△ 621,778 0 △ 621,778 △ 297,213 △ 324,565

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出
管理許可・目的外使用許可に関わる収支

その他
支出合計

差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

修繕費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税
その他

管理費
光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

共益費
その他

協力医
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
その他

事業費

使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料
手数料
地域協力費
その他

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費

本俸
社会保険料
手当計
健康診断費

その他
収入合計

支出の部

科目

人件費

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料
その他

指定管理料【生活支援】

令和2年度 [新羽地域ケアプラザ」

収支予算書及び報告書（特別会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

科目

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】








