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令和２年度 樽町地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性
【地域の現状】担当エリアの人口は増え続け、若い世代、高齢世代共に増加傾向にあります。引き続
き各活動において担い手不足となっており、２０２５年に向けての地域のつながりづくりや、居場所づく
りなどがより一層大切になってきます。
【今後の方向性】今年度も地域の方との交流をさらに進め、各地区に積極的に出ていき、地域の方と
の関わり合いの中から、様々な情報を受け取り、整理を行い、地域の皆様に還元できるように２０２５
年に向けての準備をしていきたいと考えています。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

・のれんと和風ベンチを置いたを継続。引き続き障害系事業所の協力を得つつ、所内でプロジェクトチームを組
み、意見や企画を募る。

・個別レベルや包括レベル地域ケア会議の機会を活かして、全職種の視点を参考に課題解決方法を検討する。

・ひっとプラン推進委員会、民児協定例会等の参加、把握した地域情報をひっとプラン第４期策定や地域支援計
画に活用していく。

地域住民や福祉保健関係者等への消費者被害の情報提供、相談先の周知をしていく。

認知症の人や家族、介護者を対象としたつどいや講座を定期開催する。
また、地域活動交流コーディネーターや生活支援コーディネーター、地域の福祉保健に関わる関係者と連携し、
集いの場づくりに向けた話し合いを進めていく。

新型コロナウイルス感染の影響で多くの事業計画は中止、縮小となりましたが、緊急事態宣言解除
後は感染防止に努めながら自主事業の再開や地域活動の協力を行ってまいりました。また、相談業
務に関しては緊急事態宣言中も通常の業務を行い、昨年と相談数はあまり変わらず支援することが
できました。今年度はコロナ禍での活動であり例年と違い、地域に出ていくことや地域の方との関わ
りが難しい年となりました。まだ再開していない地域の事業もあり、次年度以降も新しい形で地域との
かかわりをさらに強化していくことが必要だと考えます。
		
□ 区からのコメント
感染予防に留意しながら地域情報の把握や新たに立ち上がった活動団体の支援に取り組まれてい
ます。また、さまざまな相談に対して、地域のCMや事業所の特性を把握しそれぞれの強みを活かし
て連携し対応をされています。
次年度は引続き「ひっとプラン港北」地区計画の策定もあるため、区役所・区社協と連携しながら地域
活動の支援の取組をお願いします。つなしま交流室のさらなる活用やオンラインによる地域活動の支
援にも期待しています。



１ 施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

契約
者数

目標

実施
体制

笑顔あふれるデイルーム
～利用者の満足度を高めよう～

【実施日数】
359日（年末年始6日は休み）

【提供時間】
9:00～16:15

【定員】 50名（第1号通所事業含
む）

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

３ 通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

４４２名 104名

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

高齢者が要介護状態になることをできる限り防ぐ。
要支援・要介護状態になっても状態の改善・維持・悪
化の遅延を図る。

常勤６名・非常勤６名体制

居宅介護支援事業

横浜共生会の基本理念である「人間としての尊重、
自由と人権とプライバシーの尊重」に努め、利用者・
家族の立場に立った、適切で細かいサービスの提
供。

常勤3名体制

介護予防支援及び介護予防ケアマネジメントについ
ては、原則として利用者の負担金はありません。
事業者の担当者もしくは居宅介護支援事業者のケア
マネジャーが通常のサービス提供地域を超える地域
に訪問・出張する必要がある場合には、その交通費
（実費）の支払いが必要となります。

居宅支援及び居宅介護ケアマネジメントについては、
原則として利用者の負担金はありません。
事業者の担当者もしくは居宅介護支援事業者のケア
マネジャーが通常のサービス提供地域を超える地域
に訪問・出張する必要がある場合には、その交通費
（実費）の支払いが必要となります。

令和2年度横浜市樽町地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

【貸館】月１回の「貸館受付会」で利用希望枠が重
なった場合、団体どうしの話し合い・譲り合いで調整
していただきます。
【相談】特定の種類や事業所に不当に偏ることのない
ように多様な事業所等から総合的かつ効率的に支援
が届くようにします。

「貸館受付会」での調整については毎年公平に
行えるよう今年度も適切に実施できている。
また、相談においても中立公正を保つようにアンケー
トも実施し常に意識するよう心掛けました。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

【事故防止】ご利用される方の安全を第一に考え、施
設内に事故につながる危険個所が潜んでいないか
日常点検として職員が巡視点検を行います。
【個人情報保護】横浜市個人情報保護に関する条例
や法人の定める規程等を遵守し個人情報漏えい防
止の徹底を図ります。

情報漏えいに関する事故が1件発生しました。
発生後、全体周知の上、個人情報漏えい防止委員会
でも情報共有を行い、マニュアルの見直しや周知徹
底に努めてまいりました。



利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

生活相談員4名、看護師5名、介護
スタッフ24名
運転手9名、事務員1名

契約
者数
等 【契約者数】  88名 【契約者数】 【契約者数】

【延べ利用者数】      732名 【延べ利用者数】 【延べ利用者数】

食費 750円 (必要時）紙パンツ100
円、パット30円



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

15,972,630 15,972,630 19,537,787 △ 3,565,157 横浜市より

0 27,300 △ 27,300

0 0 0 40,062 △ 40,062

0 3,750 △ 3,750

0 36,312 △ 36,312

0 0

0 0

15,972,630 0 15,972,630 19,605,149 △ 3,632,519

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

12,200,000 0 12,200,000 9,233,682 2,966,318

12,200,000 12,200,000 6,459,502 5,740,498

0 935,287 △ 935,287

0 1,744,865 △ 1,744,865

0 20,790 △ 20,790

0 0 ハマふれんど

0 73,238 △ 73,238

0 0

1,233,000 0 1,233,000 1,371,253 △ 138,253

0 10,384 △ 10,384 事業参加等交通費・駐車代

1,233,000 1,233,000 247,777 985,223 コピー用紙・文房具等

0 8,644 △ 8,644 会議時お茶代

0 104,245 △ 104,245 広報誌印刷代

0 341,513 △ 341,513 電話・ＦＡＸ・郵便代

0 0 0 4,200 △ 4,200

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 4,200 △ 4,200 自動販売機手数料

その他 0 0

0 0

0 0

0 84,136 △ 84,136 損害保険料

0 5,908 △ 5,908 交通費

0 29,700 △ 29,700 給与・総合振込手数料

0 444,863 △ 444,863 複合機・PC・マット等リース料

0 6,710 △ 6,710 求人情報HP掲載手数料・故障修理

0 0

0 83,173 △ 83,173 保守料・諸会費等

331,000 0 331,000 238,920 92,080

42,000 42,000 21,139 20,861 予算：指定額

0 217,781 △ 217,781

289,000 289,000 289,000

4,827,000 0 4,827,000 6,305,358 △ 1,478,358

0 3,740,875 △ 3,740,875

4,827,000 4,827,000 1,860,217 2,966,783

0 69,440 △ 69,440

0 0 0 634,826 △ 634,826

空調衛生設備保守 0 226,501 △ 226,501

消防設備保守 0 48,664 △ 48,664

電気設備保守 0 27,040 △ 27,040

害虫駆除清掃保守 0 40,878 △ 40,878

駐車場設備保全費 0 0

その他保全費 0 291,743 △ 291,743 エレベーター・自動ドア・設備総合巡視点検

0 0

0 0

474,000 840,863 1,314,863 1,314,863 予算：指定額

800,000 0 800,000 792,943 7,057

0 0

800,000 800,000 792,943 7,057

0 0

0 0

0 0

19,865,000 840,863 20,705,863 17,942,156 2,763,707

△ 3,892,370 △ 840,863 △ 4,733,233 1,662,993 △ 6,396,226

0 0 0 27,300 △ 27,300

0 0 0 217,781 △ 217,781

0 0 0 △ 190,481 3,184,099

0 0 0 36,312 △ 36,312 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 4,200 △ 4,200 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 32,112 △ 16,590
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

印紙税
その他

修繕費

光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

公租公課
事業所税
消費税

その他

事業費

印刷代
自動販売機手数料
その他

令和２年度 「横浜市樽町地域ケアプラザ（施設名）」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

共益費

運営協議会経費
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

管理費

自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる収支
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他
支出合計

自主事業費 支出

差引

自主事業費 収入

手数料
地域協力費

職員等研修費

旅費

会議賄い費

使用料及び賃借料

備品購入費

印刷製本費

施設賠償責任保険
図書購入費

振込手数料

消耗品費

リース料

その他

本俸

通信費

手当計
健康診断費

事務費

収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

社会保険料

その他



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

41,440,649 41,440,649 41,440,649 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

11,590,000 11,590,000 11,590,000 0 横浜市より
0 0

0 0

0 0

0 0 0 0 0

0 0

0 0

0 0

0 0 0

53,184,649 0 53,184,649 53,184,649 0

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

21,000,000 0 21,000,000 44,186,908 △ 23,186,908

21,000,000 21,000,000 21,750,867 △ 750,867
0 5,305,108 △ 5,305,108
0 13,420,519 △ 13,420,519
0 62,370 △ 62,370
0 0 ハマふれんど

0 435,262 △ 435,262
0 3,212,782 △ 3,212,782 戻入（職員不在分）

1,900,000 0 1,900,000 1,378,788 521,212
0 13,380 △ 13,380 事業参加等交通費・駐車代

1,900,000 1,900,000 325,512 1,574,488 コピー用紙・文房具等・パソコン代

0 0 会議時お茶代

0 0 広報誌印刷代

0 374,736 △ 374,736 電話・ＦＡＸ・郵便代

0 0 0 4,200 △ 4,200
自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 4,200 △ 4,200 自動販売機手数料

その他 0 0
0 0
0 0
0 0
0 83,930 △ 83,930 交通費

0 40,861 △ 40,861 給与・総合振込手数料

0 149,074 △ 149,074 複合機・PC・マット等リース料

0 154,000 △ 154,000 求人情報HP掲載手数料・故障修理

0 0
0 233,095 △ 233,095 保守料・諸会費等

1,577,000 0 1,577,000 632,647 944,353
756,000 756,000 504,000 252,000 予算：指定額

46,000 46,000 751 45,249
151,000 151,000 124,068 26,932
624,000 624,000 3,828 620,172 予算：指定額

0 0
1,360,000 0 1,360,000 1,622,099 △ 262,099

0 994,408 △ 994,408
1,360,000 1,360,000 494,487 865,513

0 18,458 △ 18,458
0 0 0 114,746 △ 114,746

空調衛生設備保守 0 6,208 △ 6,208
消防設備保守 0 12,936 △ 12,936
電気設備保守 0 7,187 △ 7,187
害虫駆除清掃保守 0 10,866 △ 10,866
駐車場設備保全費 0 0
その他保全費 0 77,549 △ 77,549 エレベーター・自動ドア・設備総合巡視点検

0 0

0 0
126,000 126,000 223,519 △ 97,519 予算：指定額

0 0 0 0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

25,963,000 0 25,963,000 48,043,961 △ 22,080,961

27,221,649 0 27,221,649 5,140,688 22,080,961

0 0 0 0 0
821,000 0 821,000 128,647 692,353

△ 821,000 0 △ 821,000 △ 128,647 △ 692,353

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 4,200 4,200 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 △ 4,200 △ 4,200
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

指定管理料【生活支援】

令和２年度 「横浜市樽町地域ケアプラザ（施設名）」

収支予算書及び報告書（特別会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

科目

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料
その他

その他
収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費

本俸
社会保険料
手当計
健康診断費

事業費

使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料
手数料
地域協力費
その他

協力医
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
その他

その他

管理費
光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

共益費
その他

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出
管理許可・目的外使用許可に関わる収支

その他
支出合計

差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

修繕費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税










