
 療養証明書交付後のダウンロードのやり方  

※ 療養証明書申請後に、本市において内容の審査を行います。

審査を終えた後、交付準備が整い次第、電子申請に登録しているメールアドレス宛にダウンロード期間を記

載したメール（メールの件名：【横浜市電子申請】【電子交付用】新型コロナウイルス感染症 自宅療養証明書

発行申請の交付準備が完了しました）が送信されます。 

以下手順は、上記メール受信後、ダウンロード期間内に行ってください。 

① 「横浜市電子申請・届出システム（新）」ページ右上の ログイン をクリック

② 利用者 ID（登録したメールアドレス）とパスワードを入力のうえログイン。

最初のページに戻ります

③ ログイン後、「申請状況のお知らせ」をクリック

yokohamataro@XXXXXXX.ne.jp 

●●●●●●●●●

ログインできると

ページ右上に

名前が表示されます 



④ 複数申請している場合は、申込番号を確認の上、クリック

⑤ 「申請内容の詳細画面へ進む」をクリック

⑥ ＰＤＦをクリックすると療養証明書が表示されます。
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〇年〇月〇日までダウンロード可能です。 




