
 

(公社)神奈川県歯科医師会 歯科電話相談窓口のご活用に際しまして 

 

【歯科電話相談窓口】 

相 談 日：毎週木曜日（木曜日以外は留守番電話）※休業日：祝日、お盆期間、年末年始 

相談時間：午前 10時～午後３時（正午～午後 1時は除く） 

      ※相談時間は原則３０分以内（多くのご相談に対応できるようご協力下さい） 

相談方法：電話のみ 

電話番号：045（224）5680 

 

～歯科電話相談窓口はこのような場合にご活用ください～ 

 ○歯科治療内容・方法に関して、疑問やご心配がある場合 

 ○疑問やご心配事を歯科医師にどのように相談すれば良いか分からない場合 

 

＜ご相談前にご確認ください＞ 

 ○本相談窓口は歯科治療等の一般的な回答となりますので、詳細は通院されている 

歯科医院の歯科医師へご相談いただくのが最善の確認方法です。 

 ○歯科医療に関するトラブルは、ご相談者様と歯科医療機関にて話し合いをおこなって 

いただくのが原則です。法的問題は法テラスや弁護士にご相談ください。 

○歯科電話相談窓口及び歯科医師会では、歯科医療機関との仲介・仲裁はおこなって 

おりません。 

○歯科電話相談窓口及び歯科医師会では、歯科医療機関への指導はしておりません。 

○歯科治療費等の各診療における治療費詳細には、お答えできません。 

○高度歯科医療機器を有している歯科医療機関の紹介、その他の理由による歯科医療 

機関の紹介はおこなっておりません。なお、県内の大学病院や公的病院の連絡先に 

つきましてはお知らせ可能です。 


