
○●横浜市医療安全メールマガジン＜第229号＞●○
～医療制度、もっと身近に！横浜市の情報発信　その１～
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
医療安全メルマガは、患者と医療機関のコミュニケーションギャップを埋めるヒントを発信中！
医療機関へお役立ち情報やお知らせも発信
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
■リーフレットをリニューアル！
医療安全課では、医療機関を受診する際に役立つ情報をまとめたリーフレットをリニューアルしま
した！
このリーフレットでは、医療機関にかかる前に準備しておくと良いことや、
知っておくと安心できる医療の基本知識などを、わかりやすく紹介しています。
「病院に行く前に何を準備すればいいの？」「診察でうまく伝えられるか不安…」
そんな方にぜひ読んでいただきたい内容です。

■市内各所の施設で配布中です
市民の皆さまに利用していただける場所にご自由にお持ちいただけるよう配架しています。
各区役所（福祉保健課・生活衛生課・広報相談課・高齢障害課・生活支援課）
市役所（市民情報室）・スポーツセンター・地域ケアプラザ・老人福祉センター・中央図書館

横浜市ホームページからもダウンロード可能です！
https://www.city.yokohama.lg.jp/kenko-iryo-fukushi/kenko-iryo/iryo/anzenshien/iryoanzen/s
oudan-madoguchi.files/0104_20250401.pdf

院内での患者やご家族とのコミュニケーションにも参考していただけると思います。見かけたらぜ
ひ手に取って読んでみてください。
また、患者・ご家族にもご紹介ください！

■メールマガジンアンケートはこちらから
https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/procedures/apply/3f49df6a-ed3b
-4367-8f9d-54a92bba0ed8/start
■バックナンバーはこちらから
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kenko-iryo/iryo/anzenshien/iryoanzen/iryoanzenml.
html
■解除・変更：下記URLから、メールマガジンの解除又は変更手続きができます。
http://ml.city.yokohama.lg.jp/mailman/listinfo/anzenchan
■発行：横浜市医療安全支援センター（横浜市医療局健康安全部医療安全課）
Copyrights(C) 2008 City of yokohama. All rights reserved.
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医療安全メルマガは、患者と医療機関のコミュニケーションギャップを埋めるヒントを発信中！
医療機関へお役立ち情報やお知らせも発信
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■医療に関する情報を、もっと身近に
横浜市医療安全相談窓口には、医療制度や受診方法についての相談が多く寄せられています。
その中に、「相談したことで安心して受診できるようになった」「制度を勘違いしていた。正しい
情報を知れて良かった」というお声をいただくことも多くあります。
そこで、市民の皆さんが安心して医療機関に受診していただけるように、
情報発信を行っています。
横浜市では、医療制度や相談窓口など、知っておくと安心な情報を交通広告やデジタルサイネージ
を用いて発信していきます。

■交通広告（9月及び１１月）
市民の皆さんに医療制度をもっと身近に感じていただけるよう、横浜市営地下鉄（ブルーライン及
びグリーンライン）の車内ビジョンで「かかりつけ医」「夜間・休日の受診」「お薬手帳」など、
医療機関を受診する際に知っておくと得をする情報をわかりやすく紹介します。



■デジタルサイネージ（9月及び１１月）
区役所や横浜駅など公共施設に設置されたモニターに「知って得する！医療のしくみ」をテーマ
に、短くてわかりやすい動画やメッセージをお届けします。

■ホームページのリニューアル
横浜市の公式ホームページをリニューアルしました。
今回の医療情報発信について詳しくご紹介します。
交通広告やデジタルサイネージで見かけた情報を、HPでじっくりご確認いただけます。
https://www.city.yokohama.lg.jp/kenko-iryo-fukushi/kenko-iryo/iryo/anzenshien/iryoanzen/k
akarikata.html

■メールマガジンアンケートはこちらから
https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/procedures/apply/3f49df6a-ed3b
-4367-8f9d-54a92bba0ed8/start
■バックナンバーはこちらから
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kenko-iryo/iryo/anzenshien/iryoanzen/iryoanzenml.
html
■解除・変更：下記URLから、メールマガジンの解除又は変更手続きができます。
http://ml.city.yokohama.lg.jp/mailman/listinfo/anzenchan
■発行：横浜市医療安全支援センター（横浜市医療局健康安全部医療安全課）
Copyrights(C) 2008 City of yokohama. All rights reserved.


