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̶ 横浜市生活支援サービス高齢者見守り協働事業 ̶ 事業者名 電話番号主な料金サービス
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　   … 買物代行・同行など　　   … 生活サービス（家事援助など）
　   … その他サービス（配食、食材宅配など）
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■事業者のサービス提供区

　生活あんしんサポート事業は、掃除、配食、草
むしり、電球交換、買い物代行・同行など、日常
の困りごとを民間事業者が手伝う事業です。
サービス提供時、利用者に異変などがあった場
合、親族へ連絡するなど見守りを行います。
　サービス内容や利用料金※などについては、
「事業者一覧」と「事業者のサービス提供区」か
ら事業者を選び、直接問い合わせてください。

宅　　配：108円/週1回

生活支援：1,620円/30分未満

生活支援：1,296円/1時間

生活支援：500円/15分

生活支援：600円/10分

生活支援：500円/30分

生活支援：1,600円/1時間

生活支援：750円/15分

生活支援：500円/15分

生活支援：1,620円/30分未満

生活支援：500円/15分

生活支援：1,250円～/1時間

生活支援：500円/15分

生活支援：1,500円/30分

生活支援：4,500円/２時間 

買い物代行：300円/1回

買い物代行：300円/１回

生活支援：500円/15分

生活支援：500円/15分

生活支援：500円/15分

生活支援：1,500円/1時間

生活支援：1,500円/30分

買い物代行：300円/１回～

生活支援：1,080円/30分

買い物代行・同行：200円/１回

生活支援1,380円/30分

買い物代行：購入代金の10％

生活支援：1,620円/30分まで　

生活支援：1,900円/1時間

生活支援：1,500円/30分

生活支援：2,970円/1時間

生活支援：600円/15分

■事業者一覧

健康福祉局高齢在宅支援課
　 671-4074　　 681-7789

※サービス・商品の代金は自己負担となります（公的サービスではありません） 

よこはまシニアボランティアポイント
地域貢献を通じて生きがいづくり

登録研修会　いずれも13時開始　※事前申込が必要です

対象となる活動例

よこはまシニアボランティアポイントとは？
　事業の受入か所（介護施設など）でボランティア活
動を行った場合にポイントがたまり、ポイントに応
じて、寄付・換金できる仕組みです。
　参加には登録研修会の受講が必要です。

○介護施設などでのお茶出しやゲームの手伝い
○地域の高齢者への配食・会食サービス

65歳以上の市民が対象

かながわ福祉サービス振興会　　 671-0296　  671-0295

健康福祉局介護保険課　　 671-4252　　 681-7789

10月11日（水）／都筑公会堂
10月17日（火）／開港記念会館
10月31日（火）／中山地区センター
11月 7日（火）／磯子公会堂
11月24日（金）／開港記念会館
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8月 1日（火）／港北公会堂
8月31日（木）／開港記念会館
9月 4日（月）／戸塚公会堂
9月21日（木）／保土ケ谷公会堂
9月27日（水）／金沢地区センター

高額介護サービス費の
自己負担上限額が変わります

　1か月の介護サービスの利用者負担が所得に応じた一定の上限額を
超えるときには、区役所に申請すると「高額介護サービス費」が払い戻
されます。8月利用分から所得区分が一般世帯の人の上限額について、
これまでの3万7,200円から4万4,400円に引き上げられます。

市コールセンター　　 664-2525　　 664-2828　
または居住区の区役所保険年金課

※1割負担となる被保険者のみの世帯は、新たに自己負担額の年間上限額446,400円が設定されます
（3年間の時限措置で、年間の負担上限額の適用期間は8月1日から翌年7月31日まで）

現役並み所得（課税所得145万円以上の人）

一般世帯（市民税課税世帯で上記以外の人）

市民税非課税世帯

・前年の合計所得金額と公的年金等収入額の
合計が年間80万円以下の人

・老齢福祉年金受給者

生活保護受給者など

4万4,400円（世帯）

【変更】※4万4,400円（世帯）

2万4,600円（世帯）

2万4,600円（世帯）
1万5,000円（個人）

1万5,000円（個人）

所得区分 上限（月額）

現在の参加者は
1万5000人を
突破しました！

申込先


