
 

第 E

だ い

A２AE回 E

か い

AAE横浜市 E

よ こ は ま し

AAE障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別 E

さ べ つ

AAE解消 E

かいしょう

AAE支援 E

し え ん

AAE地域協 E

ち い き き ょ う

AAE議会 E

ぎ か い

 

 

AE日 E

にち

A AE時 E

じ

A：AE平成 E

へいせい

A28AE年 E

ねん

A11AE月 E

がつ

A29AE日 E

にち

A（AE火 E

か

A）AE午後 E

ご ご

A２AE時 E

じ

A～AE午後 E

ご ご

A４AE時 E

じ

A（AE予定 E

よ て い

A） 

A E会場 E

かいじょう

A：AE神奈川 E

か な が わ

AAE自治 E

じ ち

AAE会館 E

かいかん

A３AE階 E

かい

A AE会議室 E

かいぎしつ

 

 

AE次 E

し

A     AE第 E

だ い

 

 

１ 開会
かいかい

 

  配付
は い ふ

資料
しりょう

の確認
かくにん

等
と う

 

 

２ 議題
ぎ だ い

 

(1) 障害者E

しょうがいしゃ

AAE差別E

さ べ つ

AにAE関E

かん

AするAE相談E

そうだん

AAE対応E

たいおう

AのA E 状況 E

じょうきょう

Aについて A E資料E

しりょう

A１ A E資料E

しりょう

A２ A E資料E

しりょう

A３ 

 

(2) A E障害者E

しょうがいしゃ

AAE差別E

さ べ つ

AA E解消E

かいしょう

AにAE関E

かん

AするAE啓発E

けいはつ

AAE活動E

かつどう

AAE等E

とう

Aについて（AE第E

だい

A１AE回E

かい

AAE会議E

か い ぎ

AのAE続E

つづ

Aき） 

 資料
しりょう

４ 資料
しりょう

５ 資料
しりょう

６ 

(3) その他E

た

 

   ・障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に関
か ん

する市
し

の取組
とりくみ

状況
じょうきょう

について 資料
しりょう

７ 

 

３ 連絡
れんらく

事項
じ こ う

等
と う

 

 

 

 

 

 



進行 E

しんこう

AAE予定 E

よ て い

 

14:00 

１ 開会
かいかい

 

配付 E

は い ふ

AAE資料 E

しりょう

Aの AE確認 E

かくにん

AAE等 E

と う

 

  委員
い い ん

紹介
しょうかい

（第
だ い

１回
か い

会議
か い ぎ

に欠席
けっせき

をされ、紹介
しょうかい

ができなかった委員
い い ん

の 紹介
しょうかい

） 

 

14:05 

２ 議題
ぎ だ い

 

(1) 障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別E

さ べ つ

AにAE関E

かん

AするAE相談E

そうだん

AAE対応E

たいおう

AのA E 状況 E

じょうきょう

Aについて 

ア 相談
そうだん

対応
たいおう

事例
じ れ い

の紹介
しょうかい

 

資料E

しりょう

A１により、AE相談E

そうだん

AAE対応E

たいおう

AAE事例E

じ れ い

AについてAE報告E

ほうこく

Aします。AE質問E

しつもん

A、AE意見E

い け ん

AのあるAE方E

かた

Aはお 

AE願E

ねが

Aいします。 

イ 相談
そうだん

窓口
まどぐち

、相談
そうだん

対応
たいおう

について 

資料E

しりょう

A２、AE資料E

しりょう

A３により、A E障害 E

しょうがい

AをAE理由E

り ゆ う

AとするAE差別E

さ べ つ

AをAE受E

う

AけたAE場合E

ば あ い

AのAE相談E

そうだん

AAE窓口E

まどぐち

AやAE相E

そう

 

   談
だん

対応
たいおう

について説明
せつめい

します。意見
い け ん

、質問
しつもん

のある方
かた

はお願
ねが

いします。 

 

休憩 E

きゅうけい

A（10AE分E

ぷん

Aくらい）  AE午後E

ご ご

A２AE時E

じ

A50AE分E

ふん

AAE頃E

ころ

AをAE目安E

め や す

AにA E休憩 E

きゅうけい

AAE時間E

じ か ん

Aをとります。 

 

15:00AE頃 E

こ ろ

 

(2) A E障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別E

さ べ つ

AA E解消 E

かいしょう

AにAE関E

かん

AするAE啓発E

けいはつ

AAE活動E

かつどう

AAE等E

とう

Aについて（AE第E

だい

A１AE回E

かい

AAE会議E

か い ぎ

AのAE続E

つづ

Aき） 

ア 啓発
けいはつ

活動
かつどう

に関
かん

する意見
い け ん

交換
こうかん

、情報
じょうほう

交換
こうかん

 

  前回
ぜんかい

の続
つづ

きです。資料
しりょう

４により、話
はな

し合
あ

いをしていただくテーマ
て ー ま

、前回
ぜんかい

の主
おも

 

 な意見
い け ん

等
とう

について説明
せつめい

します。意見
い け ん

、提案
ていあん

等
とう

のある方
かた

はお願
ねが

いします。 

  イ 「障害
しょうがい

のある人
ひと

と障害
しょうがい

のない人
ひと

との交流
こうりゅう

を通
とお

した啓発
けいはつ

活動
かつどう

」について 

    資料
しりょう

５により、この啓発
けいはつ

活動
かつどう

について説明
せつめい

します。質問
しつもん

、意見
い け ん

のある方
かた

はお 

   願
ねが

いします。 

  ウ その他
た

（事
じ

業者
ぎょうしゃ

が実施
じ っ し

する従業員
じゅうぎょういん

研修
けんしゅう

等
とう

への 協力
きょうりょく

） 

    資料
しりょう

６について説明
せつめい

します。質問
しつもん

、意見
い け ん

のある方
かた

はお願
ねが

いします。 

 (3) その他
た

 

・ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に関
か ん

する市
し

の取組
とりくみ

状況
じょうきょう

について、資料
しりょう

７により報告
ほうこく



しま 

す。質問
しつもん

、意見
い け ん

のある方
か た

はお願
ね が

いします。 

・ その他
た

、意見
いけん「

、提案
ていあん

等
と う

のある方
か た

はお願
ね が

いします。 

 

３ 連絡
れんらく

事項
じ こ う

等
と う

 

 

 

 ※進行
しんこう

の予定
よ て い

時間
じ か ん

は、説明
せつめい

や審議
し ん ぎ

の 状況
じょうきょう

によって変
か

わることがあります。 



　相談対応事例一覧
そ う だ ん た い お う じ れ い い ち ら ん

（平成
へいせい

28年
ねん

４月
がつ

～10月
がつ

）

№ 相談
そうだん

内容
な い よ う

対応
たいおう

受付
うけつけ

区
く

・局
きょく

備考
び こ う

1

 障害
しょうがい

のある人
ひ と

から（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

）

 　電動車
でんどうくるま

いすを利用
り よ う

している方
かた

が船舶
せんぱく

に乗船
じょうせん

できなかったことに

 ついて相談
そうだん

。

 　市
し

への相談
そうだん

前
まえ

に、相談者
そ う だ ん しゃ

は事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

、所管
しょ かん

の国
こ く

 土
ど

交通省
こうつうしょう

へ相談
そうだん

済
ず

み。相談者
そ う だ ん しゃ

がそれ以上
い じ ょ う

の対応
たいおう

 を望
のぞ

まなかったため、聞
き

き取
と

りのみで終了
しゅうりょう

。

　健康
け ん こ う

福祉局
ふ く し き ょ く

2

 障害
しょうがい

のある人
ひ と

から（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

）

 　車
くるま

いすを利用
り よ う

している方がレクリエーション施設
れ く り え ー し ょ ん し せ つ

の敷地内
し き ち な い

に車
くるま

 で乗
の

り入
い

れることなどについて相談
そうだん

。①肢体不自由者
し た い ふ じ ゆ う し ゃ

のために敷
し き

 地
ち

内
ない

にタクシー乗
の

り入
い

れの検討
け ん と う

を、②肢体不自由者全員
し た い ふ じ ゆ う し ゃ ぜ ん い ん

にスタッ
す た っ

 フ介添
ふ か い ぞ

えを、③障害者差別解消法
しょうがいしゃさべつかいしょうほう

の趣旨
し ゅ し

の徹底
てってい

などの申
も う

し入
い

れ

 に改善
かいぜん

するつもりはないとしたスタッフ
す た っ ふ

の処分
しょ ぶん

、市
し

の文書
ぶん しょ

回答
か い と う

　を

 求
も と

めた。

 　担当部署
た ん と う ぶ し ょ

が事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

と調整
ちょうせい

、助言
じ ょ げん

。敷地内
し き ち な い

の安全
あんぜん

 確保
か く ほ

から車
くるま

の乗
の

り入
い

れは認
みと

めなかったが、法律
ほ う り つ

の

 周知
し ゅ う ち

、障害
しょうがい

のある方
かた

への掲示等
け い じ と う

を実施
じ っ し

。

　港湾
こうわん

局
きょく

3

 障害
しょうがい

のある人
ひ と

から（精神
せいしん

障害
しょうがい

）

 　病院
びょういん

に救急搬送
きゅうきゅうはんそう

された際
さ い

の医師
い し

の差別的
さ べ つ て き

な発言
はつげん

についての

 相談
そうだん

。

 　相談者
そ う だ ん しゃ

がそれ以上
い じ ょ う

の対応
たいおう

を望
のぞ

まなかったため、

 聞
き

き取
と

りのみで終了
しゅうりょう

。
　健康

けんこう

福祉局
ふ く し き ょ く

しりょう

資料１
ちいききょうぎかい

地域協議会 28.11.29



 

 

平成 E

へいせい

A28AE年 E

ねん

A8AE月 E

がつ

A2AE日 E

にち

 

AE差別 E

さ べ つ

AA E解消 E

かいしょう

AAE支援 E

し え ん

AAE地域協 E

ちいききょう

AAE議会 E

ぎ か い

Aで AE検討 E

けんとう

Aしていただきたいこと 

 

AE差別 E

さ べ つ

Aを AE受 E

う

Aけたときの AE相談 E

そうだん

AAE窓口 E

まどぐち

Aについて A E現状 E

げんじょう

Aの AE問題点 E

もんだいてん

Aを AE整理 E

せ い り

Aし、AE解決 E

かいけつ

AAE方法 E

ほうほう

Aを AE検討 E

けんとう

A

すること。 

 

A E現状 E

げんじょう

A：AE広報 E

こうほう

Aよこはま AE平成 E

へいせい

A28AE年 E

ねん

A8AE月号 E

がつごう

 

A E対象 E

たいしょう

 AE相談 E

そうだん

AAE窓口 E

まどぐち

 

AE市 E

し

AA E職員 E

しょくいん

Aによる AE差別 E

さ べ つ

 A E対象 E

たいしょう

AAE部署 E

ぶ し ょ

A、AE人事 E

じ ん じ

AAE担当課 E

たんとうか

 

AE事 E

じ

AA E業者 E

ぎょうしゃ

Aによる AE差別 E

さ べ つ

 A E事 E

じ

AA E業者 E

ぎょうしゃ

Aが AE設置 E

せ っ ち

Aする AE相談 E

そうだん

AA E窓口 E

まどぐち

A、その AE事業 E

じぎょう

Aを A

E担当 E

たんとう

Aする AE部署 E

ぶ し ょ

A（A E行政 E

ぎょうせい

AAE機関 E

き か ん

A）、AE各種 E

かくしゅ

AAE相談 E

そうだん

AAE窓口 E

まどぐち

 

 ※ 市
し

では、事
じ

業者
ぎょうしゃ

による差別
さ べ つ

について、担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

などへの相談
そうだん

によっても解決
かいけつ

しない 場合
ば あ い

に、あっせんの 申出
もうしで

ができる 仕組
し く

みをつくりました。調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

が

解決
かいけつ

に向
む

けた提案
ていあん

を 行
おこな

います。 

 

現状 E

げんじょう

Aの AE問題 E

もんだい

A： 

① 障害者
しょうがいしゃ

にとって相談
そうだん

窓口
まどぐち

がわかりにくい。 

② 障害者
しょうがいしゃ

にとって相談
そうだん

窓口
まどぐち

が相談
そうだん

しにくい。 

③ 相談
そうだん

窓口
まどぐち

の担当者
たんとうしゃ

にとって、対応
たいおう

方法
ほうほう

が不明確
ふめいかく

。 

④ 制度上
せいどじょう

の差別
さ べ つ

（個別
こ べ つ

事例
じ れ い

ではなく制度
せ い ど

による一律
いちりつ

の差別
さ べ つ

）の相談
そうだん

窓口
まどぐち

がない。 

⑤ 調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

に申
もう

し出
で

る方法
ほうほう

が示
しめ

されていない。 

 

① 例
たと

えば、精神科
せいしんか

以外
い が い

の 病院
びょういん

が 精神
せいしん

疾患
しっかん

を 理由
り ゆ う

に 診療
しんりょう

を 拒否
き ょ ひ

したとき、その

病院
びょういん

の 誰
だれ

に 相談
そうだん

するのか？病院
びょういん

が 相談
そうだん

にのってくれないときどの 行政
ぎょうせい

機関
き か ん

に

相談
そうだん

するのか？各種
かくしゅ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

にはどんなところがあるのか？ 

② 例
たと

えば、福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

事業所
じぎょうしょ

の 職員
しょくいん

による 知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

に 対
たい

する 差別的
さべつてき

言動
げんどう

があったとき、その事業所
じぎょうしょ

に差別
さ べ つ

を 訴
うった

えるとかえって不
ふ

利
り

な 扱
あつか

いを受
う

ける恐
おそ

れがあるのではないか？それを 怖
おそ

れて 相談
そうだん

を 躊躇
ちゅうちょ

しないか？あるいは、うやむや

にされてしまったり、「差別
さ べ つ

だ」「差別
さ べ つ

ではない」という水掛
み ず か

け論
ろん

になってしまうこ

とはないか？ 

③ 相談
そうだん

を受
う

けたときにどのように対応
たいおう

すべきか、相談
そうだん

場面
ば め ん

や相談
そうだん

内容
ないよう

を想定
そうてい

した

ガイドライン
が い ど ら い ん

が 必要
ひつよう

ではないか。事例
じ れ い

記録
き ろ く

と 情報
じょうほう

公開
こうかい

、報告先
ほうこくさき

などに 関
かん

する

ルール化
る ー る か

も。また、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が設置
せ っ ち

する相談
そうだん

窓口
まどぐち

ではなく、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

の相談
そうだん

機関
き か ん

資料
し り ょ う

２ 

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

 28.11.29 



に相談
そうだん

があったときの対応
たいおう

方法
ほうほう

の規定
き て い

も必要
ひつよう

ではないか。 

大羽 E

お お ば

A AE更 E

つぐ

AAE明 E

あき

 



 
 
 

障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別 E

さ べ つ

Aに AE関 E

かん

Aする AE相談 E

そうだん

AAE対応 E

たいおう

Aの AE流 E

なが

Aれ（AE事 E

じ

AA E業者 E

ぎょうしゃ

Aから AE差別 E

さ べ つ

Aを AE受 E

う

Aけた AE場合 E

ば あ い

Aの AEイメージ E

い め ー じ

A） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 【調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

に申出
もうしで

があった場合
ば あ い

のフロー
ふ ろ ー

】 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

資料
し り ょ う

３ 
地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

 28.11.29 

申出者
もうしでしゃ

 
事
じ

業者
ぎょうしゃ

や担当
たんとう

の部署
ぶ し ょ

（行政
ぎょうせい

機関
きかん

）に相談
そうだん

しても解決
かいけつ

が図
はか

られない事案
じ あ ん

について 

① 市にあっせんの申出をします。 

市
し

（事務局
じ む き ょ く

） 

(障害
しょうがい

企画課
き か く か

) 

② あっせんの申出
もうしで

を受
う

け付
つ

けます。申出
もうしで

内容
ないよう

の確認
かくにん

、事実
じ じ つ

確認
かくにん

を行
おこな

います。 

③ 調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

にあっせんを依頼
い ら い

します。 

調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

 

 

 

 

 

 

 

小委員会
しょういいんかい

 

④ あっせんを行
おこな

うための小委員会
しょういいんかい

（４～６人
にん

くらい）を設置
せ っ ち

します。 

 

 

 

 

 
 

⑨ あっせんの結果
けっか

を市
し

へ報告
ほうこく

します。 

⑤ 事実
じ じ つ

確認
かくにん

をします。必要
ひつよう

に応
おう

じて話
はなし

を聞
き

いたり、資料
しりょう

の提出
ていしゅつ

を求
もと

めます。 

⑥ 解決
かいけつ

するための あっせん案
あん

を作成
さくせい

します。 

 ⑦ あっせん案
あん

を申出者
もうしでしゃ

や事
じ

業者
ぎょうしゃ

へ提
てい

示
じ

します。 

 ⑧ あっせんの結果
けっか

を調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

（全体
ぜんたい

会議
かいぎ

）へ報告
ほうこく

します。 

差別
さ べ つ

 事
じ

業者
ぎょうしゃ

の設置
せ っ ち

 

する相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

事業
じぎょう

の担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

 

(行政
ぎょうせい

機関
きかん

) 

障害者
しょうがいしゃ

差別
さべつ

を受
う

けたと思
おも

ったら、事
じ

業者
ぎょうしゃ

の設置
せ っ ち

する相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

に相談
そうだん

します。 

事業
じぎょう

の担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

（指導
し ど う

・監督
かんとく

権限
けんげん

のある部署
ぶ し ょ

）等
とう

に相談
そうだん

します。 

→対象
たいしょう

の事
じ

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

して必要
ひつよう

な指導
し ど う

を行
おこな

います。 

解決
かいけつ

しない場合
ばあい

 

解決
かいけつ

しない場合
ばあい

 

対応
たいおう

部署
ぶ し ょ

の障害者
しょうがいしゃ

差別
さべつ

に関
かん

する理解
り か い

 

の向上
こうじょう

、窓口
まどぐち

情報
じょうほう

の周知
しゅうち

 

あっせんの仕組
し く

みの周知
しゅうち

 

あっせん事案
じ あ ん

のフィードバック
ふ ぃ ー ど ば っ く

 

<必要
ひつよう

な取組
とりくみ

> 

<必要
ひつよう

な取組
とりくみ

> 

窓口
まどぐち

職員
しょくいん

等
とう

を対象
たいしょう

とした研修
けんしゅう

 

の実施
じ っ し

（障害
しょうがい

理解
り か い

の向上
こうじょう

） 



 

意見 E

い け ん

AAE交換 E

こ う か ん

Aや AE情報 E

じ ょ う ほ う

AAE交換 E

こ う か ん

Aをする AEテーマ E

て ー ま

A 「AE障害者 E

し ょ う が い し ゃ

AAE差別 E

さ べ つ

AAE解消 E

かいしょう

Aに AE関 E

か ん

Aする AE啓発 E

け い は つ

AA

E活動 E

か つ ど う

AAE等 E

と う

A」 

１ 市民
し み ん

への 啓発
け い は つ

に 関
か ん

すること 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと①】 

 

どのような方法
ほうほう

や工夫
く ふ う

、協 力
きょうりょく

があると効果的
こ う か て き

な啓発
けいはつ

となるでしょうか？ 

ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

また、すでに実践
じっせん

されている取組
とりくみ

等
とう

があればご紹介
しょうかい

ください。 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

資料
し り ょ う

４ （前回
ぜんかい

の資料
し り ょ う

５） 

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

 28.11.29 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと②】 

 

障害
しょうがい

のある人
ひ と

への啓発
けいはつ

については、どのような啓発
けいはつ

資料
しりょう

や手段
しゅだん

の工夫
く ふ う

が 

必要
ひつよう

でしょうか？ 

ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

 

障害
しょうがい

種別
しゅべつ

ごとに意見
い け ん

を聞
き

かせてください。 

例
れい

：視覚
し か く

障害
しょうがい

のある人向
ひ と む

けに音声版
おんせいばん

資料
しりょう

を作成
さくせい

する。知的
ち て き

障害
しょうがい

 

のある人向
ひ と む

けに分
わ

かりやすい資料
しりょう

を作成
さくせい

するなど 

 

 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

２ 事
じ

業者
ぎ ょ う し ゃ

・市
し

職員向
し ょ く い ん む

けの 啓発
け い は つ

や 研修
けんしゅう

に 関
か ん

すること 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと③】 

 

障害
しょうがい

のある人
ひと

と障害
しょうがい

のない人
ひと

が気軽
き が る

な雰囲気
ふ ん い き

の中
なか

でお互
たが

いの理解
り か い

、 

障害
しょうがい

の理解
り か い

を深
ふか

めていただくことを趣旨
し ゅ し

とした取組
とりくみ

を予定
よ て い

しています。 

どのような場所
ば し ょ

の設定
せってい

や工夫
く ふ う

ができるでしょうか？ 

  ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

また、すでに実践
じっせん

されている取組
とりくみ

等
とう

があればご紹介
しょうかい

ください。 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 【委員

い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと④】 

 

どのような方法
ほうほう

や工夫
く ふ う

、協 力
きょうりょく

があると効果的
こ う か て き

な啓発
けいはつ

や研修
けんしゅう

となるで 

しょうか？ 

ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

また、すでに実践
じっせん

されている取組
とりくみ

等
とう

があればご紹介
しょうかい

ください。 

 

 

 

 

 

 
 



 

 



前回 E

ぜんかい

Aの AE主 E

お も

Aな AE意見 E

い け ん

AAE等 E

と う

 

 

１ 市民
し み ん

への 啓発
けいはつ

に 関
か ん

すること 

 

 

 

 

 

 

 主
お も

な 意見
い け ん

等
と う

 

 ○ 町内会
ちょうないかい

や 自治会
じ ち か い

にも 啓発
けいはつ

活動
かつどう

をしていただきたい。 

 ○ 地域
ち い き

の 防災
ぼうさい

拠点
きょてん

を 運営
うんえい

する 方々
かたがた

に 対
た い

して、障害
しょうがい

に 関
か ん

する 理解
り か い

を 深
ふ か

めて

いただく 

  ための 冊子
さ っ し

を 配付
は い ふ

するなどの 取組
とりくみ

を 少
す こ

しずつ 進
す す

めている。 

 ○ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

が 市民
し み ん

にどの 程度
て い ど

認知
に ん ち

されているのかなど、現状
げんじょう

の

評価
ひょうか

が 

あれば 教
お し

えていただきたい。（→把握
は あ く

は 行
おこな

っていない。今後
こ ん ご

考
かんが

えていきたい。） 

 ○ いつか 自分
じ ぶ ん

も 障害
しょうがい

のある 人
ひ と

の 立場
た ち ば

になるかもしれないという 自分
じ ぶ ん

意識
い し き

の

ような 

視点 E

し て ん

Aも AE検討 E

けんとう

Aにおいて AE必要 E

ひつよう

Aではないか。 

 ○ 障害
しょうがい

のことを 理解
り か い

してもらうには、ふれ 合
あ

いしかない。障害
しょうがい

のある 人
ひ と

とな

い 人
ひ と

 

  が共
と も

に何
な に

かをする機会
き か い

を自然
し ぜ ん

な 形
かたち

で持
も

つ中
な か

で分
わ

かってもらうことが大事
だ い じ

である。 

 ○ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

関連
かんれん

の情報
じょうほう

を市
し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の分
わ

かりやすいところ

に 掲
け い

 

  載
さ い

していただきたい。また、コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

放送局
ほうそうきょく

の 活用
かつよう

も 一
ひ と

つの 方法
ほうほう

ではな

いか。 

 ○ １回
か い

や２回
か い

のふれ 合
あ

いでは、障害者
しょうがいしゃ

の 理解
り か い

が 深
ふ か

まらずに 終
お

わってしまう

人
ひ と

もい 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと①】 
 

どのような方法
ほうほう

や工夫
く ふ う

、協 力
きょうりょく

があると効果的
こうかてき

な啓発
けいはつ

となるでしょうか？  

ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

また、すでに実践
じっせん

されている取組
とりくみ

等
とう

があればご紹介
しょうかい

ください。 



  るかもしれない。小
ち い

さい 頃
こ ろ

から 同
お な

じ 場所
ば し ょ

で 一緒
いっしょ

にふれ 合
あ

って 育
そ だ

っていくこ

とが 大事
だ い じ

。 

 ○ バス
ば す

や 電車
でんしゃ

の 中
な か

の モニター
も に た ー

を 活用
かつよう

する 方法
ほうほう

もあるのではないか。 

 ○ 共通
きょうつう

の 好
す

きなことを 元
も と

に 自然
し ぜ ん

に 交
こ う

流
りゅう

して 理解
り か い

し 合
あ

えるとよい。 

 ○ 障害
しょうがい

のある 人
ひ と

が 市民
し み ん

に 向
む

けて 講演
こうえん

等
と う

で 意見
い け ん

が 言
い

えるとよい。 

 ○ パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

や リーフレット
り ー ふ れ っ と

を 作成
さくせい

し、役所
やくしょ

や 駅
え き

、学校
がっこう

で 配布
は い ふ

してほし

い。 

○ 市
し

からの 印刷物
いんさつぶつ

に ロゴ
ろ ご

を 入
い

れたり、キャラクター
き ゃ ら く た ー

を 決
き

めるなどはどうか。 

 ○ 大人
お と な

になってからでは 難
むずか

しいので、子供
こ ど も

の 頃
こ ろ

からが 大切
たいせつ

であり、ふれ 合
あ

って 学
ま な

ん 

で、特別
とくべつ

なことでなく 当
あ

たり 前
ま え

のことになるとよいと 思
お も

う。 

 ○ 共通
きょうつう

の 好
す

きなことに 集
あ つ

まって 自然
し ぜ ん

に 交流
こうりゅう

ができるとよい。私
わたし

も ダンス
だ ん す

がした 

くて ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

に 参加
さ ん か

し、障害
しょうがい

のことを 話
は な

すことができ、お 互
た が

いを 理解
り か い

でき 

た。 

 ○ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

の 究極
きゅうきょく

の 目標
もくひょう

は、障害
しょうがい

のある 人
ひ と

も 障害
しょうがい

のない 人
ひ と

も 誰
だ れ

も 

が 自由
じ ゆ う

に 必要
ひつよう

な 意思
い し

疎通
そ つ う

が 図
は か

れる 社会
しゃかい

の 実現
じつげん

であると 思
お も

っている。 

 ・ 旭区
あさひく

の 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

文化
ぶ ん か

まつりの 取組
とりくみ

の 紹介
しょうかい

 

 ・ 視覚
し か く

障害
しょうがい

のある 人
ひ と

と 地域
ち い き

の 人
ひ と

たちの ボーリング
ぼ ー り ん ぐ

大会
たいかい

の 紹介
しょうかい

 

 ・ 視覚
し か く

障害
しょうがい

のある 人
ひ と

への 能楽堂
のうがくどう

の 対応
たいおう

の 紹介
しょうかい

 

・ 脳性
のうせい

マヒ
ま ひ

の 当事者
と う じ し ゃ

から 日常
にちじょう

生活
せいかつ

の 中
な か

でどういった 疎外感
そ が い か ん

を 感
か ん

じているの

かなど 

の 話
はなし

を 聞
き

く 機会
き か い

を 設
も う

けたことの 紹介
しょうかい

 

 ・ 小
しょう

・中
ちゅう

学校
がっこう

などからの 依頼
い ら い

による 車
くるま

いす 体験
たいけん

講座
こ う ざ

の 紹介
しょうかい

 

 ・ 普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

の 講座
こ う ざ

など、地域
ち い き

ケアプラザ
け あ ぷ ら ざ

と 生活
せいかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の 共催
きょうさい

事業
じぎょう

の 紹介
しょうかい

 

 ・ 旭区
あさひく

の 精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

セミナー
せ み な ー

の 取組
とりくみ

の 紹介
しょうかい

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 主
お も

な 意見
い け ん

等
と う

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 主
お も

な 意見
い け ん

等
と う

 

○ 障害
しょうがい

のことを 理解
り か い

してもらうには、ふれ 合
あ

いしかない。障害
しょうがい

のある 人
ひ と

とな

い 人
ひ と

 

  が共
と も

に何
な に

かをする機会
き か い

を自然
し ぜ ん

な 形
かたち

で持
も

つ中
な か

で分
わ

かってもらうことが大事
だ い じ

である。 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと②】 
 

障害
しょうがい

のある人
ひと

への啓発
けいはつ

については、どのような啓発
けいはつ

資料
しりょう

や手段
しゅだん

の工夫
く ふ う

が必要
ひつよう

 

でしょうか
 

？ 

 

障害
しょうがい

種別
しゅべつ

ごとに意見
い け ん

を聞
き

かせてください。 

例
れい

：視覚
し か く

障害
しょうがい

のある人向
ひ と む

けに音声版
おんせいばん

資料
しりょう

を作成
さくせい

する。知的
ち て き

障害
しょうがい

のある人
ひと

 

向
む

けに分
わ

かりやすい資料
しりょう

を作成
さくせい

するなど 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと③】 
 

障害
しょうがい

のある人
ひと

と障害
しょうがい

のない人
ひと

が気軽
き が る

な雰囲気
ふ ん い き

の中
なか

でお互
たが

いの理解
り か い

、障害
しょうがい

の 

理解
り か い

を深
ふか

めていただくことを趣旨
し ゅ し

とした取組
とりくみ

を予定
よ て い

しています。 

どのような場所
ば し ょ

の設定
せってい

や工夫
く ふ う

ができるでしょうか？ 

  ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

また、すでに実践
じっせん

されている取組
とりくみ

等
とう

があればご紹介
しょうかい

ください。 



（再掲
さいけい

） 

○ 共通
きょうつう

の好
す

きなことを元
も と

に自然
し ぜ ん

に交
こ う

流
りゅう

して理解
り か い

し合
あ

えるとよい。（再掲
さいけい

） 

 ○ 大人
お と な

になってからでは 難
むずか

しいので、子供
こ ど も

の 頃
こ ろ

からが 大切
たいせつ

であり、ふれ 合
あ

って 学
ま な

ん 

で、特別
とくべつ

なことでなく 当
あ

たり 前
ま え

のことになるとよいと 思
お も

う。（再掲
さいけい

） 

 ○ 共通
きょうつう

の 好
す

きなことに 集
あ つ

まって 自然
し ぜ ん

に 交流
こうりゅう

ができるとよい。私
わたし

も ダンス
だ ん す

がした 

くて ワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

に 参加
さ ん か

し、障害
しょうがい

のことを 話
は な

すことができ、お 互
た が

いを 理解
り か い

でき 

た。（再掲
さいけい

） 

・ 視覚
し か く

障害
しょうがい

のある 人
ひ と

と 地域
ち い き

の 人
ひ と

たちの ボーリング
ぼ ー り ん ぐ

大会
たいかい

の 紹介
しょうかい

（再掲
さいけい

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 事
じ

業者
ぎょうしゃ

・市
し

職員向
しょくいんむ

けの 啓発
けいはつ

や 研修
けんしゅう

に 関
か ん

すること 

 

 

 

 

 

 

 

【委員
い い ん

にご意見
い け ん

やご提案
ていあん

、話
はな

し合
あ

いをお願
ねが

いしたいこと④】 
 

どのような方法
ほうほう

や工夫
く ふ う

、協 力
きょうりょく

があると効果的
こうかてき

な啓発
けいはつ

や研修
けんしゅう

となるでしょう 

か
 

？ 

ご意見
い け ん

、ご提案
ていあん

などをお願
ねが

いします。 

また、すでに実践
じっせん

されている取組
とりくみ

等
とう

があればご紹介
しょうかい

ください。 



 

 主
お も

な 意見
い け ん

等
と う

 

 ○ 障害
しょうがい

のある 人
ひ と

が 市
し

役所
やくしょ

や 作業所
さぎょうじょ

の 人
ひ と

と 意見
い け ん

交換
こうかん

をしたり、障害
しょうがい

のある

人
ひ と

も 参加
さ ん か

 

  をして 職員
しょくいん

の 研修
けんしゅう

を 実施
じ っ し

してほしい。 

 ○ 市立
し り つ

学校
がっこう

教職員向
きょうしょくいんむ

けに 対応
たいおう

要領
ようりょう

と 対応
たいおう

の 手引
て び

きを 作成
さくせい

した。また、まず

校長
こうちょう

・ 

副 E

ふ く

AAE校 E

こ う

AA E長 E

ちょう

A・AE特別 E

とくべつ

AAE支援 E

し え ん

AA E教育 E

きょういく

AAEコーディネーターE

こ ー で ぃ ね ー た ー

Aから A E研修 E

けんしゅう

Aを AE実施 E

じ っ し

Aしている。 

 ○ 小学校
しょうがっこう

の 人権
じんけん

教育
きょういく

では、精神
せいしん

障害
しょうがい

や 発達
はったつ

障害
しょうがい

はなかなか 考
かんが

えにくいも

ので 

あるのか。（→実際
じっさい

に 学
ま な

んでいる 子供
こ ど も

のことを ベース
べ ー す

に 進
す す

めている。様々
さまざま

な

障害
しょうがい

が 

ある 中
な か

で 行
い

き 届
と ど

いていないところもあるかもしれないが、今後
こ ん ご

検討
けんとう

していく

必要
ひつよう

が 

あ る
 

。） 

 ○ 教育
きょういく

委員会
い い ん か い

と 健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

で 障害
しょうがい

の 理解
り か い

に 関
か ん

する 教員向
きょういんむ

けの 資料
しりょう

を

作成中
さくせいちゅう

であ 

る E

 

A。 

 



 

 

 

「障害
しょうがい

のある人
ひ と

と障害
しょうがい

のない人
ひ と

との交流
こ う り ゅ う

を通
と お

した啓発
け い は つ

活動
か つ ど う

」について 

 

 

１ 目的
もくてき

 

障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別 E

さ べ つ

AAE解消法 E

かいしょうほう

Aでは、AE国 E

く に

AAE及 E

お よ

Aび AE地方 E

ち ほ う

AA E公共 E

こうきょう

AAE団体 E

だんたい

Aは、A E障害 E

しょうがい

Aを AE理由 E

り ゆ う

Aとする AE差別 E

さ べ つ

A

の 

A E解消 E

かいしょう

Aについて AE国民 E

こくみん

Aの AE関心 E

かんしん

Aと AE理解 E

り か い

Aを AE深 E

ふ か

Aめることなどを AE目的 E

もくてき

Aとして AE啓発 E

けいはつ

AAE活動 E

かつどう

A

を A E行 E

おこな

Aう 

ことを定
さ だ

めています。横浜市
よ こ は ま し

においても、市民
し み ん

を 対象
たいしょう

とした啓発
けいはつ

活動
かつどう

を

継続的
けいぞくてき

に 

行 E

おこな

Aっていくこととしています。 

この「障害
しょうがい

のある人
ひ と

と 障害
しょうがい

のない人
ひ と

との 交流
こうりゅう

を通
と お

した啓発
けいはつ

活動
かつどう

」は、

市民
し み ん

を 

対象 E

たいしょう

Aとした AE啓発 E

けいはつ

AAE活動 E

かつどう

Aの AE中心的 E

ちゅうしんてき

Aな AE取組 E

とりくみ

Aとして、「A E障害 E

しょうがい

Aのある AE人 E

ひ と

Aと A E障害 E

しょうがい

Aのない A

E人 E

ひ と

Aと 

の 交流
こうりゅう

の場
ば

」を創
つ く

ることを通
と お

して、障害
しょうがい

の理解
り か い

を深
ふ か

め、障害
しょうがい

のある人
ひ と

に適切
てきせつ

な 

配慮 E

はいりょ

Aができる AE人 E

ひ と

Aの AE輪 E

わ

Aを AE市民 E

し み ん

Aの A E間 E

あいだ

Aに AE広 E

ひ ろ

Aげていくことを AE目的 E

もくてき

Aとしま AEす E

 

A。 

 

２ 取組
とりくみ

の概要
がいよう

（平成
へいせい

28年度
ね ん ど

の予定
よ て い

） 

(1) 「検討 E

けんとう

Aの AE場 E

ば

A」の AE設置 E

せ っ ち

A・AE運営 E

うんえい

 

AE市民 E

し み ん

Aから AE参加者 E

さ ん か し ゃ

Aを AE募 E

つ の

Aり、AE検討 E

けんとう

Aの AE場 E

ば

Aを AE設置 E

せ っ ち

Aし、「AE気軽 E

き が る

Aな AE雰囲気 E

ふ ん い き

Aの AE中 E

な か

Aで、A E障害 E

しょうがい

A

の 

ある 人
ひ と

と 障害
しょうがい

のない 人
ひ と

との 交流
こうりゅう

を 通
と お

して、障害
しょうがい

の 理解
り か い

を 深
ふ か

め、障害
しょうがい

のある人
ひ と

 

に 適切
てきせつ

な 配慮
はいりょ

ができる 人
ひ と

の 輪
わ

を 市民
し み ん

の 間
あいだ

に 広
ひ ろ

げていく 取組
とりくみ

」の 企画
き か く

の検討
けんとう

を 

行 E

おこな

Aいます（「AE検討 E

けんとう

Aの AE場 E

ば

A」は A E障害 E

しょうがい

Aのある AE人 E

ひ と

Aも A E障害 E

しょうがい

Aのない AE人 E

ひ と

Aも AE参加 E

さ ん か

Aします）。 

(2) AE取組 E

とりくみ

Aの AE企画 E

き か く

Aの AE確定 E

かくてい

 

「検討
けんとう

の場
ば

」における企画
き か く

の検討
けんとう

と、企画
き か く

内容
ないよう

の試行
し こ う

に基
も と

づいて、平成
へいせい

資料
し り ょ う

５ 
地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

 28.11.29 



E29年 E

ね ん

 

AE度 E

ど

AAE以降 E

い こ う

Aに AE実施 E

じ っ し

Aする AE取組 E

とりくみ

Aの AE企画 E

き か く

A（「A E交流 E

こうりゅう

Aの AE場 E

ば

A」の AE企画 E

き か く

A）を AE確定 E

かくてい

Aします。 

また併
あ わ

せて、市民
し み ん

にとって分
わ

かりやすい取組
とりくみ

の 名称
めいしょう

又
ま た

はコンセプト
こ ん せ ぷ と

を作成
さくせい

し 

ます
 

。 

(3) 業務 E

ぎょうむ

Aの AE委託 E

い た く

 

   (1)､(2)の内容
ないよう

を「株式
かぶしき

会社
がいしゃ

 studio
す た じ お

- L
える

」 への委託
い た く

により進
す す

めていきま

す。 

 

 

 

 

【参考
さんこう

】 

横浜市 E

よ こ は ま し

AAE障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別 E

さ べ つ

AA E解消 E

かいしょう

AAE検討 E

けんとう

AAE部会 E

ぶ か い

Aの AE提言 E

ていげん

A（AE抜粋 E

ばっすい

A） 
 

「取組
とりくみ

⑤ 市民
し み ん

への啓発
けいはつ

に関
か ん

すること」 
 

市民E

し み ん

AへのAE啓発E

けいはつ

AAE活動E

かつどう

Aにおいては、まずはAE何E

なに

AよりもA E現状 E

げんじょう

AをAE知E

し

AってもらうことがAE大E

たい

 

 切
せつ

です。横浜市
よ こ は ま し

が今年
こ と し

１月
がつ

から２月
がつ

まで実施
じ っ し

した「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

に関
かん

する事例
じ れ い

の募
ぼ

 

集 E

しゅう

A」でAE寄E

よ

AせられたAE事例E

じ れ い

AをA E 改 E

あらた

AめてAE整理E

せ い り

Aし、AE抜粋E

ばっすい

AしたAE事例E

じ れ い

AをもとにAE市民向E

し み ん む

AけのAEリーE

り ー

AAEフE

ふ

 

AEレットE

れ っ と

A（AE啓発E

けいはつ

AAE資料E

しりょう

A）をAE作成E

さくせい

Aしたり、AE講演会E

こうえんかい

AやAEシンポジウムE

し ん ぽ じ う む

AをAE開催E

かいさい

Aするなど、AE計画E

けいかく

 

を立
た

てて継続的
けいぞくてき

に行
おこな

ってください。同時
ど う じ

に、障害
しょうがい

のある人
ひと

と障害
しょうがい

のない人
ひと

が気
き

 

軽E

がる

AなAE雰囲気E

ふ ん い き

AのAE中E

なか

AでA E交流 E

こうりゅう

AすることができるAE機会E

き か い

AをAE設E

もう

Aけ、そのAE中E

なか

AでA E障害 E

しょうがい

AのAE理解E

り か い

AをAE広E

ひろ

 

げていくといった取組
とりくみ

も有効
ゆうこう

であると考
かんが

えられます。そのような市
し

独自
ど く じ

の取組
とりくみ

 

の実施
じ っ し

も併
あわ

せて検討
けんとう

してください。 

 

裏面
り め ん

あり 



 
 

事 E

じ

AA E業者 E

ぎょうしゃ

Aが AE実施 E

じ っ し

Aする A E 従業員 E

じゅうぎょういん

AA E研修 E

けんしゅう

AAE等 E

と う

Aへの A E 協力 E

きょうりょく

Aの AE取組 E

とりくみ

A（AE案 E

あ ん

A） 

 

A E障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別 E

さ べ つ

AA E解消 E

かいしょう

Aに AE関 E

か ん

Aする A E研修 E

けんしゅう

AAE講師 E

こ う し

Aについての A E情報 E

じょうほう

Aを AE本市 E

ほ ん し

AAEウェブサイト E

う ぇ ぶ さ い と

Aに AE掲載 E

けいさい

Aす

るなど、AE事 E

じ

AA E業者 E

ぎょうしゃ

Aに A E提供 E

ていきょう

Aすることで、AE事 E

じ

AA E業者 E

ぎょうしゃ

Aと A E研修 E

けんしゅう

AAE講師 E

こ う し

Aとの A Eマッチング E

ま っ ち ん ぐ

Aが AE図 E

は か

Aられる

ようにします｡ 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

資料
し り ょ う

６ 

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

 28.11.29 

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に関
かん

する研修
けんしゅう

講師
こ う し

一覧
いちらん

 

○○○ ○○さん 

○○障害
しょうがい

のある人
ひと

  

【経歴
けいれき

】○○○○○○会
かい

所属
しょぞく

 

【コメント
こ め ん と

】全国
ぜんこく

いろいろなところを飛
と

び回
まわ

って多忙
た ぼ う

の日々
ひ び

を送
おく

っていますが、

○○障害
しょうがい

のある仲間
な か ま

のことを一人
ひ と り

でも多
おお

くの人
ひと

に理解
り か い

してもらうために、楽
たの

し

いお話
はなし

をさせていただきます。 

 横浜市
よこはまし

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

委員
い い ん

で、市内
し な い

において障害
しょうがい

の理解
り か い

等
とう

に関
かん

する講演会
こうえんかい

・勉強会
べんきょうかい

等
とう

で活躍
かつやく

されている、講師
こ う し

の情報
じょうほう

を発信
はっしん

しています。  

 講師
こ う し

の依頼
い ら い

、ご相談
そうだん

については、〇〇〇までご連絡
れんらく

ください。  

 なお、研修
けんしゅう

の具体的
ぐたいてき

内容
ないよう

や講師
こ う し

への謝礼
しゃれい

については、研修
けんしゅう

講師
こ う し

と調整
ちょうせい

して

ください。 

○○○ ○○さん 

○○障害
しょうがい

のある人
ひと

  

【経歴
けいれき

】○○○○○○団体
だんたい

代表
だいひょう

 

【コメント
こ め ん と

】自分
じ ぶ ん

は○〇障害
しょうがい

があり、目
め

で見
み

ることはできないが、さわったり

聞
き

いたりすることによって、知
し

ることができます。「聞
き

いたり触
ふ

れたりして知
し

る

社
しゃ

会
かい

」になれば、私
わたし

の不便
ふ べ ん

さは軽
かる

くなり、障害者
しょうがいしゃ

でなくなるかもしれません。 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

 

（研修
けんしゅう

の企画者
きかくしゃ

） 

連絡
れんらく

 

障害
しょうがい

企画課
き か く か

 

研修
けんしゅう

講師
こ う し

 

研修
けんしゅう

講師
こ う し

のマッチング
ま っ ち ん ぐ

 

連絡
れんらく

 

 掲載
けいさい

イメージ
い め ー じ

（例
れい

） 



 

 

障害者 E

しょうがいしゃ

AAE差別 E

さ べ つ

AAE解消 E

かいしょう

Aに AE関 E

か ん

Aする AE市 E

し

Aの AE取組 E

と り く み

AA E状況 E

じょうきょう

Aについて 

 

 

【主
おも

な取組
とりくみ

（６月
がつ

～11月
がつ

）】 

 

１ 啓発
けいはつ

活動
かつどう

等
とう

 

(1) 「障害 E

しょうがい

Aのある AE人 E

ひと

Aもない AE人 E

ひと

Aも みんながいっしょに AE暮 E

く

Aらす AE横浜 E

よこはま

Aすごろく」の AE作成 E

さくせい

A・AE配布 E

は い ふ

 

   知的
ち て き

障害
しょうがい

のある人
ひと

の 協力
きょうりょく

の下
もと

、主
おも

に 

知的 E

ち て き

AA E障害 E

しょうがい

Aのある AE人 E

ひと

Aにも AE分 E

わ

Aかりやすい AE啓発 E

けいはつ

 

AE資料 E

しりょう

Aとして「すごろく」を AE作成 E

さくせい

A、AE配布 E

は い ふ

Aしま 

した。【８月
がつ

～】 

 (2) 広報
こうほう

よこはまへの掲載
けいさい

 

   法律
ほうりつ

の概要
がいよう

、相談
そうだん

窓口
まどぐち

、区
く

役所
やくしょ

窓口
まどぐち

における手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

対応
たいおう

の取組
とりくみ

について、

広報
こうほう

よ 

こはまに掲載
けいさい

。【８月
がつ

】 また、人権
じんけん

特集
とくしゅう

の中
なか

で記事
き じ

を掲載
けいさい

しました。【11月
がつ

】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料
しりょう

７ 

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

 28.11.29 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 



 

 

 

 (3) 「障害
しょうがい

のある人
ひと

と 障害
しょうがい

のない人
ひと

との 交流
こうりゅう

を通
とお

した啓発
けいはつ

活動
かつどう

」 

   議題
ぎ だ い

の２でご説明
せつめい

した内容
ないよう

です。資料
しりょう

５参照
さんしょう

。 

 

２ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

の開催
かいさい

 

  ７月
がつ

14日
にち

に第
だい

１回
かい

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

。会長
かいちょう

の選出
せんしゅつ

、障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に関
かん

する市
し

の取組
とりくみ

状
じょう

況
きょう

の報告
ほうこく

、啓発
けいはつ

活動
かつどう

等
とう

に関
かん

する意見
い け ん

交換
こうかん

等
とう

を行
おこな

いました。 

  本日
ほんじつ

、第
だい

２回
かい

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

。 

 

３ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

の相談
そうだん

に関
かん

する 調整
ちょうせい

委員会
いいん かい

の開催
かいさい

 

  ６月
がつ

30日
にち

に第
だい

１回
かい

会議
か い ぎ

（全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

）を開催
かいさい

。委員長
いいんちょう

の 選出
せんしゅつ

、あっせんの手続
てつづき

に関
かん

する検討
けんとう

等
とう

を 行
おこな

いました。 

この 調整
ちょうせい

委員会
いいんかい

は、事
じ

業者
ぎょうしゃ

への相談
そうだん

、事業
じぎょう

の担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

等
とう

への相談
そうだん

によっても

解決
かいけつ

が図
はか

られない事
じ

案
あん

（事
じ

業者
ぎょうしゃ

による差別
さ べ つ

事案
じ あ ん

）を 対象
たいしょう

に、本人
ほんにん

等
とう

からの申出
もうしで

に基
もと

づき、小委員会
しょういいんかい

を編成
へんせい

してあっせんを 行
おこな

うことを役割
やくわり

としています。 

11月 E

がつ

A４AE日 E

にち

Aに AE第 E

だい

A２AE回 E

かい

AAE会議 E

か い ぎ

A（AE全体 E

ぜんたい

AAE会議 E

か い ぎ

A）を AE開催 E

かいさい

A。 

 

４ 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

庁内
ちょうない

推進
すいしん

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

 

  障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

の 解消
かいしょう

を 全庁的
ぜんちょうてき

に推進
すいしん

するため、副市長
ふくしちょう

をトップ
と っ ぷ

に全区
ぜ ん く

局長
きょくちょう

に

より構成
こうせい

する「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

庁内
ちょうない

推進
すいしん

会議
か い ぎ

」を設置
せ っ ち

しています。９月
がつ

20日
にち

に第
だい

１回
かい

会議
か い ぎ

を開
かい

催
さい

し、職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の推進
すいしん

、各職場
かくしょくば

の良
よ

い取組
とりくみ

の 共有
きょうゆう

、合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ



を推進
すいしん

していくための 環境
かんきょう

の整備
せ い び

の３つを当面
とうめん

の取組
とりくみ

として 共有
きょうゆう

しました。 
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