
 

 

鶴見区
つ る み く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（つるみ地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

幹
みき

） 

所在地
しょざいち

：鶴見区
つ る み く

豊 岡 町
とよおかちょう

３－４ リコービル
り こ ー び る

１階
かい

 

最寄
もより

駅
えき

：鶴見
つるみ

駅
えき

、京
けい

急
きゅう

鶴見
つるみ

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：580-5066 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：582-1313 

神奈川区
か な が わ く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（かながわ地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

ほのぼの） 

所在地
しょざいち

：神奈川区
か な が わ く

反町
たんまち

１－７－３ ARS
あーす

ビル
び る

３階
かい

 

最寄
もより

駅
えき

：反町
たんまち

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：548-4600 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：548-4653 

西区
に し く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

 ガッツ
が っ つ

・びーと西
にし

） 

所在地
しょざいち

：西区
にしく

中 央
ちゅうおう

１－18－22－103 最寄
もより

駅
えき

：戸部
と べ

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：594-7681 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：594-7682 

中区
な か く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（中区
な か く

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

） 

所在地
しょざいち

：中区
なかく

新山下
しんやました

３－１－29 最寄
もより

駅
えき

：元町
もとまち

・中華街
ちゅうかがい

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：628-1343 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：628-1344 

南区
みなみく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

どんとこい・みなみ） 

所在地
しょざいち

：南区
みなみく

中 村 町
なかむらちょう

４－270－３ 最寄
もより

駅
えき

：阪東
ばんどう

橋
ばし

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：264-2866 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：264-2966 

港南区
こうなんく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（港南中央
こうなんちゅうおう

地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

そよかぜの家
いえ

） 

所在地
しょざいち

：港南区
こうなんく

港 南 中 央 通
こうなんちゅうおうどおり

１－12 最寄
もより

駅
えき

：港南中央
こうなんちゅうおう

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：370-7502 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：370-7503 

保土ケ谷
ほ ど が や

区
く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（ほどがや地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

ゆめ） 

所在地
しょざいち

：保土ケ谷区
ほ ど が や く

天王町
てんのうちょう

1丁目
ちょうめ

17－３ コーポメイプル
こ ー ぽ め い ぷ る

１階
かい

 

最寄
もより

駅
えき

：天王町
てんのうちょう

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：333-8611 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：331-9030 

旭区
あさひく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（地域
ち い き

活動
かつどう

ホームサポートセンター
ほ ー む さ ぽ ー と せ ん た ー

連
れん

） 

所在地
しょざいち

：旭区
あさひく

二俣川
ふたまたがわ

２－58－２ 第
だい

１清水
しみず

ハーモニビル
は ー も に び る

３階
かい

 

最寄
もより

駅
えき

：二俣川
ふたまたがわ

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：365-7000 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：365-7003 

磯子区
い そ ご く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（いそご地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

いぶき） 

所在地
しょざいち

：磯子区
い そ ご く

杉田
すぎた

５－32－８－１階
かい

 最寄
もより

駅
えき

：新杉田
しんすぎた

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：778-6635 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：775-0050 

 

※お住
す

まいの区
く

のセンター
せ ん た ー

にご連絡
れんらく

ください。 

金沢区
かなざわく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（金沢
かなざわ

地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

りんごの森
もり

） 

所在地
しょざいち

：金沢区
かなざわく

能見
のうけん

台通
だいどおり

９番
ばん

30 能見
のうけん

台
だい

ＳＫ
えすけー

ビル
び る

１階
かい

  

最寄
もより

駅
えき

：能見
のうけん

台
だい

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：374-3463 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：374-3409 

港北区
こうほくく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（しんよこはま地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

） 

所在地
しょざいち

：港北区
こうほくく

新羽町
にっぱちょう

1240－１－５階
かい

 最寄
もより

駅
えき

：新羽
にっぱ

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：534-1214 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：534-1216 

緑区
みどりく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（みどり地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

あおぞら） 

所在地
しょざいち

：緑区
みどりく

中山
なかやま

3－16－1 最寄
もより

駅
えき

：中山
なかやま

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：929-2292 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：929-1961 

青葉区
あ お ば く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（あおば地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

すてっぷ） 

所在地
しょざいち

：青葉区
あ お ば く

青葉台
あおばだい

２－８－22 最寄
もより

駅
えき

：青葉台
あおばだい

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：988-0105 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：985-1588 

都筑区
つ づ き く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（つづき地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

くさぶえ） 

所在地
しょざいち

：都筑区
つ づ き く

牛久保東
うしくぼひがし

１－33－１ 最寄
もより

駅
えき

：センター
せ ん た ー

北
きた

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：590-6170 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：577-1177 

戸塚区
と つ か く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（東戸塚
ひがしとつか

地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

ひかり） 

所在地
しょざいち

：戸塚区
と つ か く

川 上 町
かわかみちょう

４－９ 最寄
もより

駅
えき

：東戸塚
ひがしとつか

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：828-2821 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：825-3199 

栄区
さかえく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

 サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

径
みち

） 

所在地
しょざいち

：栄区
さかえく

桂 町
かつらちょう

711 さかえ次世代交流
じせだいこうりゅう

ステーション
す て ー し ょ ん

内
ない

 

最寄
もより

駅
えき

：本郷台
ほんごうだい

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：890-6601 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：892-3933 

泉区
いずみく

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（泉
いずみ

地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

かがやき） 

所在地
しょざいち

：泉区
いずみく

中田北
なかたきた

３－６－55 最寄
もより

駅
えき

：中田
なかた

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：804-6938 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：804-6972 

瀬谷区
せ や く

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（せや活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

太陽
たいよう

） 

所在地
しょざいち

：瀬谷区
せ や く

三ツ境
みつきょう

13－１ 黒沼
くろぬま

ビル１階
かい

 

最寄
もより

駅
えき

：三ツ境
みつきょう

駅
えき

 

電話番号
でんわばんごう

：274-8300 F A X
ふぁっくす

番号
ばんごう

：274-8301 

 

横浜市
よこはまし

 

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

 
 

～障害
しょうがい

のある方
かた

の地域
ち い き

の総合
そうごう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

～ 

 

 

 

 

 

横浜市
よこはまし

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

では、 

障 害
しょうがい

のある方
かた

が住
す

みたいと思
おも

う地域
ち い き

で 

その人
ひと

らしく暮
く

らし続
つづ

けていくために、 

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

や仕事
し ご と

などに関
かん

するさまざまな 

ご相談
そうだん

をお受
う

けいたします。 

また、地域
ち い き

の方
かた

や関係
かんけい

機関
き か ん

などからの 

ご相談
そうだん

にも対応
たいおう

し、共
とも

に考
かんが

えていきます。 

※各区
かくく

の社 会
しゃかい

福祉
ふくし

法 人 型
ほうじんがた

障 害 者
しょうがいしゃ

地域
ちいき

活 動
かつどう

ホーム
ほーむ

 

に設置
せっち

しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

横浜市
よこはまし

健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

障 害
しょうがい

施策
しさく

推進課
すいしんか

 

令和
れいわ

５年
ねん

１月
がつ

改訂
かいてい

 

お問
と

い合
あ

わせ先
さき

 



 

 

 

平成
へいせい

28年
ねん

４月
がつ

から、各区
か く く

にある社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人型
ほうじんがた

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

活動
かつどう

ホーム
ほ ー む

に、

障害
しょうがい

のある方
かた

やそのご家族
か ぞ く

などのた

めの総合
そうごう

相談
そうだん

支援
し え ん

機関
き か ん

として「基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

」を設置
せ っ ち

しています。 

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

では、区
く

福祉
ふ く し

保健
ほ け ん

センター
せ ん た ー

や精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

と連携
れんけい

し、障害
しょうがい

のある方
かた

や

そのご家族
か ぞ く

などからのご相談
そうだん

にお応
こた

えするとともに、地域
ち い き

の方
かた

や関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

とも連携
れんけい

し、地域
ち い き

づくりに取
と

り組
く

み

ます。 
 

※基幹
きかん

相談
そうだん

支援
しえん

センター
せ ん た ー

は、障 害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

 

第
だい

77 条
じょう

の２に規定
きてい

されている機関
きかん

です。 

 

 

 

 

 

 

市内
し な い

在住
ざいじゅう

の障害
しょうがい

（疾病
しっぺい

）のある方
かた

及
およ

びそのご家族
か ぞ く

、地域
ち い き

の方
かた

、関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

 
 

※年齢
ねんれい

や障 害
しょうがい

種別
しゅべつ

、障 害
しょうがい

の診断
しんだん

の有無
う む

は問
と

いま

せん。 
 

 

 

平日
へいじつ

の午前
ご ぜ ん

９時
じ

～午後
ご ご

５時
じ

まで 
 

※各
かく

機関
きかん

によって異
こと

なります。 

※窓口
まどぐち

開所
かいしょ

時間
じかん

外
がい

もご相談
そうだん

を受
う

け付
つ

けています。 
 

 

 

電話
で ん わ

、F A X
ふぁっくす

、来所
らいしょ

、訪問
ほうもん

などご希望
き ぼ う

に

あわせて、ご相談
そうだん

に対応
たいおう

いたします。 
 

※利用料
りようりょう

はかかりません。 

※まずは、お住
す

まいの区
く

の基幹
きかん

相談
そうだん

支援
しえん

センター
せ ん た ー

へ

ご連絡
れんらく

ください。 

※適切
てきせつ

な専
せん

門
もん

機関
きかん

や相談
そうだん

機関
きかん

の紹 介
しょうかい

も 行
おこな

います。 
 

 

 

 

 

１.総合的
そうごうてき

・専門的
せんもんてき

な相談
そうだん

支援
し え ん

の実施
じ っ し

 

 

 

 

２.地域
ち い き

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

の取組
とりくみ

 
 

 

 

３.地域
ち い き

移行
い こ う

・地域
ち い き

定着
ていちゃく

の促進
そくしん

の取組
とりくみ

 

 

 

 

４.権利
け ん り

擁護
よ う ご

・虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

の取組
とりくみ

 
 

 

 

５.その他
ほか

地域
ち い き

の状 況
じょうきょう

に応
おう

じた独自
ど く じ

の取組
とりくみ

 

 

 

 

６. 地域
ちいき

生活
せいかつ

支援
しえん

拠点
きょてん

機能
きのう

の整備
せいび

に向
む

けた取組
とりくみ

 

 

 

 

 

暮
く

らしのこと、家族
かぞく

のこと、仕事
しごと

のこと、 

経済的
けいざいてき

なこと、将 来
しょうらい

のことなど、 

あらゆるご相談
そうだん

に対応
たいおう

いたします。 

相談
そうだん

支援
しえん

事業者
じぎょうしゃ

の人材
じんざい

育成
いくせい

や 

チームアプローチ
ち ー む あ ぷ ろ ー ち

のための関係
かんけい

づくり、 

地域
ちいき

づくりなどを 行
おこな

います。 

入 院
にゅういん

・入 所
にゅうしょ

している方
かた

が地域
ちいき

で安心
あんしん

して 

暮
く

らせるように、退院
たいいん

・退所
たいしょ

後
ご

の生活
せいかつ

を 

支
ささ

える地域
ちいき

づくりなどを 行
おこな

います。 

意思
い し

決定
けってい

支援
しえん

、権利
けんり

侵害
しんがい

の防止
ぼうし

、 

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せいど

の利用
りよう

案内
あんない

・申立
もうした

ての支援
しえん

、

関係
かんけい

機関
きかん

への普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

などを 行
おこな

います。 

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

とは 

自主
じしゅ

事業
じぎょう

として、障 害
しょうがい

のある方
かた

のご家族
かぞく

が 

集
つど

う会
かい

や障 害
しょうがい

のある方
かた

のスポーツ
す ぽ ー つ

教 室
きょうしつ

 

など地域
ちいき

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じて 行
おこな

います。 

障害
しょうがい

のある方
かた

を地域
ち いき

全体
ぜんたい

で支
ささ

えるサービス
さ ー び す

提供
ていきょう

体制
たいせい

の構築
こうちく

に向
む

けて、地域
ち いき

の皆
みな

さんと

一緒
いっしょ

に取
と

り組
く

みます。 

対
たい

 象
しょう

 者
しゃ

 

窓
まど

 口
ぐち

 開
かい

 所
しょ

 時
じ

 間
かん

 

相
そう

 談
だん

 方
ほう

 法
ほう

 

取
とり

 組
くみ

 内
ない

 容
よう

 


