
■横浜市重度障害者等入院時コミュニケーション支援事業の流れ（利用者向け）

利用者 区福祉保健センター 事業者 医療機関 健康福祉局

申請前

入院

退院

※利用の取下げ・廃止の場合は(様式７）「利用取下げ・廃止届出書」を区に提出⇒区役所⇒健康福祉局⇒利用者

申請

※変更申請（登録事業者・住所変更等）についても同様の流れです。

決定通知
書送付後

※登録の取下げ・廃止の場合は（様式４）「登録取下げ・廃止届出書」を区に提出⇒区役所⇒健康福祉局⇒利用者
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（様式１）
登録申請書
・利用者情報

・事業者名
・かかりつけ医
の有無

【窓口受付】
要件確認
申請受理 登録

利
用
終
了
届

利
用
開
始
届

結果通知
書

・事業者名

利
用
終
了
届

利
用
開
始
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(様式３)
結果通知書

・事業者名

（様式６）
利用開始届
・事業者名

・医療機関名

利用開始届
・事業者名
・医療機関（記載
済）

（様式８）
利用終了届
・退院日

利用終了届
・退院日

①派遣依頼

②承諾

契約

請
求
書

実績報告書

※本人・支援員・

医療機関記載済

①請求

②支払

内容確認

サービス提供
報告書記載および
利用者、医療機関へ
記載依頼

（様式９）
実績報告書
※サービス提供
ごとに記名等記
載

利用開始届
・事業者名

・医療機関名

医療機関へ受入
れ承諾の確認の
上、記載をお願い
してください。

（様式６）
利用開始届
・事業者名
・医療機関（記載済）

区経由で送付

結果通知書
（写）

・事業者名

区あて送付してください。

内容を確認し、
記名してください。

実績報告書
※サービス提供
ごとに記名等記
載

区あて送付してください。

※手続きについては吹出しで表示

承諾

派遣依頼をしてください。


	全フロー（利用者向け） (HPアップ兼ね)

