平成　　年　　月　　日
金沢区長
緊急時情報システム登録書

以下のとおり「緊急時情報システム」へ登録（変更）します。

（会長の変更等の際、登録内容を変更しますので、登録書の提出をお願いします。）

（１）登録者基本情報（必須記載です）

	① 自治会・町内会名
　 もしくは

　 地域防災拠点名
	

	① 登録者氏名
	

	② 自宅電話番号
	

	③ 登録者役職
（該当に☑、複数可）
	自治会・町内会

□会長　□副会長　□その他（　　　　　　　　　　　）
地域防災拠点

　□委員長　□副委員長　□その他（　　　　　　　　　）


（２）追加情報

自宅電話番号以外への発信を希望される場合は、以下に記載をお願いします。
発信先（いずれかに☑）
□携帯電話　　□ｅメール（携帯のみ）
	発信先番号または携帯メールアドレス




※提出は、　窓口への持参、ＦＡＸ、郵送　のいずれかでお願いいたします。

ＦＡＸ：０４５－７８６－０９３４（送付書不要）
郵送：横浜市金沢区泥亀２－９－１　総務課庶務係　行
金沢区緊急時情報システムについて

災害等緊急時に必要な情報の受伝達を、電話により迅速かつ確実に行うシステムです。



１　操作方法

○電話への発信を希望された方


・電話を受信すると「こちらは金沢区緊急時情報システムです。」から始まる自動音声が流れます。ガイダンスに従って設問の該当する番号をプッシュボタンでお答えください。

・応答がなかった場合、または留守番電話の場合は一定時間に３回程度のリダイヤルを行います。

・リダイヤルを含めて受信できなかった場合は、０５０－３１５９－５８０２に電話をかけ、ガイダンスに従ってご回答ください。
　　○Ｅメールへの発信を希望された方
・メール本文に書かれた電話番号（０５０－３１５９－５８０２）へ電話をかけてください。「こちらは金沢区緊急時情報システムです。」から始まる自動音声が流れます。ガイダンスに従ってご回答ください。

２　注意事項
　　○システム（050-3159-5802）へ電話をかける場合

      ・ご自宅の電話または別途番号をご登録いただいた電話からかけてください。（システムが電話番号によりユーザーの識別を行うため。）

　　○Ｅメールの設定
・kz-somu@city.yokohama.jpからのメールを受信拒否対象としないようにしてください。

○ボタン操作がうまくできない場合

　　・受信しても回答ができない、ボタンを押しても次のメッセージに進まないなど、操作がうまくできなかった場合は、次の方法をお試しください。
　　　　　①　「まずはじめにコメマークを押してください」のメッセージの後に、「＊」を３回押す。
　　　　　②　①でもうまく行かない場合は、「まずはじめにコメマークを押してください」のメッセージの後に、「＊」ではなく「＃」を３回押す。
　　　・上記方法でも操作ができない場合は下記担当までご連絡ください。
３　その他

○個人情報の取扱い


・「金沢区緊急時情報システム」の登録書により収集しました電話番号及びメールアドレスの個人情報は、「横浜市個人情報の保護に関する条例」の規定に従い適正に管理し、当該システムの利用目的に限って利用します。

　

＜担当＞
担当　総務課庶務係　向井、山本、小山、神田
電話　045-788-7706／FAX 045-786-0934

Mail　kz-somu@city.yokohama.jp
※ｅメールアドレスの「ｏ（オー）」と「０（ゼロ）」にフリガナを入れてください。





保　管








