
令和３年度 神奈川区 運営方針

Ⅰ 基本目標
笑顔でつながる「神奈川区」

～ 地域の皆様とともに、安心で温かい元気なまちづくりを進めます ～

Ⅱ 目標達成に向けた施策

Ⅲ 目標達成に向けた組織運営 ～共感と信頼の区役所～
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区民の皆様におかれましては、新型コロナウイルス感染症の拡大防止のために
日々多大なご協力をいただき心より感謝申し上げます。依然として厳しい状況が続
きますが、変化する状況に合わせ、皆様が地域で安心して生活できるよう、感染拡
大防止に留意しながら、様々な取組を進めてまいります。

神奈川区長 日比野 政芳

１ 安全・安心なまちづくり

認知症高齢者支援への理解の促進に加え、新型コロナウイルス感染症対策で外出自粛することに伴う
フレイル（高齢者の虚弱）予防等の取組を推進します。

あわせて、親と子のたまり場「すくすくかめっ子」の活動や、保育・教育施設が地域と連携して防災
対策を進めるための支援など、地域での子育てを応援する取組を進めます。

２ 誰もがいきいきと暮らし続けられるまちづくり

４ 地域の力やつながりをはぐくむまちづくり

地域の身近な課題の解決や、地域活動を支える担い手の育成を地域とともに取り組み、地域主体の持
続可能なコミュニティの発展を目指します。また、地域ＳＮＳを活用し、地域のつながりづくりを支援
します。

「第４期計画かながわ支え愛プラン」（神奈川区地域福祉保健計画）は、地域の皆様とともに取組を
推進していきます。

区の魅力を更に発信し、幅広い世代の区民同士のつながりをはぐくみ、次世代につながるよう取組を
進めます。

また、区民・事業者とともに温暖化対策やまちの美化・３Ｒの推進に取り組みます。

３ 魅力にあふれ愛着がもてるまちづくり

大地震や風水害時の迅速な避難行動や被害軽減につなげられるよう、自助の行動を促す取組を強化す
るとともに、町の防災組織の取組支援や地域防災拠点の機能強化等の共助の取組を推進します。また、
公助の取組として区役所の災害対策本部機能を充実させ、災害対応力の強化を図ります。

また、地域や関係機関との連携を強化し、主に特殊詐欺対策などの防犯、交通安全対策を進めます。

おもてなしの区民サービス

区民の皆様に最も身近な行政機関として、基礎的な行政サービスを正確・
迅速に提供し、区民の皆様に寄り添い、親切・丁寧に応対します。

現場主義の実践

職員一人ひとりが自らの果たすべき責任と役割を自覚し、区民の皆様の声に
耳を傾け、現場主義を実践するとともに、協働による地域づくりを進めます。

チーム神奈川の推進

課題解決に向けて各課の連携を強化し、「チーム神奈川」で共に考え協力して取り組みます。
また、組織力を向上させるために、ワークスタイル改革に取り組み、職員がやりがいをもって、自

らの能力を発揮できる職場環境づくりを進めます。

区民の皆様が安全・安心に暮らすため
自治会町内会や区役所と協力して活動している方々を紹介します
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神奈川区マスコットキャラクター
かめ太郎

自治会・町内会と協力し、
ごみ減量による脱温暖化に
向けた３Ｒ（リデュース・
リユース・リサイクル）活
動、ごみと資源物の分別や
出し方マナーの実践・啓発、
清潔できれいな街づくりの
推進などに取り組んでいま
す。

環境事業推進委員

わが町かながわマナー違反一掃作戦

約400名の団員が、地域
防災のリーダーとして、平
常時は消火・救助等の訓練
や救命講習、防火・防災の
広報普及活動を、災害時に
は消火活動や救助活動等を
行い、区民の皆様が安全・
安心を実感できるよう、日
夜活動しています。

消防団員

一斉放水（山内ふ頭）

区民まつりや地域のイベ
ント等で、血管年齢測定や
血圧測定などの健康チェッ
クを行ったり、ウォーキン
グや体操教室を実施してい
ます。様々な活動を通じて
区民の皆様の健康づくりを
推進しています。

保健活動推進委員

ウォーキングイベント

高齢者の見守りや子育て
などの福祉的な相談に応じ、
区役所や専門機関とのつな
ぎ役として活動しています。

見守り活動や訪問活動の
ほかにみんなで楽しく集え
る「サロン」や「子どもの
居場所づくり」にも関わっ
ています。

民生委員・児童委員

訪問活動の様子

区民の皆様がスポーツ活
動に親しめるよう、横浜マ
ラソン大会などの運営から
地域の運動会まで、スポー
ツの普及・発展を目指して
地域に根差した活動をして
います。講習会を通じて、
気軽に楽しめるスポーツの
模索なども行っています。

スポーツ推進委員

講習会（ユニカール）

子どもたちの健やかな成
長を願い、「地域の大人」
として活動しています。近
隣パトロールのほか、ペッ
トボトルロケット大会、小
学校音楽フェスティバルな
ど、親子で楽しめるイベン
トを開催しています。

青少年指導員

ペットボトルロケット大会
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施策２ 誰もがいきいきと暮らし続けられるまちづくり

◆ バス等の車内ディスプレイに地域ケアプラザで行うイベントや
高齢者のフレイル予防に役立つ情報等を映出

◆ 医療・介護に関する区民向け講習会の開催

◆ 介護予防出張講座「体力測定de健康アップ講座」の実施

◆「認知症高齢者みまもり協力店」登録店の普及展開、活動支援

・認知症サポータースキルアップ講座、オレンジ連絡会などの開催

◆ 製品の展示・販売などによる、障害者地域作業所等の活動支援

高齢・障害者支援

施策１ 安全・安心なまちづくり

防災・減災

◆ 迅速な避難情報を発令するため、区内準用河川（入江川第二派川）
の監視体制を強化

◆ 自宅で安心して避難生活を送るため、大地震、風水害時の窓ガラス
飛散防止普及啓発、窓ガラス飛散防止フィルム設置支援

◆ 出生を契機に自助の取組を推進していただけるよう、乳幼児子育て
世代向け家具転倒防止の普及啓発

◆ 建築士のアドバイザーを自宅に派遣し、防災・減災の取組を支援

◆ 地震火災対策として、不燃化推進地域等における支援
（感震ブレーカー設置費補助）

◆ 地域防災拠点の機能強化

・運営委員向け防災講座及び運営マニュアルの改訂支援

・地域防災拠点の環境整備（備蓄庫の修繕等）

防犯

◆ 地域の防犯活動を支援するため、防犯物品を配布するなど、防犯
キャンペーンやパトロールなどの機会を活用した啓発

◆ 犯罪被害防止のため警察と連携した防犯情報メールの発信

◆ 詐欺被害防止のための機器普及に向けた取組

・高齢者世帯を対象にした迷惑電話防止機能付き電話機・機器

の設置補助

施策２ 続き

◆ 子育ての不安や悩みを持つ保護者に向けた子育て支援

・親支援プログラム、子育て講演会、子育て支援教室

◆ 「すくすくかめっ子」2１周年記念活動PR動画の作成

◆ 保育・教育施設が、地域と連携して防災に取り組むための支援

・有識者による連続講座、伴走支援、DVDを活用した普及啓発

・各施設の防災対策にかかる取組状況を横浜市立大学のゼミで
分析し、結果をフィードバックすることで、施設の取組を支援

・園児や保護者が楽しみながら防災意識を高めることができる
防災教材を民間施設と共同で制作、区内全施設に配布

子育て支援
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施策４ 地域の力やつながりをはぐくむまちづくり

◆ 地域人材マッチング事業

・アンケートで自治会町内会などの活動に関心を示した住民と
地域活動をマッチングし、地域活動の担い手を発掘

◆ 地域SNSによる、地域情報の発信や人と団体の交流の促進

◆ 神奈川区地域づくり大学校の実施

・「住んでいてよかった」と思える地域を実現するための取組
の手法を区内外の事例や講義から学び、地域活動を支える人
材を育成

◆ 「かながわ支え愛プラン」第４期計画の推進

地域づくり大学校
（Zoomで講座を実施）

地域づくり

施策３ 魅力にあふれ愛着がもてるまちづくり

魅力発信

◆ 「わが町かながわとっておき」を活用したイベントの開催

・まち自慢新聞コンテスト、写真コンテストなど

◆ 商店街スタンプラリーの開催

◆ 歴史や地産地消などの区の魅力を活用したPR

◆ 小学生向けのエコ出前教室の開催

◆ 地域美化活動「わが町かながわマナー違反一掃作戦」の実施 ｢わが町かながわとっておき｣
写真コンテスト

令和２年度小中学生部門最優秀賞
『夕ぐれにうかぶ三日月と富士山』特殊詐欺等撲滅対策事業

啓発物品（マスク）

元気づくりステーション
活動風景

地域防災拠点
開設・運営マニュアル
（拠点毎にファイルの

色を変えて作成）

保育・教育施設での防災の取組
まち歩き講座の様子
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