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災害用伝言ダイヤル（１７１）の使い方

「１７１」をダイヤルする。
携帯電話や公衆電話でも構
いません。

録音は「１」を、再生は
「２」をダイヤルする。

録音は「自分の番号」、再生
は「相手の番号」をダイヤル
する。

音声ガイダンスに従って、伝
言を録音または再生する。
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自分の
電話番号

0123-××-××××

相手の
電話番号

無事です 無事です

災害時の情報収集

安否の確認

　日頃の備えである自助・共助・公助の取組や緊急時の情報収集ツー
ルをまとめています。
　また、災害時には避難情報や緊急情報を掲載します。

●泉区役所ホームページ

泉区　防災・災害 検索

横浜市避難ナビ 検索 防災速報 検索

　パソコンや携帯電話から事前に登録いただいた方に、地
震、気象警報・注意報、河川水位、緊急の
お知らせなどを配信します。

●横浜市防災情報Ｅメール

　災害時に避難所の開設情報な
どを発信します。

●泉区役所
　公式Ｔｗｉｔｔｅｒ 　避難所を検索、ハザードマップを

確認など、平時から災害時まで一体
的にサポートする横浜市公式のアプ
リです。

●横浜市避難ナビ
　スマートフォンから利用で
きるアプリをダウンロードす
ることで、横浜市からの防
災緊急情報を受信できま
す。

●Yahoo! 防災速報

　生命に関する緊急性の高い情報を特定の
エリア内のスマートフォン・携帯電話に各通
信事業者がプッシュ型で一斉配信するメー
ルです。
※事前登録は不要です。

●緊急速報メール

横浜市　防災情報Ｅメール 検索

アカウント
＠izumi_yokohama

iOS版 Android版

災害情報の収集

　落下物や転倒物から身を守る姿勢をとります。

基本のポーズ だんごむしのポーズ 赤ちゃんを守るポーズ

③手首は
　頭の横に
　固定する

②隙間を
　あける

①クッションや
　カバンなどで
　頭を保護する

④脇を
　締める

体で最も大切な頭を守るため
の「だんごむしのポーズ」。大人
もこどもも、このポーズを覚えま
しょう。

こどもと自分の頭を守るポーズ。
大人のお腹のあたりに赤ちゃんの
頭を置いて、お尻を抱きかかえる
ように体を丸めましょう。

地震が起きたら…

揺れが収まったらまず火元確認・初期消火1
①119番通報及び初期消火
　出火したら、大きな声や
音で周りの人に知らせ、みん
なで協力しあって通報及び
初期消火に努めましょう。

②身の危険を感じたら、
　すぐに避難
　避難の際は、空気を断つ
ためにドアを閉められる場
合は閉めましょう。

その場にとどまると危険な場合 周囲で広範囲に火災が発生している場合

被害があり生活できない 被害がない

火災の危険がなくなる

いっとき避難場所 広域避難場所（深谷通信所跡地など）

発災直後に、建物倒壊等の危険から
逃れるために避難する場所です。あら
かじめ町の防災組織（自治会町内会
等）で任意に公園や空き地をいっとき
避難場所として指定しています。

広範囲に火災が発生し、そ
の場にとどまると火災の輻
射熱・煙により危険がある
場合に避難する場所です。

地域防災拠点 自宅に戻って在宅避難

市内１か所でも震度５強以上の地震
を観測した場合に開設します。火災
や建物倒壊などにより、自宅での生
活が困難な場合は地域防災拠点で
避難生活を送ります。

自宅建物に火災や倒壊の危険
がないときには、避難所に行
く必要はありません。自宅で
避難できるような備えをしま
しょう。

家に被害があるか確認3

家の外に出て自宅建物や周囲の状況を確認2

和泉中央南（泉区社会福祉協議会）

三ツ境水道事務所 瀬谷区二ツ橋町

東京電力パワーグリッド

※災害時の連絡先は下記一覧からお問合せください。

指定

わが家の安心メモ

または

泉区役所へのお問合せ 800-2323㈹泉区役所へのお問合せ 800-2323㈹

家屋の倒壊などにより自宅で生活することができない方が一定期間避難生活を送る場所です｡
横浜市内１か所でも 震度５強以上の地震（気象庁発表）を観測したときに 、全地域防災拠点を開
設します。泉区では岡津中学校を除く公立学校 等23か所（区内22か所）を指定しています。
地域防災拠点には、防災備蓄庫を設置し、水や食料、防災資機材を備蓄しています。
また､家族や知人の安否確認などの情報受伝達の拠点となります。地域防災拠点の運営は､地域の
皆さんを中心に､学校､行政の三者で構成された地域防災拠点運営委員会が行います｡

指定

自宅で生活できない時、物資や情報が必要な時

組立式トイレ

ハマッコトイレ

耐震給水栓

災害時にけがをしたり、病気になった場合は、症状の重さに応じた医療機関等で診療や手当を
受けます。日頃から、近くの医療機関を確認しておきましょう。

災害時の医療について

1

3

4

5

2 和泉中央北1-40-34

重症

中等症

軽症

極めて軽度の負傷

近隣区の災害拠点病院
・横浜医療センター（戸塚区）
・聖マリアンナ医科大学横浜市西部病院（旭区）

泉区内の災害時救急病院
　　…区内５病院（右表参照）

※地域で診療可能な病院・診療所は、
　目印として「診療中」の旗を掲示します。

診療所・地域防災拠点での巡回診療

市民の自助・共助による応急手当・
保健師等による巡回健康相談等

診
療
中

横浜市

診
療
中

横浜市

診
療
中

横浜市

診
療
中

横浜市

医療法人横浜未来ヘルスケアシステム
戸塚共立リハビリテーション病院
横浜いずみ台病院

家が倒壊した方の
一時的な生活場所

救助･救出活動をする
ための防災資機材の備蓄

安否情報・被害情報・救援
物資情報の収集・伝達場所

水･食料･救援物資
などの配布場所

親水拠点親水拠点親水拠点親水拠点

泉区の自然に触れよう 水遊びやピクニックなど、豊かな自然を
感じられるお出かけスポットをご紹介。

整備された親水拠点があり、お弁当や軽食を持ち寄ってのピクニックもできます。
中でも地蔵原の水辺は、春になると見事な桜並木の下、お花見も楽しめます。

地蔵原の水辺 和泉川沿い

泉区公式 Twitter

イベント情報や
区政情報などを配信中！

フォロー
お願いします！

シェアサイクル

社会実験実施中。
地域の移動手段の一つ
としてシェアサイクル
をご活用ください！

詳細はこちら！

境川遊水地公園境川遊水地公園境川遊水地公園境川遊水地公園 植物や鳥などの水辺の生き物や、公園周辺に存在する田畑や森の
生き物の一部も観察することができます。

カワセミ

天王森泉館 天王森泉公園

鷺舞橋

天王森泉公園天王森泉公園天王森泉公園天王森泉公園 旧清水製糸場を移築した建物やホタルが見られる湧水等があり、
四季を感じられる場所です。

～たのしもう！いずみくらし～～たのしもう！いずみくらし～

直売所・収穫体験直売所・収穫体験直売所・収穫体験直売所・収穫体験

よこはま地産地消
サポート店
よこはま地産地消
サポート店
よこはま地産地消
サポート店
よこはま地産地消
サポート店

泉区の魅力紹介！泉区の魅力紹介！
　泉区は都心へのアクセスが良い一方、横浜にいながらにして豊かな自然環境に触れながらスローライフを
送ることができます。農業も盛んなため、新鮮な野菜、果物を手に入れることができるのも魅力の一つです。
　そんな泉区の魅力情報を発信していますので、ぜひ泉区内をめぐりながら新たな魅力をみつけていただ
き、さらに泉区での暮らしを楽しんでみてはいかがでしょうか。　

#住むな
ら泉区

泉区産を味わおう 泉区の特色のひとつである農を身近に感じられる
地産地消の魅力をご紹介。

　泉区には旬の野菜や果物の直売所、
収穫体験ができる農園がたくさんある
のが魅力のひとつ！デジタルマップで
簡単に検索できます。

　市内産の農畜産物を食材に取り入れ
ているメニューが味わえる「よこはま
地産地消サポート店」が泉区には多く
あります。

直売所マップ　～区役所で配布中！～データは「泉味自慢」で検索！

泉区版よこはま地産地消サポート店ガイド
～区役所で配布中！～

デジタルマップで検索！

ダウンロードはこちら！ よこはま地産地消サポート店の
インタビュー記事を掲載中！

特設 PRサイト「いずみくらし」

泉区で暮らす魅力を様々な
情報を通して発信中！

魅力発信中！

泉区公式 Instagram
魅力的な風景や自然、
農産物などを多彩な
写真で発信中 ! フォロー

お願いします！

泉区の魅力情報や最新情報はこちらから！

　発災直後は、インフラが停止したり、食料・日用品の購入が困難になります。そのため、普段と変わ
らない生活を自宅で送れるよう、備えをしておくことが大切です。
下の例を参考に必要な物を用意しましょう。

飲料水・食料品

飲料水（１人１日３リットル）
食料

停電に対応した備蓄

ＬＥＤランタン　　　　懐中電灯
予備の乾電池 携帯ラジオ
モバイルバッテリー ポータブル電源
クーラーボックス 保冷剤

カセットコンロ
カセットボンベ

断水に対応した備蓄

ポリタンク（給水用）
からだ拭きウェットタオル
ウェットティッシュ
歯磨きシート・液体歯磨き
ラップ　　　ポリ袋
紙皿・紙コップ

その他日用品

はさみ
万能ナイフ
使い捨て手袋
マッチ・ライター
ティッシュ
生理用品
救急セット
常備薬
ハンカチ
バスタオル
着替え
ゴミ袋（45～60リットル）

乳幼児が
いる家庭

介護が
必要な方が
いる家庭

ペットが
いる家庭

各家庭の状況に応じて必要となるもの

紙おむつ
離乳食
ほ乳瓶・紙コップ
母子手帳・お薬手帳

おしりふき
粉ミルク（液体ミルク）
スプーン・ストロー

フード・水
療法食・薬
予備の首輪
伸縮しないリード
ペットシーツ・糞尿処理用品
ケージ・キャリーバッグ

食器
ウェットティッシュ
ペット安心手帳
新聞紙
ビニール袋

目標は１週間分！
最低でも３日分の
備蓄をしましょう。

ガスが停止した時のために

・カセットコンロがあれば簡単な調理をしたり、温
かい食べ物を食べることができます。

・カセットボンベは１人１週間あたり６本を目安に
準備しましょう。

トイレパック
【目安：１人１日５回分】

除菌ウェットティッシュ
消臭スプレー 消毒液
おしりふき バケツ
石鹸トイレットペーパー

トイレ

＋あわせて備えておきたいトイレグッズ

家庭のトイレに設置できる
凝固剤と処理袋がセットに
なったもの。ホームセンター
などで入手できます。

紙おむつ・紙パンツ
補助具等の予備

常備薬
障害者手帳・お薬手帳

※食品アレルギーのある方は、
　自分に適したものを備蓄しましょう。

震災に備えた家庭の備蓄

備蓄品の例

Webページはこちら

Webページはこちら

泉  区泉  区

泉区マスコット
キャラクター
いっずん


