
 

  
  

 

 

 

 
★今回のトピックス 
・グループホーム若草の丘への訪問を開始しました！ 
・平成２７年度介護相談員懇談会開催報告 
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平成２８年１月からグループホーム若草

の丘への訪問を開始しました。ご入居者の皆
様、ご家族の皆様そして施設職員の皆様よろ
しくお願いします！ 

今回の若草の丘訪問でグループホーム区
内２施設目の訪問となります。今後も継続し
て各施設を訪問いたしますので引き続きよ
ろしくお願い致します。 

 

 
名 称：認知症高齢者グループホーム若草の丘 

所在地：保土ケ谷区保土ケ谷町３－１９２ 

定 員：９名（１ユニット） 

開設日：平成２７年４月１日 

訪 問：毎月１回 １１時から13時ごろまで 

保土ケ谷区介護相談員派遣状況 
平成１６年当初、介護相談員６名・６施設の訪問から始まった介護相談員派

遣事業も平成２８年３月現在、介護相談員１８名・区内１７施設の訪問まで拡
大しています。年間約１７０回施設を訪問し、多くの入居者の方やそのご家族、
施設職員の方とお話をさせて頂いています。 
～訪問施設内訳～ 
特別養護老人ホーム：１１施設（区内全施設） 
老 人 保 健 施 設：４施設 
グ ルー プホーム：２施設            ※平成２８年３月現在 



 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                               

 
 
 
 
 

私たちが介護相談員です。～ 介護相談員と訪問先介護保険施設 ～ 

 

◆◆◆ 介護相談員派遣事業について ◆◆◆ 
区役所から派遣された介護相談員が、介護保険施設を訪ね、ご利用者さんやご家族の方からサービスに

関する疑問や不満などをお聴きし、施設との橋渡しを行うことによって、介護サービスの向上に取り組む

ことを目的としています。 

保土ケ谷区では、平成１６年１０月から介護相談員が２人１組で担当の施設を毎月または隔月訪問し、

ご利用者さんやご家族の方のお話をおうかがいしています。 

皆様のところにお伺いさせていただいた際にはお気軽にお声掛けください（＾ｖ＾） 
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 相談員 [くぬぎ台・スカイ]                  
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 相談員[さわやか苑・ユトリアム]   
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 相談員 [今井の郷・若草の丘]  
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 相談員 [快風苑・若草の丘] 
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 相談員[くぬぎ台・レジデンシャル常盤台]   
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 相談員[スカイ・星川園]  
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相談員[境木の丘・ライフモア保土ケ谷] 
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 相談員[今井の郷・太陽の國ほどがや] 
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矢
や

本
もと

 光
みつ

子
こ

 相談員[さわやか苑・ラポール三ツ沢] 

 

介護相談員懇談会とは…？  
年に１回、受け入れ施設と介護相談員が一堂

に会して、意見交換を行っています。さらなる
施設サービス向上のため、お互いの理解を深め、
また自らの施設の事例だけではなく、他の施設
における様々な相談事例についての情報交換を
行う機会となっています。平成２８年度も１１
月ごろの実施を予定しています！ 

 
 

 

平成２７年１１月２５日（水）に保土ケ谷公会堂
において介護相談員懇談会を開催しました。 

当日は介護相談員、施設職員の方々約３０名にご
参加いただき、レジデンシャル常盤台からの施設紹
介やグループワーク形式での活発な意見交換が行
われました。 

 
 


