
款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

 基幹情報システムや情報共有基盤の運⽤及び保守のための事業費であり、対象を限定することができないため
令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 857
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 3,214,819             -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 1,223,671             -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 3,214,819             -                            -                            -                            

経常収益 1,223,671             -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 23,317                  -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ 23,317                  -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 625,102                -                            -                            -                            

物件費 3,439,823             -                            -                            -                            
物件費等 4,064,925             -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 21,363                  -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 24,132                  -                            -                            -                            

職員給与費 304,753                -                            -                            -                            
⼈件費 350,248                -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 4,438,490             -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 1

業務費⽤ 4,415,173             -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 情報システム運営管理事業

所管区局・課 デジタル統括本部 住民情報基盤課 歳出予算科目 一般 会計 2 3 3



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（⽇） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

⼀⽇あたりの純⾏政コスト

令和４年度 365 5,266,384

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 513
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 1,922,230             -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 19,243                  -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 1,922,230             -                            -                            -                            

経常収益 19,243                  -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 236,350                -                            -                            -                            

物件費 1,519,298             -                            -                            -                            
物件費等 1,755,648             -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 11,334                  -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 12,803                  -                            -                            -                            

職員給与費 161,688                -                            -                            -                            
⼈件費 185,825                -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 1,941,473             -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 2

業務費⽤ 1,941,473             -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 行政情報通信基盤（庁内ＬＡＮ）運用事業

所管区局・課 デジタル統括本部 DX基盤課 歳出予算科目 一般 会計 2 3 3



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（⽇） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

⼀⽇あたりの純⾏政コスト

令和４年度 365 479,611

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 47
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 175,058                -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 175,058                -                            -                            -                            

経常収益 -                            -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 54,939                  -                            -                            -                            

物件費 82,176                  -                            -                            -                            
物件費等 137,115                -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 2,314                    -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 2,614                    -                            -                            -                            

職員給与費 33,015                  -                            -                            -                            
⼈件費 37,943                  -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 175,058                -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 3

業務費⽤ 175,058                -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 電子市役所システム運用事業

所管区局・課 デジタル統括本部 DX基盤課 歳出予算科目 一般 会計 2 3 3



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（⽇） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

１⽇あたりの純⾏政コスト

令和４年度 365 48,477

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 5
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 17,694                  -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 17,694                  -                            -                            -                            

経常収益 -                            -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 5,047                    -                            -                            -                            

物件費 -                            -                            -                            -                            
物件費等 5,047                    -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 771                       -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 871                       -                            -                            -                            

職員給与費 11,005                  -                            -                            -                            
⼈件費 12,647                  -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 17,694                  -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 5

業務費⽤ 17,694                  -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 インターネット利用環境再整備事業

所管区局・課 デジタル統括本部 企画調整課 歳出予算科目 一般 会計 2 3 3



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

（市⺠⼀⼈あたり以外の単位を設定できない理由）
AI、RPA等に関する複数のサービスを全庁に提供する事業であり、単⼀の指標による単位当たりコストの算出になじまない
ため

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 8
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 30,720                  -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 30,720                  -                            -                            -                            

経常収益 -                            -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 -                            -                            -                            -                            

物件費 11,261                  -                            -                            -                            
物件費等 11,261                  -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 1,187                    -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 1,341                    -                            -                            -                            

職員給与費 16,931                  -                            -                            -                            
⼈件費 19,459                  -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 30,720                  -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 2

業務費⽤ 30,720                  -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 AI・RPA等活用推進事業

所管区局・課 デジタル統括本部 デジタル・デザイン室 歳出予算科目 一般 会計 2 3 5



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（⼿続件数） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

⼿続件数１件あたりの純⾏政コスト
※⼿続件数は、オンライン申請管理システム

の想定対象⼿続件数

令和４年度 1,000,000 131

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 35
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 130,848                -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 130,848                -                            -                            -                            

経常収益 -                            -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 -                            -                            -                            -                            

物件費 103,606                -                            -                            -                            
物件費等 103,606                -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 1,662                    -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 1,877                    -                            -                            -                            

職員給与費 23,703                  -                            -                            -                            
⼈件費 27,242                  -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 130,848                -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 6

業務費⽤ 130,848                -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 行政手続オンライン化推進事業

所管区局・課 デジタル統括本部 デジタル・デザイン室 歳出予算科目 一般 会計 2 3 5



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

テレワーク等対象者⼀⼈あたりの
純⾏政コスト

令和４年度 41,145 1,253

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 14
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 51,568                  -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 51,568                  -                            -                            -                            

経常収益 -                            -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 508                       -                            -                            -                            

物件費 22,845                  -                            -                            -                            
物件費等 23,353                  -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 1,721                    -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 1,944                    -                            -                            -                            

職員給与費 24,550                  -                            -                            -                            
⼈件費 28,215                  -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 51,568                  -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 8

業務費⽤ 51,568                  -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 デジタル化によるワークスタイル変革事業

所管区局・課 デジタル統括本部 デジタル・デザイン室 歳出予算科目 一般 会計 2 3 5



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（件） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

区役所への個別⽀援案件数あたりの
純⾏政コスト

令和４年度 57 6,733,596

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 102
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 383,815                -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 383,815                -                            -                            -                            

経常収益 -                            -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 -                            -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ -                            -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 952                       -                            -                            -                            

物件費 342,002                -                            -                            -                            
物件費等 342,954                -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 2,492                    -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 2,815                    -                            -                            -                            

職員給与費 35,554                  -                            -                            -                            
⼈件費 40,861                  -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 383,815                -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 9

業務費⽤ 383,815                -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 区役所デジタル化推進事業

所管区局・課 デジタル統括本部 デジタル・デザイン室 歳出予算科目 一般 会計 2 3 5



款 項 目

単位（千円）

単位あたりコスト

令和７年度

令和５年度
令和６年度

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

デジタル統括本部職員⼀⼈あたりの
純⾏政コスト

令和４年度 111 1,828,505

令和７年度

市⺠⼀⼈あたり純⾏政コスト
※⼈数は、各年度末の住⺠基本台帳

令和４年度 3,749,085 54
令和５年度
令和６年度

純⾏政コスト 202,964                -                            -                            -                            

コスト名 年度 単位（⼈） 単位あたりコスト（円） 前年度増減（円）

臨時損失 -                            -                            -                            -                            
臨時利益 -                            -                            -                            -                            

その他 412                       -                            -                            -                            
純経常⾏政コスト 202,964                -                            -                            -                            

経常収益 412                       -                            -                            -                            
使⽤料及び⼿数料 -                            -                            -                            -                            

他会計への繰出⾦ -                            -                            -                            -                            
その他 -                            -                            -                            -                            

補助⾦等 14,142                  -                            -                            -                            
社会保障給付 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
移転費⽤ 14,142                  -                            -                            -                            

⽀払利息 -                            -                            -                            -                            
徴収不能引当⾦繰⼊額 -                            -                            -                            -                            

その他 -                            -                            -                            -                            
その他の業務費⽤ -                            -                            -                            -                            

維持補修費 -                            -                            -                            -                            
減価償却費 101                       -                            -                            -                            

物件費 22,008                  -                            -                            -                            
物件費等 22,109                  -                            -                            -                            

その他 1,730                    -                            -                            -                            

賞与等引当⾦繰⼊額 10,088                  -                            -                            -                            
退職⼿当引当⾦繰⼊額 11,396                  -                            -                            -                            

職員給与費 143,911                -                            -                            -                            
⼈件費 167,125                -                            -                            -                            

科⽬ 令和４年度 令和５年度 令和６年度 令和７年度
経常費⽤ 203,376                -                            -                            -                            

政策・施策 政策番号 99 施策番号 99 評価書番号 10

業務費⽤ 189,234                -                            -                            -                            

令和４年度事業別行政コスト計算書

令和４年度事業名 企画調整事務費

所管区局・課 デジタル統括本部 企画調整課 歳出予算科目 一般 会計 2 3 5
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