
【横浜市市民生活・needs 調査】 

 
 

問
とい

１ あなたにとって、横浜市
よ こ はま し

は暮
く

らしやすいまちだと思
おも

いますか。（◯は１つ） 

１ とても思
おも

う     ２ 思
おも

う ３ どちらかといえば思
おも

う ４ どちらともいえない 

５ どちらかといえば思
おも

わない ６ 思
おも

わない ７ 全
まった

く思
おも

わない 

問
とい

２ あなたは、これからも横浜市
よ こ はま し

に住
す

み続
つづ

けたいと思
おも

いますか。（◯は１つ） 

１ とても思
おも

う     ２ 思
おも

う ３ どちらかといえば思
おも

う ４ どちらともいえない 

５ どちらかといえば思
おも

わない ６ 思
おも

わない ７ 全
まった

く思
おも

わない 

 

 

問
とい

３ 「横浜
よこはま

」への来訪
らいほう

や居住
きょじゅう

をお勧
すす

めしたいと思
おも

いますか。（◯は１つ） 

１ とても思
おも

う ２ 思
おも

う ３ どちらかといえば思
おも

う ４ どちらともいえない 

５ どちらかといえば思
おも

わない ６ 思
おも

わない ７ 全
まった

く思
おも

わない 

【居住
きょじゅう

意識
い し き

】  お住
す

まいのご様子
よ う す

についてお尋
たず

ねします。 

問
と い

２で「１ とても思
お も

う」「２ 思
お も

う」「３ どちらかといえば思
お も

う」を選択
せ ん た く

した方
か た

にお聞
き

きします。 

問
とい

２－１ 選択
せんたく

した理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（○はいくつでも） 

１ 通勤
つうきん

・通学
つうがく

に便利
べ ん り

だから ２ 買
か

い物
もの

、医療
いりょう

などの生活
せいかつ

環境
かんきょう

が整
ととの

っているから 

３ 子
こ

育
そだ

ての環境
かんきょう

が整
ととの

っているから ４ 高齢者
こうれいしゃ

への支援
し え ん

が充実
じゅうじつ

しているから 

５ 障害者
しょうがいしゃ

への支援
し え ん

が充実
じゅうじつ

しているから ６ 家賃
や ち ん

や住宅
じゅうたく

の価格
か か く

が手
て

ごろだから 

７ 普段
ふ だ ん

の生活
せいかつ

を楽
たの

しく過
す

ごせるから ８ 余暇
よ か

や休日
きゅうじつ

を楽
たの

しく過
す

ごせる場所
ば し ょ

があるから 

9 街
まち

ににぎわいや活気
か っ き

があるから 10 街並
ま ち な

みや景観
けいかん

がよいから 

11 自然
し ぜ ん

が身近
み ぢ か

にあるから 12 治安
ち あ ん

がよいから 

13 防災面
ぼうさいめん

で安心
あんしん

だから 14 街
まち

のイメージ
い め ー じ

がよいから 

15 地域
ち い き

に愛着
あいちゃく

があるから 16 横浜
よこはま

が好
す

きだから 

17 生
う

まれ育
そだ

った場所
ば し ょ

だから 18 自分
じ ぶ ん

や家族
か ぞ く

の持家
もちいえ

だから 

19 実家
じ っ か

に近
ちか

いから 20 親戚
しんせき

が近
ちか

くにいるから 

21 友人
ゆうじん

などが近
ちか

くにいるから 22 その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に ） 

23 特
と く

に理由
り ゆ う

はない 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

 

問
とい

４ あなたは、横浜市
よ こ はま し

やお住
す

まいの区
く

、周辺
しゅうへん

地域
ち い き

に対
たい

して、愛着
あいちゃく

や誇
ほこ

りを感
かん

じていますか。 
（○はそれぞれ１つ）

と
て
も 

感か
ん

じ
て
い
る 

感か
ん

じ
て
い
る 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば

感か
ん

じ
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

感か
ん

じ
て
い
な
い 

感か
ん

じ
て
い
な
い 

全
ま
っ
た

く

感か
ん

じ
て
い
な
い 

ア 横浜市
よ こ はま し

に対
たい

して １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

イ お住
す

まいの区
く

に対
たい

して １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ウ お住
す

まいの周辺
しゅうへん

地域
ち い き

に対
たい

して １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

問
とい

５ あなたは全体
ぜんたい

として現在
げんざい

の生活
せいかつ

にどの程度
て い ど

満足
まんぞく

していますか。「全
まった

く満足
まんぞく

していない」を０点
てん

、

「非常
ひじょう

に満足
まんぞく

している」を 10 点
てん

とすると、何点
なんてん

になると思
おも

いますか。当
あ

てはまる点数
てんすう

に○を付
つ

けてく

ださい。（○は１つ） 

０点
てん

 1点
てん

 ２点
てん

 ３点
てん

 ４点
てん

 ５点
てん

 ６点
てん

 ７点
てん

 ８点
てん

 ９点
てん

 10点
てん

 

問
とい

６ あなたは、次
つぎ

の項目
こうもく

別
べつ

にみたとき、今
いま

のご自分
じ ぶ ん

の生活
せいかつ

に満足
まんぞく

していますか。それとも、不満
ふ ま ん

があり

ますか。（○はそれぞれ１つ） 

と
て
も 

満
足

ま
ん
ぞ
く

し
て
い
る 

満
足

ま
ん
ぞ
く

し
て
い
る 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

満
足

ま
ん
ぞ
く

し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

不
満

ふ

ま

ん

が
あ
る 

不
満

ふ

ま

ん

が
あ
る 

と
て
も 

不
満

ふ

ま

ん

が
あ
る 

ア 家計
か け い

と資産
し さ ん

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

イ 雇用
こ よ う

環境
かんきょう

と賃金
ちんぎん

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ウ 住宅
じゅうたく

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

エ 仕事
し ご と

と生活
せいかつ

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

オ 健康
けんこう

状態
じょうたい

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

カ 自身
じ し ん

の教育
きょういく

水準
すいじゅん

・教育
きょういく

環境
かんきょう

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

キ 社会
しゃかい

とのつながり １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ク 自然
し ぜ ん

環境
かんきょう

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ケ 身
み

の回
まわ

りの安全
あんぜん

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

コ 子
こ

育
そだ

てのしやすさ １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

サ 介護
か い ご

のしやすさ・されやすさ １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

シ 生活
せいかつ

の楽
たの

しさ・面白
おもしろ

さ １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ス 交通
こうつう

利便性
り べ んせ い

 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

【生活
せいかつ

意識
い し き

】  横浜
よこはま

やお住
す

まいの区
く

への愛着
あいちゃく

、生活
せいかつ

の満足度
ま ん ぞ く ど

や心配
しんぱい

ごとについてお尋
たず

ねします。 

全
まった

く満足
まんぞく

していない 非常
ひじょう

に満足
まんぞく

している 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【横浜
よこはま

全体
ぜんたい

】  横浜市
よ こ は ま し

中期
ちゅうき

計画
けいかく

における政策群
せいさくぐん

に対
たい

する意識
い し き

についてお尋
たず

ねします。

問
とい

７ あなたは、次
つぎ

の項目
こうもく

別
べつ

にみたとき、お住
す

まいのまちの様子
よ う す

、ご自身
じ し ん

の行動
こうどう

や意識
い し き

についてどのよう

に感
かん

じていますか。（○はそれぞれ１つ） 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と 

い
え
ば
思お

も

う

ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と 

い
え
ば
思 お

も

わ
な
い

あ
に
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

ア 治安
ち あ ん

の良
よ

いまちだと思
おも

いますか １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

イ 災害
さいがい

に強
つよ

いまちだと思
おも

いますか １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ウ インフラ
い ん ふ ら

施設
し せ つ

（道路
ど う ろ

、上下
じょうげ

水道
すいどう

など） 

が安心
あんしん

・安全
あんぜん

に利用
り よ う

できるまちだと 

思
おも

いますか 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

エ 安心
あんしん

して適切
てきせつ

な医療
いりょう

が受
う

けられる 

まちだと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

オ 子
こ

育
そだ

てしやすいまちだと思
おも

いますか １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

カ 教育
きょういく

環境
かんきょう

が充実
じゅうじつ

しているまちだと 

思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

キ 高齢者
こうれいしゃ

にとって暮
く

らしやすいまち 

だと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ク 障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

にとって暮
く

らしやすい 

まちだと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ケ お住
す

まいの地域
ち い き

は暮
く

らしやすいまち 

だと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

コ 鉄道
てつどう

やバス
ば す

などの公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

が 

便利
べ ん り

なまちだと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

サ 観光
かんこう

やスポーツ
す ぽ ー つ

・文化
ぶ ん か

により、にぎわ

い・活力
かつりょく

のあるまちだと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

シ 経済的
けいざいてき

な活力
かつりょく

があるまちだと思
おも

い 

ますか
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ス 魅力的
みりょくてき

なまちだと思
おも

いますか １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

セ 身近
み ぢ か

な自然
し ぜ ん

環境
かんきょう

が充実
じゅうじつ

しているま

ちだと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

ソ 以前
い ぜ ん

より環境
かんきょう

に配慮
はいりょ

した行動
こうどう

※を

  するようになったと思
おも

いますか 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

※環境
かんきょう

に配慮
は い り ょ

した行動
こ う ど う

の例
れ い

 ⚫ 買
か

い物
も の

時
じ

の工夫
く ふ う

など、食
た

べ残
の こ

しや食材
しょくざい

のムダ
む だ

（食品
しょくひん

ロス
ろ す

）を減
へ

らす 

⚫ 使
つ か

い捨
す

てのプラスチック
ぷ ら す ち っ く

製品
せ い ひ ん

を不要
ふ よ う

なときは受
う

け取
と

らない 

⚫ 自宅
じ た く

の電気
で ん き

やガス
が す

、水
み ず

の使
し

用量
ようりょう

を把握
は あ く

し、省エネ
し ょ う え ね

・節水
せ っ す い

に取
と

り組
く

む 

⚫ 環境
かんきょう

に配慮
は い り ょ

された製品
せ い ひ ん

・商品
しょうひん

を選
え ら

んで購入
こうにゅう

する など 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【毎日
まいにち

の安心
あんしん

・安全
あんぜん

】  防犯
ぼうはん

対策
たいさく

についてお尋
たず

ねします。

【防災
ぼうさい

・減災
げんさい

】  防災
ぼうさい

・減災
げんさい

についてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う 

（
よ
く
知し

っ
て
い
る
） 

思お
も

う
（
知し

っ
て
い
る
） 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う

（
や
や
知し

っ
て
い
る
） 

ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

（
あ
ま
り
知し

ら
な
い
） 

思お
も

わ
な
い 

（
知し

ら
な
い
） 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

（
全

ま
っ
た

く
知し

ら
な
い
） 

ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

などを踏
ふ

まえ、自宅
じ た く

の水害
すいがい

被災
ひ さ い

リスク
り す く

を知
し

っていますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

地震
じ し ん

マップ
ま っ ぷ

などを踏
ふ

まえ、自宅
じ た く

の

被災
ひ さ い

リスク
り す く

を知
し

っていますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

地震
じ し ん

に備
そな

えて備蓄
び ち く

(飲料水
いんりょうすい

や

トイレパック
と い れ ぱ っ く

など)をしていますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

大規模
だ い き ぼ

地震
じ し ん

時
じ

の避難先
ひなんさき

を知
し

ってい

ますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

地域
ち い き

の防犯力
ぼうはんりょく

※が高
たか

まっていると思
おも

いますか。 

※防犯
ぼうはん

灯
とう

や防犯
ぼうはん

カメラ
か め ら

の設置
せ っ ち

、自治会
じ ち か い

町内会
ちょうないかい

の防犯
ぼうはん

活動
かつどう

など 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

日々
ひ び

の暮
く

らしの中
なか

で、防犯
ぼうはん

対策
たいさく

※に自
みずか

ら（同居者
どうきょしゃ

含
ふく

む）取
と

り組
く

んでいますか。 

※戸締
と じ ま

りの徹底
てってい

、センサーライト
せ ん さ ー ら い と

や防犯
ぼうはん

カメラ
か め ら

の設置
せ っ ち

、近隣
きんりん

住民
じゅうみん

との挨拶
あいさつ

や声
こえ

がけの励行
れいこう

、迷惑
めいわく

電話
で ん わ

防止
ぼ う し

機能付
き の う つ

き

電話機
で ん わ き

（機器
き き

）の設置
せ っ ち

 など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

地震
じ し ん

マップ
ま っ ぷ浸水

し ん す い

ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

 

土砂
ど し ゃ

災害
さ い が い

ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ 避難所

ひ な ん じ ょ

一覧
い ち ら ん



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【医療
いりょう

・保健
ほ け ん

】 あなたの健康
けんこう

に対
たい

する意識
い し き

についてお尋
たず

ねします。

【こども・子育
こ そ だ

て】 子
こ

育
そだ

てに関
かん

するゆとりについてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

健康
けんこう

に気
き

を付
つ

けていますか。 １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

横浜市
よ こ は ま し

の施策
し さ く

※を通
つう

じて、こどもに向
む

き合
あ

う

経済的
けいざいてき

ゆとりが増加
ぞ う か

していると思
おも

いますか。 

※こどもの医療費
い り ょ う ひ

の無償化
む し ょ う か

（R
れいわ

6：15歳
さ い

まで拡充
か く じ ゅ う

、R
れいわ

8.６月
が つ

：18

歳
さ い

までに拡充
か く じ ゅ う

）、出産
し ゅ っ さ ん

費用
ひ よ う

の独自
ど く じ

助成
じ ょ せ い

（９万円
ま ん え ん

）など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

横浜市
よ こ は ま し

の施策
し さ く

※を通
つう

じて、こどもに向
む

き合
あ

う

時間的
じかんてき

ゆとりが増加
ぞ う か

していると思
おも

いますか。 

※一時
い ち じ

保育
ほ い く

、乳幼児
に ゅ う よ う じ

一時預
い ち じ あ ず

かりの拡充
か く じ ゅ う

、各種
か く し ゅ

申請
し ん せ い

のアプリ化
あ ぷ り か

など

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

横浜市
よ こ は ま し

の施策
し さ く

※を通
つう

じて、こどもに向
む

き合
あ

う

精神的
せいしんてき

ゆとりが増加
ぞ う か

していると思
おも

いますか。 

※各種
か く し ゅ

申請
し ん せ い

のアプリ化
あ ぷ り か

、子育
こ そ だ

て世代
せ だ い

が暮
く

らしやすい住宅
じ ゅ う た く

整備
せ い び

など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【こども・子育
こ そ だ

て】 こどもや保護者
ほ ご し ゃ

を取
と

り巻
ま

く環境
かんきょう

についてお尋
たず

ねします。

【教育
きょういく

】 学校
がっこう

環境
かんきょう

についてお尋
たず

ねします。

【高齢
こうれい

・長寿
ちょうじゅ

】 高齢期
こうれいき

・老後
ろ う ご

の暮
く

らしについてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

市立
し り つ

小中学校
しょうちゅうがっこう

の体育館
たいいくかん

のエアコン
え あ こ ん

設置
せ っ ち

、

エレベーター
え れ べ ー た ー

の設置
せ っ ち

など、横浜
よこはま

は安心
あんしん

して学校
がっこう

に

通
かよ

わせることができる地域
ち い き

だと思
おも

いますか。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

横浜
よこはま

の子育
こ そ だ

て環境
かんきょう

※を好
この

ましいと感
かん

じますか。 

※待機
た い き

児童
じ ど う

ゼロ
ぜ ろ

や一時
い ち じ

保育
ほ い く

の充実
じゅうじつ

など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

横浜
よこはま

には、親子
お や こ

で楽
たの

しめる身近
み ぢ か

な遊
あそ

び場
ば

・

居場所
い ば し ょ

があると思
おも

いますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

高齢期
こうれいき

をポジティブ
ぽ じ て ぃ ぶ

なものとしてイメージ
い め ー じ

して

いますか。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

老後
ろ う ご

の暮
く

らしについて考
かんが

えたり、誰
だれ

かと話
はな

した

りすることが重要
じゅうよう

と思
おも

いますか。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

】 障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

を取
と

り巻
ま

く環境
かんきょう

についてお尋
たず

ねします。

【暮
く

らし・コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

】 日々
ひ び

の暮
く

らしや地域
ち い き

を取
と

り巻
ま

く環境
かんきょう

についてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

誰
だれ

もが取
と

り残
のこ

されないインクルーシブ
い ん く る ー し ぶ

な環境
かんきょう

※

になっていると思
おも

いますか。 

※障害
しょうがい

の有無
う む

、年齢
ねんれい

、性別
せいべつ

、国籍
こくせき

などに関
かか

わらず、互
たが

いに支
ささ

え

合
あ

い、誰
だれ

もが暮
く

らしやすい社会
しゃかい

環境
かんきょう

 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

お住
す

まいの住宅
じゅうたく

性能
せいのう

※に満足
まんぞく

していますか。 

※耐震性
たいしんせい

、断熱性
だんねつせい

、気密性
きみつせい

、省エネ性
しょうえねせい

、健康
けんこう

・化学物質
かがくぶっしつ

対策
たいさく

など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

直
ちょっ

近
きん

一か月
いっかげつ

で、横浜
よこはま

市内
し な い

の屋外
おくがい

で面識
めんしき

のない

人
ひと

の喫
きつ

煙
えん

により、嫌
いや

な思
おも

いをする機会
き か い

がありまし

たか。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

デジタル
で じ た る

媒体
ばいたい

を含
ふく

め、本
ほん

に触
ふ

れる機会
き か い

がありま

すか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

デジタル
で じ た る

媒体
ばいたい

を含
ふく

め、読書
どくしょ

する習慣
しゅうかん

があります

か。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

地域
ち い き

社会
しゃかい

において多様
た よ う

な文化
ぶ ん か

を理解
り か い

し合
あ

うこ

とが重要
じゅうよう

だと思
おも

いますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

横浜
よこはま

が国際的
こくさいてき

なまち※であることを誇
ほこ

りに思
おも

い

ますか。 

※横浜市
よ こ は ま し

は世界
せ か い

に貢献
こうけん

し、世界
せ か い

から評価
ひょうか

され、市民
し み ん

が世界
せ か い

とつながる国際的
こくさいてき

なまちをめざしています。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【交通
こうつう

】 市営
し え い

バス
ば す

や市営
し え い

地下鉄
ち か て つ

についてお尋
たず

ねします。

【にぎわい・スポーツ
す ぽ ー つ

・文化
ぶ ん か

】 市内
し な い

における観光
かんこう

についてお尋
たず

ねします。

【にぎわい・スポーツ
す ぽ ー つ

・文化
ぶ ん か

】 市内
し な い

におけるスポーツ
す ぽ ー つ

の環境
かんきょう

についてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

市営
し え い

バス
ば す

・市営
し え い

地下鉄
ち か て つ

の利用
り よ う

環境
かんきょう

は安心
あんしん

できます

か。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

横浜
よこはま

が観光
かんこう

に関
かん

して国内外
こくないがい

から評価
ひょうか

されること

について誇
ほこ

りに感
かん

じていますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

みなとみらいなどの横浜
よこはま

の臨海部
りんかいぶ

の夜景
や け い

は

魅力的
みりょくてき

だと思
おも

いますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

横浜
よこはま

はスポーツ
す ぽ ー つ

を「する」「みる」など楽
たの

しむこと

ができる環境
かんきょう

が充実
じゅうじつ

していると思
おも

いますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【にぎわい・スポーツ
す ぽ ー つ

・文化
ぶ ん か

】 市内
し な い

における文化
ぶ ん か

芸術
げいじゅつ

の環境
かんきょう

についてお尋
たず

ねします。

【産業
さんぎょう

】 身近
み ぢ か

な商店街
しょうてんがい

についてお尋
たず

ねします。

【まちづくり】 市内
し な い

におけるまちづくりについてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

横浜
よこはま

は文化的
ぶんかてき

な活動
かつどう

を楽
たの

しむことができる

環境
かんきょう

が充実
じゅうじつ

していると思
おも

いますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

買
か

い物
もの

や飲食
いんしょく

できる商店街
しょうてんがい

などの場所
ば し ょ

が身近
み ぢ か

にあると感
かん

じていますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

開港
かいこう

以来
い ら い

の歴史
れ き し

やみなとみらいの水際
すいさい

線
せん

など

を有
ゆう

する横浜
よこはま

の都心
と し ん

臨海部
りんかいぶ

を魅力的
みりょくてき

だと思
おも

いま

すか。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

自然
し ぜ ん

環境
かんきょう

も豊
ゆた

かな横浜
よこはま

の郊外部
こうがいぶ

は魅力的
みりょくてき

だと

思
おも

いますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

最寄
も よ

り駅
えき

周辺
しゅうへん

の整備
せ い び

に対
たい

して満足
まんぞく

しています

か。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

【環境
かんきょう

との共生
きょうせい

】 環境
かんきょう

に対
たい

する意識
い し き

・取組
とりくみ

についてお尋
たず

ねします。

【みどり】 公園
こうえん

、動物
どうぶつ

園
えん

や農
のう

体験
たいけん

などの意識
い し き

・取組
とりくみ

についてお尋
たず

ねします。

【みどり】 市内
し な い

における身近
み ぢ か

なみどりについてお尋
たず

ねします。

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

環境
かんきょう

に配慮
はいりょ

した行動
こうどう

※が重要
じゅうよう

だと思
おも

いますか。 

※エコバッグ
え こ ば っ ぐ

を持
も

って、買
か

い物
もの

にいく。部屋
へ や

の照明
しょうめい

を LED に変
か

えるなど

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

環境
かんきょう

にやさしい行動
こうどう

（節電
せつでん

、節水
せっすい

、マイカー
ま い か ー

以外
い が い

での移動
い ど う

等
とう

）に取
と

り組
く

んでいますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

シェアリングエコノミー
し ぇ あ り ん ぐ え こ の み ー

※（シェアサイクル
し ぇ あ さ い く る

、カーシェア
か ー し ぇ あ

等
とう

）を利用
り よ う

していますか。 

※民泊
みんぱく

、家事
か じ

代行
だいこう

、フリーマーケットアプリ
ふ り ー ま ー け っ と あ ぷ り

なども含
ふく

む 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

農
のう

に親
した

しむ機会
き か い

※がありますか。

※市内産
し な い さ ん

の農作物
のうさくもつ

（浜
はま

なし、小松菜
こ ま つ な

）に触
ふ

れる機会
き か い

、ベランダ
べ ら ん だ

な

どでの家庭
か て い

菜園
さいえん

、農
のう

体験
たいけん

など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

横浜
よこはま

市内
し な い

にある公園
こうえん

※を魅力的
みりょくてき

だと感
かん

じますか。 

※開港
かいこう

以来
い ら い

の歴史
れ き し

と緑
みどり

を感
かん

じさせる都心
と し ん

臨海部
り んか いぶ

の公園
こうえん

や地域
ち い き

に身近
み ぢ か

な街区
が い く

公園
こうえん

など 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

横浜
よこはま

市内
し な い

にある動物
どうぶつ

園
えん

（のげやま動物
どうぶつ

園
えん

、金沢
かなざわ

動物園
どうぶつえん

、ズーラシア
ず ー ら し あ

）を魅力的
みりょくてき

だと感
かん

じますか。 

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 

と
て
も
思お

も

う

思お
も

う
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

う
ど
ち
ら
と
も 

い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば 

思お
も

わ
な
い 

思お
も

わ
な
い 

全
ま
っ
た

く
思お

も

わ
な
い 

横浜
よこはま

市内
し な い

にある身近
み ぢ か

なみどりを魅力的
みりょくてき

だと感
かん

じますか。 
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

問
とい

８ あなたは、近頃
ちかごろ

、ご自分
じ ぶ ん

やご家族
か ぞ く

の生活
せいかつ

のことで心配
しんぱい

ごとや困
こま

っていることがありますか。 

（○は３つまで）

１ 自分
じ ぶ ん

の病気
びょうき

や健康
けんこう

 ２ 自分
じ ぶ ん

の老後
ろ う ご

のこと 

３ 家族
か ぞ く

の病気
びょうき

や健康
けんこう

、生活上
せいかつじょう

の問題
もんだい

 ４ 失業
しつぎょう

・倒産
とうさん

や収入
しゅうにゅう

が減
へ

ること 

５ 仕事
し ご と

や職場
し ょ くば

のこと ６ 景気
け い き

や生活費
せ い か つ ひ

のこと 

７ こどもの保育
ほ い く

や教育
きょういく

のこと ８ こどもの結婚
けっこん

や就職
しゅうしょく

のこと 

９ 近隣
きんりん

からの悪臭
あくしゅう

・騒音
そうおん

10 環境
かんきょう

問題
もんだい

 

11 事故
じ こ

や災害
さいがい

のこと 12 犯罪
はんざい

や防犯
ぼうはん

のこと 

13 住宅
じゅうたく

のこと 14  その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に   ） 

15 心配
しんぱい

ごとや困
こま

っていることはない 

問
とい

９ あなたは、隣
となり

近所
きんじょ

と普段
ふ だ ん

どのようなつき合
あ

い方
かた

をしていますか。（○は１つ） 

１ 顔
かお

もよく知
し

らない ２ 道
みち

で会
あ

えば挨拶
あいさつ

ぐらいする 

３ たまに立
た

ち話
ばなし

をする ４ 一緒
いっしょ

に買
か

い物
もの

に行
い

ったり、気
き

の合
あ

った人
ひと

と親
した

しくしたりしている 

５ 困
こま

ったとき、相談
そうだん

したり助
たす

け合
あ

ったりする 

【地域
ち い き

とのつながり】 隣
となり

近所
きんじょ

とのつき合
あ

い方
かた

についてお尋
たず

ねします。 

【心配
しんぱい

ごと・困
こま

りごと】  心配
しんぱい

ごと・困
こま

りごとについてお尋
たず

ねします。 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

問
とい

10 「横浜
よこはま

」について魅力
みりょく

を感
かん

じる点
てん

はどのようなところですか。（○は３つまで） 

１ 治安
ち あ ん

が良
よ

く犯罪
はんざい

が少
すく

ない 

２ 防災
ぼうさい

対策
たいさく

が充実
じゅうじつ

しており、安心
あんしん

して暮
く

らせる 

３ 国際的
こくさいてき

な雰囲気
ふ ん い き

がある 

４ 人情味
にんじょうみ

が豊
ゆた

かで人
ひと

と人
ひと

との触
ふ

れあいがある 

５ 地域
ち い き

社会
しゃかい

が開放的
かいほうてき

でさばさばしている 

６ 道路
ど う ろ

鉄道網
てつどうもう

が発達
はったつ

しており買
か

い物
もの

が便利
べ ん り

である 

７ 文化
ぶ ん か

・スポーツ
す ぽ ー つ

・娯楽
ご ら く

施設
し せ つ

が充実
じゅうじつ

している 

８ ショッピング
し ょ っ ぴ ん ぐ

施設
し せ つ

が充実
じゅうじつ

しており買
か

い物
もの

が便利
べ ん り

である 

９ 経済的
けいざいてき

に活力
かつりょく

があり、働
はたら

く場
ば

に恵
めぐ

まれている 

10 物価
ぶ っ か

や地価
ち か

が安定
あんてい

している 

11 情報
じょうほう

が豊富
ほ う ふ

で、新
あたら

しい文化
ぶ ん か

が生
う

まれ、街
まち

が個性的
こ せ い て き

である 

12 伝統
でんとう

が息
いき

づき、古
ふる

い街並
ま ち な

みや建物
たてもの

が残
のこ

るなど街
まち

に落
お

ち着
つ

きがある 

13 海
うみ

や港
みなと

が身近
み ぢ か

にある 

14 まとまった緑地
り ょ く ち

などの自然
し ぜ ん

が残
のこ

っている 

15 その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に ） 

16 特
と く

に魅力
み りょ く

を感
かん

じる点
てん

はない 

【横浜
よこはま

の魅力
みりょく

】 横浜
よこはま

の魅力
みりょく

についてお尋
たず

ねします。



【横浜市市民生活・needs 調査】 

最後
さ い ご

に、あなたご自身
じ し ん

やご家族
か ぞ く

のことについてお尋
たず

ねします。統計上
とうけいじょう

、必要
ひつよう

なものですので、ご記入
きにゅう

を

よろしくお願
ねが

いいたします。 

Ｆ１ あなたの性別
せいべつ

はどれですか。（○は１つ） ※選択
せんたく

することに違和感
い わ か ん

のある場合
ば あ い

は回答
かいとう

不要
ふ よ う

です。 

１ 男性
だんせい

 ２ 女性
じょせい

 3 答
こた

えたくない 

Ｆ２ あなたのお年
とし

は何歳
なんさい

ですか。（○は１つ） 

１ 15～17歳
さい

 ２ 18～19歳
さい

 ３ 20～24歳
さい

 ４ 25～29歳
さい

 

５ 30～34歳
さい

 ６ 35～39歳
さい

 ７ 40～44歳
さい

 ８ 45～49歳
さい

 

９ 50～54歳
さい

 10 55～59歳
さい

 11 60～64歳
さい

 12 65～69歳
さい

 

13 70～74歳
さい

 14 75～79歳
さい

 15 80～84歳
さい

 16 85歳
さい

以上
いじょう

 

Ｆ３ あなたのお住
す

まいの区
く

はどちらですか。（○は１つ） 

１ 鶴見区
つ る み く

 ２ 神奈川区
か な が わ く

 ３ 西区
に し く

 ４ 中区
な か く

 

５ 南区
みなみく

 ６ 港南区
こ う な ん く

 ７ 保土ケ谷区
ほ ど が や く

 ８ 旭区
あさひく

 

９ 磯子区
い そ ご く

 10 金沢区
か な ざ わ く

 11 港北区
こ う ほ く く

 12 緑区
みどりく

 

13 青葉区
あ お ば く

 14 都筑区
つ づ き く

 15 戸塚区
と つ か く

 16 栄区
さかえく

 

17 泉区
いずみく

 18 瀬谷区
せ や く

 

Ｆ４ あなたが横浜市
よ こ はま し

にお住
す

まいになって、通算
つうさん

何年
なんねん

になりますか。（○は１つ） 

１ １年未満
ね ん み ま ん

 ２ １～３年未満
ね ん み ま ん

 ３ ３～５年未満
ね ん み ま ん

 

４ ５～10年未満
ね ん み ま ん

 ５ 10～15年未満
ね ん み ま ん

 ６ 15～20年未満
ね ん み ま ん

 

７ 20～30年未満
ね ん み ま ん

 ８ 30年
ねん

以上
いじょう

 

【あなたのこと】 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

Ｆ５ あなたと同居
どうきょ

されているご家族
か ぞ く

はいらっしゃいますか。（○は１つ） 

１ ひとり暮
ぐ

らし ２ 夫婦
ふ う ふ

(ﾊﾟｰﾄﾅｰ
ぱ ー と な ー

)のみ ３ 親
おや

と子
こ

（２世代
せ だ い

） 

４ 祖父母
そ ふ ぼ

と親
おや

と子
こ

（３世代
せ だ い

） ５ その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に ） 

Ｆ６ あなたにお子
こ

さんはいますか。（成人
せいじん

されたお子
こ

さんも含
ふく

んでお答
こた

えください。）（○は１つ） 

１ こどもがいる  ２ こどもはいない 

Ｆ６で「１ こどもがいる」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

Ｆ６－１いらっしゃる場合
ば あ い

、お子
こ

さんは次
つぎ

のどの段階
だんかい

にあたりますか。（○はいくつでも） 

１ 小学校
しょうがっこう

入学前
にゅうがくまえ

  ２ 小学校
しょうがっこう

在学中
ざいがくちゅう

 ３ 中学校
ちゅうがっこう

在学中
ざいがくちゅう

 

４ 高校
こう こう

在学中
ざいがくちゅう

 ５ 各種
かくしゅ

学校
がっこう

、専修
せんしゅう

・専門
せんもん

学校
がっこう

在学中
ざいがくちゅう

 ６ 短大
たんだい

・大学
だいがく

・大学院
だいがくいん

在学中
ざいがくちゅう

 

７ 学校
がっこう

教育
きょういく

終了
しゅうりょう

(成人
せいじん

されたお子
こ

さんを含
ふく

む) 

８ その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に ） 

Ｆ７ 現在
げんざい

のお住
す

まいは、次
つぎ

のうちのどれにあたりますか。（○は１つ） 

１ 持家
もちいえ

（一戸建
い っ こ だ

て） ２ 持家
もちいえ

（マンション
ま ん し ょ ん

・共同住宅
きょうどうじゅうたく

） 

３ 借家
しゃくや

（一戸建
い っ こ だ

て） ４ 借家
しゃくや

（県営
けんえい

・市営
し え い

の共同住宅
きょうどうじゅうたく

） 

５ 借家
しゃくや

（都市
と し

再生
さいせい

機構
き こ う

（旧公団
きゅうこうだん

）・公社
こう しゃ

の共同住宅
きょうどうじゅうたく

） ６ 借家
しゃくや

（社宅
しゃたく

、公務員
こ う む い ん

住宅
じゅうたく

） 

７ 借家
しゃくや

（民間
みんかん

アパート
あ ぱ ー と

、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

マンション
ま ん し ょ ん

） 

８ その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に  ） 

Ｆ８ あなたの現在
げんざい

のご職 業
しょくぎょう

は何
なん

ですか。複数
ふくすう

ある場合
ば あ い

は、主
おも

なものをお答
こた

えください。 

（○は１つ）

１ 会社員
かいしゃいん

・公務員
こ う む い ん

・団体
だんたい

職員
しょくいん

など（フルタイム
ふ る た い む

） ２ 自営業
じえいぎょう

・自由業
じゆうぎょう

３ アルバイト
あ る ば い と

・パート
ぱ ー と

（派遣
は け ん

も含
ふく

む） ４ 学生
がくせい

 

５ 家事
か じ

専業
せんぎょう

 ６ 就労
しゅうろう

などしていない（年金
ねんきん

のみ受給者
じゅきゅうしゃ

も含
ふく

む） 

７ その他
た

（具体的
ぐ た い て き

に  ） 



【横浜市市民生活・needs 調査】 

Ｆ９ 利用
り よ う

頻度
ひ ん ど

が最
もっと

も多
おお

い鉄道
てつどう

路線
ろ せ ん

は、次
つぎ

の中
なか

のどれにあたりますか。（○は１つ） 

１ 東海道線
とうかいどうせん

・横須賀線
よ こ す か せ ん

２ 横浜線
よこはません

 

３ 東横線
とうよこせん

 ４ 田園都市線
で ん え ん と し せ ん

・こどもの国線
くにせん

５ 京浜東北線
けいひんとうほくせん

〔横浜
よこはま

～鶴見
つ る み

〕 ６ 根岸線
ね ぎ し せ ん

〔横浜
よこはま

～大船
おおふな

〕 

７ 京浜急行線
けいひんきゅうこうせん

 ８ 相鉄線
そうてつせん

〔本線
ほんせん

･いずみ野
の

線
せん

･新横浜線
しんよこはません

〕 

９ 市営地下鉄線
し え い ち か て つ せ ん

〔ブルーライン
ぶ る ー ら い ん

・グリーンライン
ぐ り ー ん ら い ん

〕 10 南武線
な ん ぶ せ ん

 

11 金沢
かなざわ

シーサイドライン
し ー さ い ど ら い ん

12 鶴見線
つ る み せ ん

 

13 みなとみらい線
せん

 14 わからない・鉄道
てつどう

を利用
り よ う

しない 

Ｆ10  世帯
せ た い

全体
ぜんたい

の昨年
さくねん

１年間
ねんかん

の収 入
しゅうにゅう

（世帯年収
せたいねんしゅう

）はおよそどのくらいでしたか。（○は１つ） 

１ 200万円未満
ま ん え ん み ま ん

 ２ 200～300万円未満
ま ん え ん み ま ん

 ３ 300～400万円未満
ま ん え ん み ま ん

 

４ 400～500万円未満
ま ん え ん み ま ん

 ５ 500～700万円未満
ま ん え ん み ま ん

 ６ 700～900万円未満
ま ん え ん み ま ん

 

７ 900～1,100万円未満
ま ん え ん み ま ん

 ８ 1,100～1,300万円未満
ま ん え ん み ま ん

 ９ 1,300～1,500万円未満
ま ん え ん み ま ん

 

10 1,500～2,000万円未満
ま ん え ん み ま ん

 11 2,000万円
まんえん

以上
いじょう

 12 わからない 

Ｆ11 令和
れ い わ

９年
ねん

３月
がつ

19日
にち

～９月
がつ

26日
にち

に、横浜
よこはま

・上瀬谷
か み せ や

地区
ち く

を中心
ちゅうしん

に「地球
ちきゅう

と。咲
さ

きに行
い

こう。」を

テーマ
て ー ま

とした、横浜
よこはま

グリーンエクスポ
ぐ り ー ん え く す ぽ

(GREEN×EXPO 2027)が開催
かいさい

されます。あなたは参加
さ ん か

（来場
らいじょう

）する予定
よ て い

はありますか。（○は１つ） 

１ 参加
さ ん か

（来場
らいじょう

）予定
よ て い

 ２ 参加
さ ん か

（来場
らいじょう

）予定
よ て い

はない ３ わからない 

Ｆ12  【希望
き ぼ う

する方
かた

は記入
きにゅう

をお願
ねが

いします】最後
さ い ご

に、本調査
ほんちょうさ

全体
ぜんたい

を通
とお

してのご意見
い け ん

やご感想
かんそう

、設問
せつもん

で

はお聞
き

きできなかった点
てん

などがございましたら、記入
きにゅう

をお願
ねが

いします。 

質問
しつもん

は以上
いじょう

です。ご 協 力
きょうりょく

ありがとうございました。 




