Espariol a

Encuesta de Satisfaccion de los
Centros de Intercambio Internacional 2025

La Ciudad de Yokohama trabaja para que los Centros de Intercambio Infernacional sean espacios
cada vez mds accesibles y agradables. Le invitamos cordialmente a responder esta breve encuesta
y compartir su experiencia.

1 ¢Cual fue el motivo principal de su visita hoy? (Seleccione una opcién)

[0 Obtener informacién o asesoramiento [0 Asistir a clases de japonés

I Asistir a clases para ninos [ Realizar voluntariado o capacitaciones
I Participar en eventos [ Asistir a cursos interculturales o de idiomas
O Otras razones ( )

2 ¢Qué tan satisfecho/a quedd con los servicios utilizados? (Seleccione una opcién)
[J Satisfecho/a [ Algo satisfecho/a J Algo insatisfecho/a O Insatisfecho/a

[J No estoy seguro/a

3 ¢Ddnde conocid por primera vez los Centros de Intercambio Internacional? (Seleccione una opcién)
O Oficina del distrito O Asociacion Internacional de la Ciudad de Yokohama (YOKE) O Escuela
O Familiares o conocidos [ Sitio web de la Ciudad de Yokohama [0 Sitio web o redes sociales de los Centros

[ Revista “Koho Yokohama” [ Otros ( )

4 Indique el distrito donde reside

[J Ciudad de Yokohama (Distrito: )

O Fuera de la Ciudad de Yokohama

Si no conoce su distrito, consulte su tarjeta de residencia.

5 Rango de edad (Seleccione uno)

O Menores de 20 anos [120-29 [30-39 [040-49 [O50-59 [O60-69 O70-79 [O80anoso mds

6 Pais o region de origen (Seleccione uno)

J China [ Corea [J Vietham O Filipinas [ Nepal I India [ Taiwdn
[ Brasil [J Estados Unidos J Indonesia U Tailandia I Perv [ Myanmar [ Reino Unido
O SriLtanka O Alemania [0 Mongolia O Japdn O Ofros ( )

4

Muchas gracias por su cooperacion.
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