
 

【テーマ】 市民からのご意見、ご提案、苦情等に対して窓口や電話で応対するにあたり、公務

員としてどのようなことを心がける必要があると考えているか、これまでの職務経験を踏まえ

て、800 字以内にまとめて自筆で記入してください。 

※鉛筆や消えるボールペンは使用できません。 
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