
 

 

 

 

 

災害時の徒歩帰宅を支援！ 

新たに株式会社東急グルメフロントと協定締結しました 

九都県市では、首都圏における広域的な帰宅困難者対策への取組として、各民間事業者等と帰宅困難者支援

協定を締結し大規模災害に備えています。 

このたび、株式会社東急グルメフロントと新たに協定を締結いたしますのでお知らせいたします。本協定締結に

より、締結先は合計 32 団体となりました。 

今後も事業者等と連携し、災害時の協力体制の構築を推進していきます。 

 
１ 協定名 

災害時における帰宅困難者支援に関する協定 
 
２ 締結日 

令和７年８月29日（金曜日） 
 
３ 相手方 

東京都目黒区碑文谷六丁目 7 番 22 号 
株式会社東急グルメフロント 
 

４ 支援内容 

地震等の大規模災害時に交通途絶した場合、徒歩帰宅者に以下のサービスを提供する。 

（１） 水道水の提供 （２）トイレの提供 （３）道路等の情報の提供 

※ 本協定に基づく支援の提供店舗を「災害時帰宅支援ステーション」といい、上記ステッカーが目

印です。 

※ これまでの協定締結状況については、九都県市防災・危機管理対策委員会ホームページ「防災首

都圏ネット」（ＵＲＬ: http://www.9tokenshi-bousai.jp/comehome/comehome.html）をご覧くだ

さい。 

 
５ 対象の店舗（以下ブランドのうち、上記ステッカー掲載の店舗） 

ケンタッキーフライドチキン、リトルマーメイド、ドトールコーヒーショップ、 

ヴィ・ド・フランスカフェ、タリーズコーヒー、しぶそば、海老福、焼肉ライク、銀のあん、 

ミスタードーナツ、NICOTAMA DAYS café、スープストックトーキョー、TWG Tea 

 
６ 店舗数（令和７年８月29日現在） 

九都県市域内合計 46箇所                                               

業態名 埼玉県 さいたま市 千葉県 千葉市 東京都 神奈川県 横浜市 川崎市 相模原市 計 

株式会社東急グルメフロント 0 （0） 0 （0） 15 31 （14） （14） （0） 46 

  ※ カッコ書きは各県内数 
  （参考）令和７年８月29日時点の本協定協力店舗数 20,782箇所 

（九都県市同時発表 埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県、横浜市、川崎市、千葉市、さいたま市、相模原市） 

お問合せ先 

総務局地域防災課避難等支援担当課長  田中 薫  Tel 045–671–2011 

 

令 和 ７ 年 ８ 月 2 9 日 
総 務 局 地 域 防 災 課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

 

災害時帰宅支援ステーション 
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