
 

 

 

 

 

 

 

上大岡マイナンバーカード特設センター従事者の新型コロナウイルス感染について 

 

上大岡マイナンバーカード特設センターの従事者６名（横浜市職員１名、委託事業者のスタッフ５

名）が、新型コロナウイルスに感染していることが確認されました。 

当センターの従事者は日頃から全員マスクを着用し、職場共用部の消毒を実施しておりました。引

き続き、感染対策を徹底してまいります。 

なお、当センターの窓口については、他のマイナンバーカード特設センターからの応援体制を確保

することで、５月27日（金）以降も通常どおり開所し、窓口業務を継続します。 

 

１ 経過 

(1) ５月16日（月） １名の陽性判明 

(2) ５月20日（金） １名の陽性判明 

(3) ５月22日（日） ２名の陽性判明 

(4) ５月24日（火） ２名の陽性判明 

 

２ 陽性者に関する情報 

(1) 年代：60代（１名）、50代（３名）、40代（１名）、20代（１名） 

(2) 職種：横浜市職員（１名）、委託事業者スタッフ（５名） 

(3) 担当業務：マイナンバーカード交付に係る申請書類の受付、カードの交付業務 

(4) 状況：全員が自宅療養中です。 

 

３ 職場における対応 

職場内におけるマスクの着用と消毒の実施、黙食の徹底を行っているところですが、引き続き、

職場の感染予防対策と従事者の健康観察を徹底してまいります。 

また、保健所の指示に従って、必要な感染対策を実施してまいります。 

 

４ 参考 

 ・５月 25 日（水）、26 日（木）は休所日であり、５月 27 日（金）は通常どおり開所。 

※臨時休所は行いません。 

・マイナンバーカード特設センターは、上大岡のほか、横浜駅西口、センター北及び二俣川の合計４

か所でカードの新規交付等の業務を行っています。 

 

 

 

 

お問合せ先 

市民局窓口サービス課個人番号カード交付促進担当課長 堀 雅史   Tel 045-671-4692 
 

令 和 ４ 年 ５ 月 2 5 日 
市民局窓口サービス課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 


