
 

 
 

 

 

 

粗大ごみの出しやすさ向上のため、栄ストックヤードでは令和６年９月から、事前申込み不要で粗大ごみ

を持ち込める運用を開始しました。しかしながら、土曜・祝日を中心に混雑が発生し、現地で長時間お待ち

いただく状況となっています。 

そこで、混雑解消・待ち時間を短縮することを目的として、令和８年６月１日から来場日を事前に選択で

きる「簡易申込み」を開始します。「簡易申込み」は、入力項目が少なく短時間でお申込みが完了します。 

なお、「簡易申込み」の場合、粗大ごみ手数料のお支払は現地での電子決済のみとなります。 

＊事前申込み不要での運用は、令和８年５月 31 日をもって終了します。 

 

１ 概要 

「簡易申込み」の持込み日選択画面において、持込み希望日（午前・午後）の状況がひと目で確認できる

ようになります。 

また、申込みに必要な情報を３点（名前・電話番号・持ち込む個数（１０個まで）のみ）とし、短時間で申込

みが完了できるようになります。 

 

 

２ 開始日  

令和８年６月１日（月）から申込みを開始 

申込み当日から翌々月までの申込みが可能です。 

 

 

３ 場所 

栄ストックヤード（横浜市栄区上郷町 1570-１） 

 

 

４ 申込方法 

インターネット、チャットボット、ＬＩＮＥ（電話も可） 

 

 

５ 支払方法（現地での電子決済のみ対応） 

(1) クレジットカード（Visa、Mastercard、JCB、American Express、Diners） 

（２） PayPay 

 
お問合せ先 

業務課長  石川  Tel 045-671-3815 
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　　持込み時間帯 ： ○ AM(9-12) 　○ PM(13-16)

令 和 ８ 年 ５ 月 1 1 日 
資源 循 環 局家 庭 系 廃棄 物 対 策部 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

栄ストックヤードでの粗大ごみ持込みの混雑解消（待ち時間短縮） 

に向けた利用方法の変更について 

詳しい手続はこちら 
持込み日選択画面 

（イメージ） 

申込み状況がカレンダー 

で確認できる！ 

〇：申込可能 

△：残りわずか 

×：申込不可 


