
 

 

令和５年度 横浜市民意識調査の報告書がまとまりました 

横浜市では、市民の皆様の日常生活を意識と行動の両面からとらえ、生活意識や生活構造を明ら

かにし、市政運営や政策立案の基礎資料として活用することを目的に、昭和 47（1972）年度から毎

年、市民意識調査を実施しています。 

令和５年度の調査結果について、報告書がまとまりましたのでお知らせします。報告書では、速

報として既に公表している単純集計結果に加え、年齢別や行政区別、子どもの有無や成長段階に応

じたライフステージ別などのクロス集計結果を掲載しています。 
 

報告書から 

市政への要望 ～ライフステージ別集計結果から上位３項目［報告書 32 ページ］ 

■あなたが、今後、充実すべきだと思う公共サービスは何ですか。次の中からいくつでも選んでください。

（○はいくつでも） 

 
その他の調査結果の詳細及び報告書は、裏面の掲載ホームページからご参照ください。 

  

（％）

地震や台風などの災害
対策 30.2

防犯対策
29.8

病院や救急医療など医
療提供体制の充実 29.0

防犯対策
31.2

地震や台風などの災害
対策

30.0

役所等に出向かずにイン

ターネットで手続等がで

きるオンライン化 28.1

  単身（１）
 40歳未満 (n=216)

妊娠・出産・子育て期
における支援

34.7

防犯対策

29.2

役所等に出向かずにイン

ターネットで手続等ができ

るオンライン化／地震や台

風などの災害対策 27.3

  単身（２）
 40～64歳 (n=136)

地震や台風などの災害
対策 38.2

防犯対策
37.5

橋梁や上下水道などの都

市インフラの老朽化対策 36.8

  夫婦だけ（１）
 40歳未満 (n=47)

妊娠・出産・子育て期
における支援 61.7

保育サービスや放課後
の居場所づくり 40.4

保護や支援を必要とする

子ども・家庭への援助 36.2

  夫婦だけ（２）
 40～64歳 (n=116) 34.5

商店街の振興
31.9

  高齢子どもなし  (n=91) 高齢者福祉
35.2 29.7

病院や救急医療など医
療提供体制の充実 32.1

高齢者福祉

31.1

地震や台風などの災害
対策 30.9

  家族形成期
 第一子が小学校入学前 (n=103)

妊娠・出産・子育て期
における支援 73.8

保育サービスや放課後
の居場所づくり 66.0

学校教育の充実
45.6

  家族成長前期
 第一子が小学生 (n=120) 47.5

保育サービスや放課後
の居場所づくり 41.7

  家族成長中期
 第一子が中・高生 (n=126)

学校教育の充実
43.7

妊娠・出産・子育て期
における支援

34.1

通勤・通学・買い物道路や

歩道の整備／地震や台風な

どの災害対策 27.8

  家族成長後期
 第一子が大学生等 (n=116)

地震や台風などの災害
対策

32.8

役所等に出向かずにイン

ターネットで手続等ができ

るオンライン化 30.2

病院や救急医療など医
療提供体制の充実

28.4

  家族成熟前期
 第一子が学校教育終了 (n=72)

高齢者福祉
36.1

最寄り駅周辺の整備
34.7

通勤・通学・買い物道
路や歩道の整備 33.3

  家族成熟中期
 子が全員独立･65歳未満 (n=277)

地震や台風などの災害
対策 34.7

高齢者福祉
32.9

防犯対策
32.1

  家族成熟後期
 子が全員独立･65歳以上 (n=602)

高齢者福祉
40.2 38.2

病院や救急医療など医療提供体制の充実
／橋梁や上下水道などの都市インフラの老朽化対策

子どもあり 計

(n=1,416)

全　　体
(n=2,203)

子どもなし 計
(n=606)

１位 ２位 ３位

防犯対策
／橋梁や上下水道などの都市インフラの老朽化対策

妊娠・出産・子育て期における支援

／学校教育の充実

地震や台風などの災害対策／防犯対策

令 和 ６ 年 ３ 月 2 8 日 

政 策 局 政 策 課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

単身（１）、夫婦だけ（１）、家族形成期、家族成長前期（「学校教育の充実」と同率）で「妊娠・出産・子育て期

における支援」が 1 位となっています。また、家族成長中期で「学校教育の充実」が１位となっています。 



 

 
 
 

調査の概要 

対象地域 横浜市全域 

対象者・抽出人数 市内に居住する 18 歳以上の方 5,000 人（外国人含む） 

対象者の抽出方法 住民基本台帳から無作為抽出 

調査方法 調査票を郵送し、郵送回答又はインターネット回答により回収 

調査時期 令和５年７月 10 日～７月 31 日 

回収標本数 2,203 票（回収率 44.1％） 

掲載 HP 
https://www.city.yokohama.lg.jp/city-
info/seisaku/torikumi/shien/shiminisiki/ishiki2023.html 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お問合せ先 

政策局政策課担当課長  林 正隆     Tel 045-671-4202 

https://www.city.yokohama.lg.jp/city-info/seisaku/torikumi/shien/shiminisiki/ishiki2023.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/city-info/seisaku/torikumi/shien/shiminisiki/ishiki2023.html

